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Scrisoarea partenerului executiv national si a
coordonatorului departamentului de audit al EY
Romania

Va prezentam Raporlul de transparents 2018 al Ernst & Young Assurance Services S.R.L. (EY Romania). Considerim e8 modulin
care progresam din punctul de vedere al calit3fii auditului, pentru a gestiona riscurile $l a ne mentine independenta in calitate de
auditori trebule sa fie transparent pentru parlile noastre interesate. Apreciem dialogu| permanent, iar acest raport reprezint3
una dintre modalitdtile prin care ne informam parfile interesate asupra masurilor luate cu privire la aceste aspecte.

Desfasurarea angajamentelor de audit de Tnalta calitate rimane prioritatea noastri de top si se afld in centrul promisiunii noastre
ferme de a deserv| interesul public. Aceasta ne permite sa ne dezvoltdm cu succes si responsabil refeaua globald, indeplinind, in
acelasl timp, scapul pe care ni l-am propus, respectiv, acela de a crea un mediu de lucru mai bun. Auditorii au un rol vital pentru
functionarea pletelor de capital, promovand transparenta si sustindnd increderea investitorilor. Societatile, factorii de
reglementare si alte pdrti interesate se bazeaza pe faptul ¢ noi le vom furniza excelents Tn cadrul lieclrul angajament.

Ne axdm pe investitil in instrumente pentru fmbunditstirea activitétii desfésurate, formand echipe cu cele mai mari perfarmanie si
consoliddnd increderea in angajamentele de audit pe care le desfasuram,

Reputalia EY Romania se bazeaza §i este fundamentatd pe furnizarea unor servicii profesionale de audit de Tnalt3 calitate, pe
care le-am furnizat in mod obiectiv si etic fiecdrel societsti pe care o auditidm.

Continudm sa impartasim oblectivele privind transparen{a prevazute in Directiva a 8-a (UE) privind societdt/le comerciale si
Regulamentul (UE) nr. 537/2014, care prevede ca auditorii statutarl romani ai entitatilor de interes public s& publice rapoarte
anuale de transparents,

Raportul de transparenta 2018 al EY Romédnia respecta Regulamentul (UE) nr. 537/2014 si acoperd exercitiul financiar Tnchaiat
Iz data de 30 iunie 2018. Tn acest raport putetigasi detalli cu privire la sistemul nestru intern de control al calititii: cum insuflEm
valori profesionale, cum desf8surim un audit, procesele noastre de revizuire si consultare, ahordarea noastr cu privire la
evaludrile calitstil suditului si practicile noastre privind independenta.

EY Roemdnia se axeazd pe imbunatatirea calit3ti auditului si pe pastrarea independentel noastre, avand informatii din mai multe
surse, inclusiv rezultatele inspectiilor interne siexterne, imbun&tatirea continud a calitdtii auditului impune sa ne reanalizam
abordérile privind executia auditului si ne concentrim pe acest lucru evaludnd constatérile inspectiilor si luand masuri prompte.

Raport de transparentd 2018; EY Romania 3



EY Romania a fost implicata activ in considerente privind auditarea i guvernanta entitatilor de interes public, prin intermediul:

» uneirelafii de lucru strénse continue cu organele de reglementare si cu auteritatile romane privind standarde de audit si
contabilitate

¥ discutiilor si consultatiilor privind aspecte contabile side audit, legate in mod specific de domenii precum: bancar, asiqurari si
pensii private.

Incurajdm toate partile interesate - inclusiv clientii nostri si investitorii lor, membrii comitetelor de audit si organele de

reglementare - s3 continue s3 se implice alaturi de noi in strategia noastrd, precum si Tn cadrul oricaror altor aspecte acoparite
de acest raport,

n 2

vl

Bogdan lon exandru Lupea
Partener executiv national Coordonatarul departamentului de audit la nivel national
Ernst & Young Assurance Services S.R.L. Ernst & Young Assurance Services 5.R.L.

Obiectivul EY: crearea unui mediu de lucru mai bun

EY se dedica sd-5i jpace rolul Tn erearea unui mediu de lucru maj bun.
Intelegerea detaliatd si calitatea serviciilor pe care le oferim sustin increderea si siguranta in piefele de capital si Tn economle
n intreaga (ume. Credm (ideri exceptionali intr-o echipd care isi onoreazd pramisiunile citre partile interesate. Prin tot acest

proces, Jucam un rol esential in crearea unui mediu de lucru mai bun pentra oamenii nostri, pentru clienti si pentru
comunitate,
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Despre noi

Structura juridicd, actionariat si
conducere

In Romania, Ernst & Young Assurance Services S.R.L. este o
entitate cu raspundere limitatd infiintat4 in Romania si firma
membrd a Ernst & Young Global Limited, societate cu
rdspundere [imitat din Marea Britanie (EYG). in acest
rapart, ne referim la noi insine drept EY Romania sau . noi”
ori ,pe noifnoud/ne/ni”, EY se referd in mod colectiv la
organizatia globald a firmelor membre ale EYG.

Detalii privind structura actionariatului societatil Ernst &
Young Assurance Services S.R.L. sunt publice la Oficiul
National al Registrului Comertului din Reménia,

EY Romania include, de asemenea, celelalte firme membra
ale EYG din Remania:

Ernst & Young S.R.L.
Ernst & Young Services 5.R.L.
Ernst & Young Support Services 5.R.L,

Diversi parteneri din cadrul EY Romania ocupd functii de
conducere Tn cadrul firmel. Acesti parteneri sunt
respensabili pentru activitatile curente de management si
de aplicarea |a nivel national a politicilor globale sl
regionale. Detallile privind organismele de conducere
oficialeflegals ale EY Romania sunt publice la Oficiul
National al Registrului Comerfului, conform prevederilor
aplicabile pentru entitatile mentionate anterior,

La 30 iunie 2018, EY Romania detine 4 birouri in Romania
51 18 partener!, dintre care 6 parteneri activeaz3 in cadrul
firmel de audit Ernst & Young Assurance Services S.R.L.

Firmele membre ale EYG sunt grupate Tn patru arii
geagrafice: America; Asia-Pacific; Europa, Orientul Mijlociu,
Indla $i Africa (EMEIAY, 51 Japonia. Ariile includ mai multe
Regiuni, care sunt alcatulte, Ia rindul for, din firme membre
sau anumite part| ale firmelor membre.

EY Roménia face parte din Aria EMEIA, care include firme
membre EYG din 98 de [4r| din Europa, Orientul Mijiociu,
India si Africa. Tn cadrul Ariei EMEIA au existat 11 Regiuni,
iar, incepand cu data de 1 julie 2018, numarul acestora s-a
redus la 10,

Ernst & Young (EMEIA) Limited (.EMEIA Limited"), societate
englezd cu raspundere limitatd, este principala entitate de
conducere a firmelor membre ale EYG din Aria EMEIA. Prin
EMEIA Limited se faciliteazd coordonarea si cooperarea
firmelor membre, insd aceasta nu detine contralul lar.
EMEIA Limited este o firmd membrd a EYG, nu desf8scar
operatiuni financiare si nu oferd servicil profesionale.

Fiecare regiune alege un Forum regional al parteneriler
(FPR), ai caror reprezentanii oferd consultants si actioneazd
drapt consiliu formator de opinie pentru conducerea la nivel
de Regiune. Partenerul ales drept Presedinte al FFR
indeplineste si funciia de reprezentant al Regiunii in cadrul
Consiliului de Conducere Global {a se vedea pagina &).

in Europa a fost Tnfiinfat o entitate de tip holding, Ernst &
Young Eurcpe LLP (LEY Eurape)in legaturi cu EMEIA
Lirnited. EY Eurcpe este un parteneriat cu rdspundere
limitatd englez, definut de partenerii firmelor membre ale
EYG care opereazd in Europa. EY Europe este firma de audit
inregistrata |a Institutul Contabililor Autorizali din Anglia si
lara Galilor (ICAEW), Thsd nu desfdsoara misiuni de audit sl
nu ofera servicii profesionale. in misura permis3 de
legislatia si de reglementérile nationale, EY Europe a
obtinut sau va obfine controlul de drept in firmele membre
ale EYG care desfisoara activitali Tn Europa. EY Europe este
firmd membrd atat a EYG, cat si a EMEIA Limited.

De la 30 iunie 2009, EY Europe detine controlul de drept
asupra EY Roménia.

Frincipalele organisme de conducere din cadrul EY Europe
sunt prezentate mai jos:

Comitetul Operational Executiv European

Comitetul Operational Executiv European (COEE)
functioneaza drept Consiliu al EY Europe. Acesta are
autoritatea si responsabilitatea aplicdrii strategiei si
gestiondrii activitalii EY Europe. COEE este compus din
partenerul executiv la nivel european, coordonatorii pantru
Conturi, Managementul talentelor, Managementul riscului,
coordonatarii departamentelor de servicii de audit,
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asistentd n afacerl, asistentd Tn tranzactii si asistent
fiscald, precum i toti partenarii executivi ai regiuniler
BUTOpENS,

Sub-comitetul de Conducere European

EY Europe are un Sub-comitet de Conducere European, care
cuprinde un reprezentant din fiecare regiune din Europa.
Acesta are rol censultativ pentru Comitetul Operational
Executiv Eurepean cu privire la politici, strateqii si alte
aspecte, iar aprobarea acestuia este necesard pentru un
numar de aspecte semnificative, cum ar i in numirea
partenerului executiv la nivel puropean, aprobarea
rapoartelor financiare ale EY Europe si a tranzactiilor
importante.

Organizarea la nivel de retea

EY este lider global in domeniul serviciilor de audit,
fiscalitate, asistentd n tranzactii si in afaceri. La nivel
global, cei peste 250.000 de angajati ai firmeler membre
din peste 150 de tari si-au asumat angajamentul de a crea
un mediu de lueru mai bun, uniti prin valeri comune si prin
angajamentul ferm pentru calitate, integritate si scepticism
profesional. In piata globalé din prezent, abardarea
integratd a EY este deosebit de importanta in furnizarea
unor angajamente de audit multinationale de inalta calitate,
care se pot desfdsura in aproape orice far3 din lume.

Aceastd abordare integratd permite firmelor membre EY s3
se dezvolte si s3 profite de diversitatea si specificitatea
experientel necesare pentru efectuarea unar auditur] atat
de diverse si complexe,

EYG coordoneazd firmele membre si promoveazd
cooperarea dintre acestea, EYG nu oferd servicii, Tnsa Tnire
obiectivele sale se numars promovarea unor servicii

America
Regluni
Tari

exceptionale, de Tnaltd calitate, furnizate de citre firmele
membre la nivel global.

Fiecare firma membré este o entitate individuald din punct
de vedere legal. Obligatiile 5| responsabilitdtile fieckreis
dintre acestea, ca membra a EYG, sunt guvernate de
reglementdrile EYG si de diverse alte acorduri.

In cele ce urmeazd sunt descrise structura st principalele
organisme ale organizafiei globale in cursul exercitiului
Tncheiat la 30 funie 2018, Acestea reflecta principiul ¢a EY,
<a organizatie globald, are o strategie comun.

Comitetul Exacutiv cuprinde Comitetul Executiv Glabal
(CEG), comisiile si echipele acestula, pracum s/ conducerea
celor patru Arii.

Tn acelasi timp, reteaua actioneazd la nivel de Regiuniin
cadrul Ariillor, Acest model aperational permite ¢ mal mare
concentrare asupra partilor interesate in cadrul celor 27 de
Regiuni, asigurénd faptul ¢ firmele membra pot 53 dezvolte
relafii mai solide cu clientii si alte pérfi interasate din fiecare
tara si ca pot s réspunda mai eficient cerintelor de la nivel
local.

Consiliul de Conducere Global

Consiliul de Conducere Global (CCG) este principalul
organism de supraveghere al EYG. Acesta include unul sau
mai multi reprezentanti din fiecare Regiune, alte firme
membre partenere drept reprezentanti generali si pand Ia
sase reprezentanti independenti cu atributii non-executive
(RIN). Reprezentantii Regienall, care nu detfin functii
supericare de conducere, sunt alesi de FPR lor pentru o
pericadd de trel ani, fiind prevazutd posibilitatea unei
singure renumiri consecutive. CCG oferd consultan}s EYG cu
privire la politici, strategii si aspectele de interes public ale
proceselor & decizionale, Aprobarea CCG este necesard ntr-
un numdr de aspecte semnificative care ar putea afecta EY.

T e |
5 Regiuni i
22 Tar
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Reprezentantii independenti cu atributii non-
executive (RIN)

Pdnd la sase reprezentanti independenti cu atributii non-
execullve (RIN) sunt desemnati din exteriorul EY, Acestia
sunt coordonatori cu experienta al unor arganizatil din
sectorul public si privat, reprezentand diverse regiuni 5l
demenii de activitate. RIM Tsf aduc o contributie importantd
in cadrul organizatiei globale si a CCG prin perspectivele si
specificitatea cunostintelor pe care le defin. Acestia
formeazd, de asemenea, majoritatea membrilor Sub-
comitetulul de Interes Public al CCG, care abardeaz
aspecte de interes public, inclusiv aspecte de interes public
ale procesului decizional, aspecte semnalate Tn cadrul
politicilor si procedurilor privind informaterii, nerspective
privind punctele de vedere ale partilor interesate s
implicarea fn discutii privind managementul calitatii si al
riscurilor. RIN sunt nominalizati de un comitet dedicat,

Comitetul Executiv Global

Comitetul Executiv Global (CEG) reuneste conducerea
operaliuniler, departamentelor si a organizirii geografice a
EY. Comitetul este condus de Presedintele si CEQ-ul EYG 5
include partenerii executivi la nivel glebal pentru serviciile
furnizate clientilor si dezvoltarea afacerii; partenerii
executivi la nivelul ariilor; conducerea unitatilor
operafionale |a nivel global pentru Talente si Dezvoltare
financiard; s/ coordonatarii departamentelor de servicii
globale - audit, asistants in afaceri, asistent in tranzactii 5i
asistentd fiscald; Coordonatorul Glabal pentru Politicile
Publice si un partener din cadrul unei firmea memébre EYG,
prin rotatie.

CEG i Include, de asemenea, pe Presedintele Comisiei
pentru Conturile Globale si pe Presedintele Comisigi pentru
Pietele Emergente, precum si un reprezentant al birourilor
din cadrul pietelar emergente.

CEG 5i CCG aprobd candidalii pentru functia de Presedinte
sl CEQ al EYG si ratificd numirile partenerilor executivi la
nivel global. CEG aprobd, de asemenea, numirile
vicepresedintilor departamentelor de servicii glehale, CCG
ratiticd numirea oricarui viceprasedinte al de partamentelar
de servicli globale care activeazd in calitate de membru al
CEG.

Responsabilitdfile CEG includ promovarea obiectivelor
globale si elaborarea, aprobarea si, dacs este relevant,
punerea in aplicare a:

Strategiilor si planurller globale "

Standardelor, matodologiilor si politicilor Comung, care
trebule promovate fn cadrul firmelor membre

Inifiativelar privind personalul, inclusiv a criterillor si a
proceselor de acceptare, evaluare, dezvoltare,
recompensare si retragere a partenerilorg vality
improvement and protection programs

Programelor de Tmbunatatire si pratectie a calitatil

Propunerilor referitoare |a aspeclele de reglementare si
politici publice

Politiciler si indrumrii cu privire la servicille furnizate
de firmele membre cdtre clienti internajionali, la
dezvoltarea afacerll, a pietelor si a brandului

Fondurilor de dezvoltare si a prioritatiler de investitii
ale EY

Rapoartelor financiare anuale si a bugetelor EYG
Recomandarilor CCG

De asernenea, CEG define autoritatea de a media sia
solutiona diferendele dintre firmele membre.,

Comisiile CEG

Infiintate de CEG si reunind reprezentant! din cele patru Arii,
comisiile CEG sunt responsabile cu elaborarea de
recomandari citre CEG. Pe |ang¥ Comitetul Global de Audit,
existd comisii pentru Piefele Globale si Investitii, Conturi la
nivel glabal, Piete emergente, Managementul talentelor,
Managementul Riscului, Servicii de Audit, Asistentd in
Afaceri, Asisten{d Fiscald si Servicii de Asistentd in
Tranzactil.

Grupul Global pentru Practici

Acest grup reuneste membrii CEG, comisillor CEG,
coordonatorii de la nivel regional si coordenatorli de la
nivelul sectoarelor. Grupul Global pentru Practici asigurd
promovarea unei infelegeri comune asupra ohiectivelor
strategice ale EY si ajut3 la impulsionarea functionrii lor
unitare in cadrul organizatiei.

Firmele membre ale EYG

Conform regulamentelor EYG, firmele membre se ohligd 54
urmeze obiectivele CY, cum ar i Turnizarea unor servicii
consecvente, de inaltd calitate, la nivel global. Tn acest sCop,
firmele membre Tsi asuma implementarea strategilior s|
planurilor globale 51 depun eforturi pentru a-si pastra
capacitatea prevdzutd pentru furnizarea serviciilor, Acestea
trebule sd respecte standardele, metodologiile si politicile
comune, inclusiv cele referitoare la metodologia de audit,
managementul calitatil si riscurilor, independenta, schimbul
de cunostinte, rasurse umane si tehnologie.

in primul rand, firmele membre ale EYG se obligs sa Tsi
desf&scare practicile profesionale n conformitate cu
standardele profesionale si etice aplicabile, si cu toate
cerinfele legale aplicabile. Acest angajament fatd de
integritate si a face ceea ce este corect se bareazi pe Codul
Global de Conduitd si pe Valorile EY (a se vedea pagina 107,

Suplimentar adoptarli regulamentelor EYG, firmele membre
incheie mai multe alte contracte care acoperi aspecte
referitoare la calltatea acestora de membre ale organizatisj
=¥, cum sunt dreptul 5i obligatia de a folosi numele EY 5i de
a8 face schimb de cunostinie.

Firmele membre sunt supuse unor verificdri prin care se
evalueaza conformitatea cu cerintele EYG si cu politicile
care guverneazd aspecte cum sunt independenta,
managementul calitatii si risculul, metodologia de audit si
resursele umane. Firmele membre care nu pot respecta
cerintele refaritoare la calitate, precum si alte cerinte
impuse de calitatea de membre ale EYG pot fi supuse
separdril de organizatia EY,
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Angajamentul pentru
calitate

el

O infrastructurd care sprijin3
calitatea

Calltate Tn cadrul departamentelor noastre de
servieil

wVision 2020+", care defineste oblectivul, ambifia si
strategia EY, impune firmelor membre ale EYG 53 furnizeze
servicii exceplionale clientilor Tn lumea intreaga. Acest lucru
este sprijinit printr-un angajament ferm pentru calitate s
servicii care sunt consecvente din punct de vedera
profesional, la nivel global, si care se bazeazd pe
obiectivitate, scepticism profesional si respectarea
standardelor profesionale siale EY.

Firmele membre ale EYG si departamentele de servicii ale
acestora au responsabilitatea de a furniza angajamente de
calitate. Departamentele de servicii ale EY destasoara
procesul general de revizuire de calitate 3 angajamentelor
finalizate si furnizeaza informatiile necesare pentru
asigurarea calitatii in cursul desfasurarii angajamentelor,
ceea ce contribule la respectarea standardelor profesionale
sl a politicilor EY.

Mislon 2020+" & consolidat asumarea calit3ii prin
intermediul departamentelor de servidii, inclusiv in
departamentul de audit. De asemenes, a adus un plus de
claritate in privinta rolului de management al riscului in
ceea ce priveste politicile si practicile care sustin si
imbundtdtesc calitatea angajamentelor de audil,

Vicepresedintele global al departamentului de audit
coordoneaza conformitatea firmelor membre cu politicile si
procedurile EY cu privire la serviciile de audil.

Practica profesionald

Vicepresedintele global al departamentului de practicd
profesionald, denumit Director de practicd profesionald
globala (PPD), este supravegheat de Vicepresedintele global
al departamentului de audit 5/ lucreaza Tn vederea stabilirii
politicilor sl procedurilor de contral al calitatii auditului.
Fiecare PPD al unei aril este supravegheat de PPD Global si
de Coordenatorul ariei pentru serviciile de audit. Aceasts
organizare oferd o mal mare asigurare cu privire la

obiectivitatea calitatii auditului si a proceselor de
consuitare.

PPD global conduce si supravegheazd, de asemenea, grupul
pentru practica profesionald globald. Acesta este formal din
specialisti din cadrul retelei globale in aspecta tehnice
legate de standardele contabile 5| de audit, care furnizeazi
consultanta cu privire la aspecte de raportare contabila,
financiard sl de audit si desfasoard numeroase activitafi de
munitorizare a practicii si de management al risculul,

PPD global monitarizeaza elaborarea Metodologiei Globale
de Audit a EY (EY GAM) si a tehnologiei aferente acesteia,
astfel incat sa fie n conformitate cu standardele
profesionale si cerinfele de reglementare aplicabile. Grupul
pentru practica profesionald globald monitorizeazd si
elaborarea indrumdrii, a instrulrll si a programelor de
maonitorizare, precum si a proceselor aplicate de angajatii
din praclica profesionald din firmele membre in vederaa
desfasurarii angajementelor de audit in mod consscvent si
eficient. PPD de la nivel global, de Regiune si de Arie,
impreund cu cellalti profesionisti care lucreazé cu acestia in
cadrul fiecdrel firme membre, cunosc personalul, clientii sl
procesele specifice EY si sunt permanent disponibili in
vederea consultarii cu echipele de audit.

De multe ori, resurse suplimentare maresc grupul pentru
practicd profesionald globald, inclusiv refelele de specialisti
care se preqcupain special de:

Raportare privind controlul intern 5i aspecte conexe
incluse in metodologia de audit a EY

Aspecte de contabilitate, audit si riscuri alerente unor
industrii si sectoare specifice

Aspecte legate de evenimente specifice, implicand
zonele da tulburdri politice si civile sau datoria
suverana si implicatiile asupra aspectelor contabile,
asupra auditului si a raportérii si a prezentarii de
informatii aferente

Probleme generale legate de angajamente si

modalliatea de ¢olaborare eficientd cu comitetele da
audit

Managementul risculul

Respensabilitatea pentru servicii de naltd calitate si pentru
riscurile aseciate calitatil apartine firmelor membre si
departamentelor lor. intre altele, Coordonatarul
departamentului global de Management al Riscului
furnizeaza asistentd n supravegherea managementu|
acestor riscuri la nivelul fiecarel firme membre, precum sl a
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altor riscuri din intreaga organizatie, ca parte a cadrului
extins de Management al Riscului.

Partenerii firmelar membre sunt desemnati pentru
coordonarea inifiativelor de managementul riscului atdt in
cadrul departamentelor de servicii, ¢at si al firmelor
membre si sunt sprijiniti de personal si profesionisti de la
alte nivele. Coaordonatorul global respansabil cu
managementul riscului are responsabilitatea stabilirii unor
prioritdfi de executle in domeniul managementului riscului,
consecvente la nivel glohal si, de asemenea, a procedurilor
de managementul riscului de la nivelul arganizatiei . Aceste
prioritafi sunl transmise catre firmele membre §i executarea
acestora aste monitorizata prin intermediul unui program de
managementul riscului la nivel de organizatie.

Politica Globald de Confidentialitate

Pratejarea informatiilor confidentiale este o caracteristicd
integratd in activitatea zilnicd a firmelar membre EYG.
Respectul pentru capitalul intelectual si pentru toate
celelalte informatil sensibile s restrictionate este previzut
in Codul Global de Conduita al EY, care impune un set clar
de principii cara sd ghidaze comportamentele asteptate din
partea tuturor angajatilor EY. Pelitica Globald de
Confidentialitate detaliazd 5 mal mult aceastd abordare de
protectie a infarmatlilor si reflectd utilizarea in continua
expansiune a datelor restrictionate. Aceasth politic oferii o
claritate spaorita angajailor EY si constituie elementul
fundamental al unei Indruméri mai extinse cara include
politici-cheie privind conflictele de interese,
confidenfialitatea datelor cu caracter personal si
mentinerea fnregistrariior. Indrumarea suplimentard
include:

Tndrumari pentru refelele de sacializare
Cerinfe pentru folosirea infermatiilor
Protocoale pentru schimb da cunostinta

Securitatea cibernetica

Managementul riscului de atacuri cibernetice majore si
complexe face parte din activitatea tuturor organizatiilor,
Desi niciun sistern nu este imun la amenintarea atacurilor
cibernetice, EY Romdnia este vigilentd in ceea ce priveste
masurile luate pentru a asigura mediul firmelar membre ale
EYG si pentru a proteja datele clientilor sii. Abordarea EY
privind securitatea cibernetics este proactivi si include
implementarea tehnologiilor si proceselor necesare pentru
d gestiona 5i minimiza riscurile de securitate cibernetica la
nivel global. Programele EY de securitatea infarmaliilor si
confidentialitatea datelor, consecvente cu practicile din
domeniu si prevederile legale aplicabile, sunt projectate s3
protejeze Tmpotriva divulgarii neautorizate a datelor. Avem
o echipa dedicatd de specialisti interni si externi in
securitate cibernetica care in mod activ monitorizeaz sl
dapara sistemele EY.

Pe |dnga controalele tehnice si ale proceselor, totl angajatil
EY trebuie 53 declare n scris faptul c8 inteleg principiile
cuprinse fn Codul global de conduita al EY si angajamentul
lor 53 le respecte, precum si s& participe la o instruire
anuald de constientizare a securitatil. Avem diverse politici
care prezintd grija cuvenitd fat de tehnologie si date,
inclusiv, dar f&ré a se limita la Politica Globala de Securitate

a Informatiei si o politica globald privind Utilizarea
Acceptabild a Tehnologiel, Politicile i proceselz EY de
securitate cibernetica recunosc importanta comunicarii
prompte. Personalul EY primeste comunicari regulate si
periodice care le reamintesc de respansahilitafile care (e
apartin cu privire la aceste politici si practica generala de
constientizare privind securitatea.

Compenentele pregramulul de control al calitatii
auditului

In sactiunile urmétoare, prezentim principalele componante
ale pregramului de cantrol al calitafii auditului pe care le
urmeaza EY Romania:

Valorile profesionale insufiate

Sistemul de central intern al calit3fii

Acceptarea clientilor si continuarea relatiilor cu acestia
Desfdsurarea auditului

Revizuire si consultare

Rotatia partenerilor de audit

Evaludri ale calitdtii auditului

Evaludri externe de asigurare a calitatii auditului
Respectarea prevederilor legale

Valorile profesionale insuflate

Calitatea sustenabild a auditului

Calitatea este baza serviciilor exceptionale pe care le
furnizam clientilor i ne mandrim cu acest lucru. Calitatea
este parte integranta din activitatea noastra si elementul
central al responsabilitdtii noastre de a furniza incredere n
pietele de capital. Furnizarea calitatii se afla n centrul
tuturor preocupdrilor noastre si sustine demersul nostru de
creare a undi mediu de lucru mal bun pentru camenii nostri,
pentru clienti si pentru comunitate. Acest lucru este
reflectat de programu| nostru privind Calltatea sustenabild a
auditului (CSA), care reprezintd cea mai importanta
prioritate a departamentelor noastre de Audit.

Fiecare firm8 membra a structurii noastre globale se
angajeazd s& furnizeze audituri de Tnalta calitate. In anul
2015 am lansat inifiativa C5A in cadrul tuturor
departamentelor noastre de Audit. CSA stablleste o
structurd de guvernanid si se concentreaza pe
Tmbundtdfirea permanentd a procesului nestru de audit.

Tn £SA, folosim termenul ,,sustenabil” pentru a demaonstra
faptul ca aceasta nu este o initiativd singulara, pe termen
szurt, ¢i un proces continuu de imbunatatire. De mai mult
timp, EY deline ¢ metedologie de audit unitard, iar acum
detinem un limbaj i procese comune privind calitatea
auditului.

CSA include sase elemente: tonul dat de conducere;
consolidarea capacitatii angajatilor nostri; simplificare;
tehnologia de audit si mediul digital; inlesnire si asistenta
privind calitatea, precum siresponsabilitate. T5A este
implementat de fiecare firma membra si este coordonat si
supervizat la nivel global.
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Calitatea auditului si elementele cheie ale CSA sunt aspecte
ce trebuie intelese de fiscare senior manager, manager si
membru al echipei si pa care acestia trebuie 5§ se angajeze
sd le implementeze la nivel Incal, CSA aste esential pentru
toate oblectivele si ambitiile noastre, sl fiecare coordonatar
de |z nivel regional side arie este tinut responsabil pentru
aceste obiective.

Am abtinut progrese semnificative prin intermediul CSA.
Rezultatele activitatilor noastre de inspectie externd si
internd desfdsurate Ia nivel global indica faptul ¢& ne-am
fmbunatatit practica sicd am asigurat o mal mare
consecvenid in cursul destasurarii activitatil,

Am desfdsurat |2 nivel mondial instrumente care
imbunatatesc calitatea si valoarea auditurilor noastra.
Capacitatea noastra de asigurare a consecventei se bazeaz3
pe folosirea platformei noastre de audit electronica, EY
Canvas. Aceasta susfine mai bine desfisurarea auditurilor,
uniformizeazd comunicarile si ne permite s3 turnizam un
audit integrat.

Recent, am lansat portalul EY Canvas pentru clienti, care se
adaugd Instrumentelor de varf pe care le-am aferit deja
auditorllor nostri. De asemenea, am desfisurat la nivel
glabal Programul de puncte referinta pentru audit pentru
anul 2018, care prevede folasirea unor puncte de referinta
pentru audfturile anumitor entitéti de interes public ca pas
impartant in directia Tmbunatatirii rezultatelor si a sustinerii
calitdtil in cadrul angajamentelar.

Existd, de asemenea, o retea de coordonatori al
departamentelor de dezvoltare a calitatii (COCYTn cadrul
firmei si un Comitet global pentru asigurarea calitdtil
auditului,

Acestea ne ajutd s3 executdim si s revizuim analiza
principalei cauze si sd intelegem impactul pe care
initiativele noastra le au asupra calitatii, unor
comportamente mai bune si asupra mentataiitatii axate pe o
imbunatéatire continud. Aceastd infrastructurd
demonstreazd ca cel mai important factor in procesul
nostru de adoptare a deciziilor si dimensiunea de bazd pe
care se Tntemelaza reputatia noastrd profesionald aste
calitatea auditulul,

Tonul dat de conducere

Stabilirea .tonului corect” este responsabilitatea conduceril
EY Romdnia care, prin atitudine si actiuni, confirma
angajamentul nostru de a crea un mediu de lucru mai bun.
Desi tonul dat de conducere are o importantd majord, de
asemenea, angajatii nostri Tnteleg faptul cd
responsabilitatea profesionals si calitatea incep cu fiecare
dintre i . Valorile noastre comune, care 7i Insplrd pe
profesionistil nostrl si 1i ghideaza spre a face ceea ce este
corect, precum si angajamentul nostru fald de calitate, sunt
incluse Tn ceea ce suntem siTn tot ceea ce facem.

Abordarea EY cu privire la eticd si integritatea in afaceri
este inclusd in Codul Global de Condultd siin alte palitici si
este incorporatd in cultura EY ce consultare, in programele
de instruire s/ in activitdtile de comunicare intern4.
Conducerea reafirms cu regularitate importanta
desfasurdrii unei activitdti de calitate, a respectsrii
standardelor profesionale, a aderdr|i la politiciie noastre,

oferind indrumare prin puterea exemplului si prin diverse
forme de comunicara. De asemensga, programele EY de
revizuire a calitafil evalueaza servicille profesionale ca un
element-cheie de evaluare si recornpensare a tuturor
angajatilor.

Cultura EY sustine in mod ferm colaborarea si pune un
accent deosebit pe importanta consult&rll atunci cind se
trateazd aspecte complexe sau subiective privind probleme
de contabilitate, audit, rapertare, de reglemeantare si
independentd. Consideram cd este important 53 stabilim ¢3
echipele noastre si clienfii urmeaza in mod corect sfatul
primit in procesul de consultare si sublinlem acest lucru
atunci cand este necesar.

Principiul permanent al EY Romania este acela ca
niciun client nu este mai important decét reputatia
noastrd profesionald - reputatia EY Romania si
reputatia fiecdruia dintre profesionistii nostri,

Codul de Conduita

Promovdm in rdndul profesionistilor nestri e culturd a
integritatii. Codul Glebal de Conduitd al EY ofera un set clar
de principii care ne ghideazd acfiunile si trebuie urmale de
intrequl personal al EY. Codul de Conduité este structurat pe
cinci categorii:

Colaborarez reciproca

Colaboraree cu clientii si cu alte parti

Destasurarea activitdtil cu integritate profesionald

Mentinerea obiectivitatii si independantiei noastre

Respectarea capitalului intelectual

Prin intermediul proceduriler noastre de manitorizare a
conformitatii cu Codul Global de Conduita al EY siprin
comunicari frecvente depunem eforturi pentru a crea un
mediu care incurajeaza intrequl personal s& actioneze cu
responsabilitate, inclusiv prin raportarea abaterilor fara
teamd de represalii,

Linia noastra telefonicd disponibild pentru probleme legate
de etica, EY Ethics, oferd angajatilar, clienfilor si altor parfi
din afara organizatiei un mijloc de raportare, in conditii de
confideniialitate, a oricarei activitAli care ar putea implica
un compertament lipsit de eticd sau inadecvat, care ar
putea sd incalce standardele profesionale si care ar putea fi,
in orice altd modalitate, neconforma cu Codul Global de
Etica al EY. Linia telefonica este administrata de o
organizalle externd, care oferd Tn Tntreaga lume servicil de
raportare prin intermediul linillor telefonice, In conditii de
confidentialitate si, daca se doreste, sub proteclia
anonimatulul.
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Tn momentul inregistrdrii unei sesiz3ri prin intermediul linie!
telefonice EY Ethics sau prin internet, aceasta este preluatd
prompt. Tn funciie de subiectul la care se refers sesizarea,
persoanele responsabile din cadrul departamentelor de
management al riscului, resurse umane, juridic sau alte
persocane responsabile se implicd Tn adresarea acesteia,
Aceleasi proceduri sunt aplicate siin cazul sesizdrilor care
nu surd realizate prin intermediul liniei telefonice.

Valorile noastre: cine suntem

Protesionisti care dovedesc Integritate, respect si spirit
de echipd

Frofesionisti cu energie, entuziasm si curajul de a
conduce

Profesionisti care construiesc relatii bazate pe principiul
de aface cesa ce esle corect

Sistemul de control intern al
calitatii
Structura

Reputatia EY Romania privind furnizarea de servicil de audit
la standarde profesionale la un nivel inalt de calitate si intr-o
manierd independentd, obiectivd si eticd, reprezints un
element fundamental al succesului nostru ca auditori
independenti. Continudm s& investim in initiative de
promovare a unei obiectivitd{l sporite, a independenteisia
scepticlsmului profesional, Acestea sunt atribute
fundamentale ale unui audit de inalta calitate.

In cadrul EY Romania, rolul nostru ca auditori este acela de
a oferi asigurare asupra prezentarii fidele a situatiilor
financiare ale secietdtilor pe care le auditém, Pentru a
furniza serviciile, farm3m echipe de profesionisti calificati
pentru a ne furniza serviciile, capitalizdndu-ne exparienta
vastd in diferite servicii si sectoare de activitate. Ne
imbunatatim continuu procesele de management al calitétii
si al risculul, astfel incat calitatea servicillor noastre s3 fie
mod consecvent la un nivel ridicat,

Recunoastem faptul cd, Tn mediul de afaceri de astizl -
caracterizat de glebalizare, de circulafia rapida a capitalului
si de impactul modificdrilor tehnologice - calitatea
serviciilor noastre de audit a devenit fundamentals. Ca
parte a Strategiei ,Vision 2020+", continudm sd investim
masiv in dezvoltarea si mentinerea metodologiel noastre de
audit, in instrumente de lucru si n alte resurse necesare
care sa susting servicii de calitate.

Piata 5l pdrtile interesate continua s3 ceard realizarea
misiunilor de audit la standarde inalte de calitate si, in
acelasi timp, servicil de audit tot mai eficiente g/ eficace.
Suplimentar investitiilor menficnate, EY cautd fn
permanentd modalitéti de a Tmbunatali eficacitatea si
eficien{a metodolegiei si a proceselor sale de audit,
imbundtatind, in acelasi timp, calitatea auditulul,

Depunem efarturi pentru a constientiza cazurile in care
calitatea auditului nostru poate ¢ nu s-a ridicat la nivelul
propriiler noastre asteptari sau la cel al asteptdrilor partilor
interesate, inclusiv ale organismelor externe de
reglementare ale firmelor de audit. Scopul nostru este acela
de ainvata din activitalile de inspeciie externa si internd si
de a identifica originea cauzelor situatiilor Tn care calilatea
este redusa pentru a ne permite continuu 53 Tmbundtitim
calitatea auditului i s3 consideram ca este important 53
ludm in mod eficient mAsuri corespunzatoare pentru
imbundtatirea calitatii.

Eficacitatea sistemulul de control al calitafii

EY a elaborat si a implernentat un set complex de politici si
proceduri globale de control al calitdti auditulul. Aceste
politici si practici respecta cerinfele Standardelor
Internationale de Control al Calitatii emise de Censiliul
pentru Standarde Internationale de Audit si Aslgurare
(UAASE). EY Romdnia a adoplat aceste politici si proceduri
globale si le-a completat pentru a respecta legislalia
nafionald si ghidurile profesionale, precum si cerintele
specifice ale mediului de afaceri.

Desfdsurdm, de asemenea, programul EY de Evaluare a
Calitatil Auditului (ECA) pentru a evalua dacs sistemul
nostru de control al calitdlii auditului a functionat eficient,
astfel incat s& oferim o asigurare rezonabild asupra faptului
cd EY Romadnia 5l angajatii acesteia respectd standardale
profesionale, politicile interne si cerintele de reglementare
aplicabile.

Rezultatele programului ECA si ale inspecliilor externe sunt
evaluate i comunicate Tn cadrul EY Romaénia, oferind baza
pentru imbunédtétirea continud a calitatii auditului, in
canfarmitate cu cele mai fnalte standarde ale profesiel.

CEG are responsabilitatea punerii in aplicare a programelor
de Tmbundtatire. Astiel, acesta revizuieste rezultatele
pragramului nostru ECA intern, ale revizuirilor de
reglementares externe ale firmelor de audit, precum si orice
actiuni-cheie adoptate cu scopul adresérii zonelor care
necesitd imbundtatire,

Rezultatele recente ale acestor monitorizari si feedback-ul
recente primit de la organele independente externe de
reglementare a firmelor de audit fundamenteaza concluzia
cd sistemnele de contral intern ale EY Roménia sunt
elaborate corespunzitor si functioneaza eficient.

Acceptarea clientilor si
continuarea relatiilor cu acestia

Politica EY

Faolitica globald a EY privind acceptarea clientilor si
continuarea relaliilor cu acestia defineste principiile
conform cérora firmele membre stabilesc daca un nou client
sau un nou angajament este acceptat sau refuzat sau daca
se continua relajia cu un client sau angajament actual.
Aceste principii sunt esentiale pentru mentinerea calitatii,
pentru managementul riscurilor, pentru protejarea
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angajatilor nostri si pentru respectarea cerintelor de
reglementare. Chiectivele politicii sunt urmatoarele:

Stabllirea unui proces rigures de evaluare a riscurilor si
de adoplare a decizillor privind acceptarea clientilor
sau a angajamentelor sau continuarea acestora

Respectarea cerintelor de independenta aplicablle

Identificarea si gestionarea corespunzitosre a
conflictelor de interase

Identificarea si refuzarea clientilor sau angajamentelor
care prezinta riscuri excesive

Impuneraa consultdrilor cu profesionistii desemnati
pentru identificarea procedurilor suplimentare de
managament al riscului pentru anumili factori de risc
ridicat

Respectarea cerinfelor legale, de reglementare si
profesicnale

Tn plus, Politica qlobald a EY privind conflictele de interese
defineste standardele globale pentru tratarea categoriilor
de potentiale conflicte de interese, precum siun proces de
identificare a acestara, De asemenea, aceasta include
prevederi referitoare la managementul posibilelor conflicte
de interese cat de rapid si de eficient posibil, prin folosirea
precautiilor adecvate, Aceste precautii sunt variate, de la
obtinerea acordului din partea clientului pentru ca firmele
membre EYG s& desfasoare activitdfi pentru doi sau mai
multi clientl, pdnd |2 a refuza destdsurarea unui angajament
de catre firmele membre, pentru a evita un conflict de
interese identificat.

Politica globala a EY privind conflictele de interase si
indrumdrile asociate au fost actualizate Tn prima partz a
anului 2015. Actualizrile fin cont de complexitatea fn
crestera a angajamentelor si de relatiile cu clientii si de
nevoia de rapiditate i corectitudine atunei cind le
raspundem clientilor. De asemenea, acestea sunt aliniate
celor mai recente standarde internationale ale Consiliului
pantru Standarde Internafionale de Eticd pentru Contabili
(IESBA).

Punerea in aplicare a politicilor

Folosim procesul si sistemul EY de acceptare a clientilor si
angajamentelor (PACE), un sistem bazal pe intranet, pentru
a coordona eficient activitatile de acceptare a clientilor sia
angajamentelor si de continuare a acestora, in conformitate
cu peliticile glebale, ale departamentelor de servicil 5i ale
firmelor membre, PACE prezintd utilizatorilor cerintele de
acceptare si de continuare a relatiilor cu clientii si le pune la
dispozitie politicile 5i referirile la standardele profesionale
necesare pentru a evalua atat oportunitatile de afaceri, cét
sl riscurile adiacente.

In cadrul acestui proces, analizim atent caracteristicile de
risc ale unui potential client sau angajament sirezultatele
mai multor proceduri de analizd-diagnostic. Tnainte de
acceptarea unui nou angajament sau client, stabilim dac3
putem aloca resurse suficlente pentru a oferl servicii de
calitate, in special in domeniile foarte tehnice si dac putem
furniza serviciile pe care le solicitd clientul. Procesul de
aprobare este riguros, iar angajamentele de audit pentru
noi entitdti listate la bursd nu pot fi acceptate f3rs
aprobarea din partea PPD.

Tn cadrul procesului EY anual de evaluare a continurii
relatiei cu clientii s a angajamentelor, analizidm serviclile
noastra si dacd avern capacitatea de a continua furnizarea
unor servicii de calitate, precum si reconfirmém daca
angajamentul EY Romania fa(a de calitate si transparentd in
raportarea financiars este impértésit de clienfi. Tmpreund cu
membrii conducerii Departamentulul nostru de audit,
partenerul respansabil pentru o misiune de audil analizeazs
in fiecare an relatia neastrd cu clientii de audit pentrua
stabili dacd este epertund continuarea relatliler cu acestia.

in urma acestel analize, pot fi identificate anumite
angajamente de audit care necesitd proceduri de
supraveghere suplimentare {monitorizare atentd), lar relatia
cu anumiti clien}i de audit este intrerupta. Ca 5iin cazul
procesului de acceptare a clientilor, PPD de la nivel regional
esie implicat Tn procesul de analizd a continudrii relatiel cu
clientii si trebuie s3 fie de acord cu decizia de continuare a
relatiei cu clientul respectiv.

Decizille de acceptare a clientilor sau de continuare a
relatiel cu acestia ori a angajamentelor jau Tn considerare
evaluarea, de cdtre echipa care desfdsoard angajamentul, a
posibilittii existentel unei eventuale presiuni din partea
conducerii societdtii pentru acceptarea unor nregistedri,
probe de audit si concluzii raportate necorespunzitoare
care sd afecteze calitatea auditulul, Aspectels sicancluziile
referitoare la integritatea conducerii sunt esentiale pentru
deciziile de acceptare a clientilor si de continuare a relatiilor
cu acestia.

Desfasurarea misiunilor de audit

Ca parte a Stratagiel EY ,Vision 2020+", am fécut investitii
semnificative pentru optimizarea metodaologiilor si
instrumentelor noastre de audit, pentru a furniza misiuni de
audit de cea mal naltd calitate Tn profesie. Aceasts
investitie reflectd angajamentul EY de a consolida
increderea fn pletele de capital si in econemiile din Tntreaga
lume.

Metodologia de audit

EY GAM oferd un cadru glubal de furnizare a unor servicil de
audit de Thaltd calitate, prin aplicarea unitard a procesulul
de analizd a proceselor, a rafionamenteler si a procedurilor,
indiferent de méarime. EY GAM prevede, de asemenea,
confarmitatea cu cerintele etice relevante, inclusiv
independenta de societatea pe care o auditdm, Evaluarea
riscurilor, reanalizarez si modificarea acestora dupd caz si
utilizarea acestor evaludri pentru a determina natura,
perioada si anvergura procedurilor de audit sunt
fundamentale pentru EY GAM. Metodologia accentueaza, de
asemenea, necasitatea aplicarii unui nivel de scepticism
prafesional adecvat n desfasurarea procedurilor de audit,
EY GAM are la bazs Standardele Internationale de Audit
(ISA) si este completatd n Roménia pentru a fi conforms cu
standardeale de audit romanesti si cerintele statutare sau de
reglementare.

Folosind un instrument online, EY Atlas, auditerilor EY Ii se
prezintd o versiune a EY GAM organizatd pe subiecte si
elaboratd pentru a se concentra asupra strategiei de audit,
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asupra riscurilor aferente situatiilor financiare si asupra
planificarii si executiei strategiei de audit adecvate pentru
acele riscuri. EY GAM constd Tn doudl componente-chele:
cerinte si indrumare; formulare suport si exemple. Cerintele
sl indrumarea reflects atat standardele de audit, cat si
politicile EY. Formularele si examplele includ cele mal bune
practic sl otera asistentd pentru efectuarea si
documentarea procedurilor de audit.

EY GAM poate fi .adaptatd” sau personalizatd pentru a
prezenta cerinfele 5i indrumarea relevanta, in functie de
natura entitid{ii auditate, De exemplu, existd adaptdri pentru
entitatile listate si pentru cele considerate entitdti non-
complexe. Metodalogia de audit se imbunatajeste cu
reqularitaie pentru a aborda noi standarde, dezvoltarile si
aspectele apdrute in domeniul auditului, experienta
obtinutd in urma implementarilor efectuate si rezultatele
inspectlilor externe si interne. Tn 2017, EY GAM a fost
actualizat pentru a incorpora cerintele noli sectiuni 225 din
Codul etic al Consilivlui pentru Standarde Internationale de
Eticd pentru Contabill (Codul IESBA), ..Cum s3 raspundem la
neconformitatea cu legile i reglementdrile”, precum si
modificirile de aliniere aduse asupra |1SA. De asemenea, s-
au emis indrumdri actualizate cu privire |a desfasurarea
auditurilor comune si a auditurilar atunci cdnd entitatea
foloseste o organizatie de servicii, precum si nol politici
referitoare la pastrarea documentatiei de audit In format
electronic. De asemensa, EY GAM s-a Tmbundtatit prin
indrumdrile addugate pentru a aborda intrebarile comune
primite din partea echipelor de audit si aspectele
identificate in urma inspectiilor,

De asemenea, monitorizam progresele curente si cele aflate
in curs de dezvoltare si emitem in mod oportun planificares
auditului si alte documente de sintezd. Aceste documente
de sintezd evidentiazd aspecte observate Tn cursul
inspectiilor, precum sl alte subiecte-cheie de interes pentru
arganul{elel nostrutnoastre) local(e) de reglementars a
audituly| i pentru Forumul International al Organismelor
Independente de Reglementare a Auditului (IFIAR).

Tehnalogie

Echipele noastre care desfasnard misiuni de audit utilizeazs
numeroase tehnologii ca suport pentru executarea si
documentares activitatii desfdsurate Tn conformitate cu EY
GAM.

EY Canvas, platforma noastrd globald de audit, se afld in
centrul auditului 5i ne permite sa furnizam audituri de naltd
calltate, EY Canvas este un instrument construit folosind o
tehnologie HTMLS de ultimd ord pentru aplicatii pe internat,
Acest lucru ne permite sa furnizam securitatea datelor si sé
ne dezvoltdm software-ul pentru a reacfiona la modificarile
din cadrul profesiei de audit 5 a mediului de reglementare.
Instrumentul precedent de documentare a auditului, GAMY,
afostscosdinuzin 2018,

Prin utilizarea Intrebariior de stabilire a profilului,
angajamantele de audit din EY Canvas sunt configurate
automat cu informatil relevante pentru cerinfele de listare
ale unei entitati si ale industriel. Aceasta ne ajuts s ne
mentinem planurile de audit adaptate i la zi si furnizeaza
legaturi directe cu Indrumérile noastre de audit, cu

standardele profasionale si cu formate de documente. EY
Canvas este construit cu o interfala care 7l permite echipei
58 vizualizeze riscurile si relatiile lor cu raspunsul planificat
sicu activitatea desfisuratd in domeniile chele. De
asemenea, permite legaturi intre echipele noastre de audit
de la nivelul unui client de grup prin care sa comunice intre
diferitele birouri riscurile si instructiunile, astfel incét echipa
principala de audit s3 poata coordona execufia si monitoriza
performantele auditului la nivel de grup.

EY Canvas include un portal adresat clientilor, care ajuta
echipele sd comunice cu clientii 5i sa uniformizeze
soficitdrile venite din partea acestora. Aplicatiile pentru
mobil sunt integrate in EY Canvas pentru a ne ajuta
angajalli in activitatea lor de audit; de exemplu, pentru
monitorizarea pregresului auditulul, pentru obfinerea
prabelor de audit in conditii de sigurantd si pentru
participare la inventar.

Echipele care desfasoard misiuni de audit folosesc alte
aplicalii software, formulare si formate in cursul diferitelor
etape ale unui audit, pentru a asista |a executia
procedurilor, elaborarea si documentarea concluziilar de
audit sila analizarea acestora.

In cadrul EY, integrdm analiza datelor in misiunile noastre
de audit. Faptul ¢d utilizdm dalele si analiza nu se referd la
proceduri aditive sau vizualizari, ci se refer3 la preluarea
unar ample populatii de date ale societdtilor si aplicarea
tehnologiei (EY Helix) s metodologial (EY GAM) noastra
consecvente la nivel global pentru a audita aceste date.

EY Halix aste o biblictecd de instrumeante de analizd a
datelor care pat fi utilizate in cadrul misiunilor de audit.
Aceste innstrumente de analiza transtorma auditul
analizand populatii mai mari de date relevanta pentru audit,
identificand modele si tendinfe mai pufin vizibile din cadrul
acelor date si ajutdndu-ne sa ne directionam eforturile de
audit, Litilizarea instrumentelor noastre de analiza a datelor
ne permite, de asemenea, s3 obtinem perspective mai bune,
informatii mai amanuntite si o infelagere mal profundd a
tranzactiilor si a zonelor de risc.

EY utilizeaza instrumente de analizi a datelor pentru a
anallza ciclurile de operare 2 activitatll ale societdt/lor pe
care le auditam, sustinute prin programe de audit
dezvoltate pe baza instrumentelor de analizd care ajuta la
aplicarea acestor instrumente de analizd a datelar.

Folosind biblioteca EY Helix de instrumente de analiza a
datelor, echipele noastre de audit pot s& Tmbungtateascs
evaluarea riscurilor in cadrul auditulul, ceea ce permite
auditarea uner tranzactii cu riscuri mai ridicate si furnizeaza
asistentd eanaajatilor nestri pentru adresarea unor intrebari
mal pertinente referitoare la constatarile auditului 5!
avaluarea rezultatelor.

EY Atlas este o platforma tehnologicd globala care le
permite auditor!lor nostri sa acceseze cele mal recente
materiale de contabilitate si audit, inclusiv standarde
externe, interpretdri EY si idei inovatoare.
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Stabilirea echipelor de audit

Politicile EY Romndnia prevad revizuirea anuald a misiunilar
parteneriler de cdtre conducerea Departamentulul de audit
si de catre Directorul de practicd profesionald 1a nivel de
tard, pentru a se asigura de faptul cd profesionistii care
conduc misiunile de audft privind socletdtile listate la bursé
dispun de compelentele necesars (respectiv de cunostinge,
abilitdli s capacitate) pentru a-si indeplini responsabilitatile
aferente angajamentulul si ¢ respectd regulile aplicabile
privind retatia auditorilor.

Alocarea angajatilor Tntr-o misiune de audit este, de
asemenea, realizata conform instructiunilor conducerii
departamentulul de audit. Facterii care sunt luatiin
considerare Tn momentul alocarii personalului in cadrul
echipelor de audit includ dimensiunea si complexitatea
angajamentulul, cunostinfele specifice industriei si
experienta, pericada derularii misiunii de audit,
continuitatea si oportunitatile de instruire |a locul de
munca. Pentru angajamente mai complexe se analizeazs
dacd experienta de specialitate suplimentard este necesard
pentru a completa sau a intdri activitatea echipai de audit.

Tn multe cazuri, specialisti interni sunt numifi ca parte a
echipei care desfdsoard misiunea de audit pentru a sustine
destasurarea procedurilor de audit si obtinerea probelor de
audit corespunzatoare. Se apeleazd la acesti profesionisti
atunci cénd sunt necesare abilitati si cunostinte specifice,
cum este cazul sistemelor informalice, al evaludrii activelor
si al analizei actuariale.

Revizuire si consultare

Revizuirea activitatil de audit

Politicile EY descriu cerintele privind implicarea oportuni si
directd a profesionistilor seniori in misiunile de audit,
precum si nivelul de revizuire necesar pentru activitatea
desfasuratd, Membrii cu rol de supraveghere al unei echipe
de audit desfdsoard o ravizulre detaliata a documentarii
auditului din punctul de vedeare al corectitudinii si
caracterului complet. Angajatii nostri cu funciii executive i
partenerii de angajament desfésoars al doilea nivel de
revizuire pentru a determina caracterul adecvat al activitatii
de audit per total, precum i al prezentarii in contahilitate si
fn siluatiile financiare aferente. Un profesionist din cadrul
departamentulul de asistenta fiscald revizuieste foile de
lucru aferents sectiunii de taxe si alte fol de lucru relevante.
Pentru socletalile listate Ia bursd precum si pentru anurmite
dlte societati considerate cu risc, persoana responsablls
pentru revizuirea calitalii angajamentului (prezentati mai
jos) revizuieste domenii importante ale contabilizarii,
raportarii financiare si desfdsurdril misiunii de audit, precum
sl situatiile financiare ale societalil pe care o auditidm si
raportul nostru de audit,

Matura, pericada si anvergura revizuirii activitatii de audit
depind de numeresi factorl, inclusiv de;

Riscul, importanta, subiectivitatea si complexitatea
aspectelor verificate

Capacitatea si experienta membrilor echipei de audit
care intecmesc documentarea auditulul

Mivelul implicdrii directe in activitatea de audit a
persoanel care desfasoara revizuirea

Masura in care s-a facut apel |a procesul de consultare

Politicile noastre descriu, de asemenea, rolul si
responsabilitatile fiecdrul membru al echipei de audit pentru
coordonarea, indrumarea si supraveghersa auditului,
precum si cerinfele de documentare a activititilor efectuate
=i 8 concluziilor acestora.

Cerinte privind consultarea

Politicile EY privind consultarea se bazeazd pe o culturd a
colabararii, prin care profesionistii de audit sunt incurajati
sd impartaseasca puncte de vedere asupra aspectelor
complexe de contabilitate, audit sl rapartare. Cerinfele
privind consultarea si politicile aferente sunt elaborate
astfel incat sa fie implicate resursele adecvate, pentru ca
echipele de audit 58 formuleze concluziile corespunzitoare.

Consultarea face parte din procesul de adoptare a
deciziilor, nu este numai un proces prin care se aferd
indrumare.

In cazul aspectelor complexe si sensibile, avem un proces
formal care prevede consultarea in afara echipei de audit cu
alti angajati, cu experientd mal mare sau cuneostinte de
specialitate retevante, Tn special cu personal specializat Tn
practicd profesionald si independenia. In interesul
obiectivitatil si al scepticismulul profesional, politicile
noastre prevad ca membrii echipelor de practicd
profesionald, independentd si alii anumiti angajati sé se
retraga din procesul de consultare dacl furnizeazd in
prezent sau dacd au furnizat recent servicii cientului la care
se referd consultarea. In acest caz, se numesc alte persoane
adecvate.

Politicile EY includ, de asemenea, o cerinta ca toate aceste
consultdri s3 fie documentate, inclusiv acordul scris din
partea persoanei sau persoanelor consultate, in scopul de a
face dovada intelegerii si solutiondrii problematicii supuse
consultdril,

Evaluarea calitdtil angajamentulul de audit

Evaluarea calitatii angajamentelor de audit este desfasuratd
de partenerii de audit in conformitate cu standardele
profesionale pentru toate misiunile de audit derulate la
societatile listate la bursa si la cele care sunt considerate a
prezenta riscuri majore. Partenerii responsabili pentru
evaluare calitatii sunt profesionisti cu experienta care
dispun de cunostinfe importante Tn domeniu. Acegtia sunt
independenti fald de echipa care desfésoara misiunea de
audit si pot oferi obiectivitate Tn evaluarea aspectelor
contabile, de audit 5i de rapartare semnificative.
Responsabilitatea partenerului care evalueazd calitatea
angajamentului de audit nu poate fi delegata altei persoane
in nicio circumstanta.

Evaluarea calitalll angajamentului de audit se desfisoard pe
intreaga pericada a angajamentului de audit, inclusiv
planificarea, evaluarea riscurifor, strategia de audit si
executia. Politicile si procedurile noastre privind
desfasurarea si documentarea evaluarilor calitatii
angajamentului oferd indrumare specifica In legaturd cu
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natura, perioada s anvergura procedurilor ce vor f|
afectuate si documentalia necesars care 53 dovedeasch
finalizarea acestora. Directorul nostru regional de Practicd
Profesionala analizeaza si aprobéd toate misiunile de
revizuire a calitatii angajamentulul.

Procedura de solutionare a diferendelor de opinie
profesionald de cadtre echipa de audit

EY detine o culturd a colabordrii care incurajeazd si se
asteapti ca angajatii s4 ia atitudine, t4r3 fricd de represalil,
in cazul aparifiei unor diferende de opinie profesionald sau
daca nu se simt confortabili in legéturd cu anurite aspecte
referitoare la o misiune de audit. Politiclle si procedurile
specifice sunt proiectate astfel Tncat membrii echipelor care
deruleazd misiunea de audit 58 comunice orice tip de
diferende privind aspecte contabile, de audit sau de
raportare semnificative.

Aceste politict sunt prezentate clar la angajarea in cadrul EY
sicontinudm sa promovam o cultura care pune accent pe
respensabilitatea si autoritatea de a salicita ca punctele de
vedere proprii 53 fie ascultate si de a solicita punctele de
vedere ale altor persoane.

Diferendele de opinie profesionald care apar n cursul
deruldrii unui audit sunt solutionate, in general, la nivelul
echipei care desfasoard misiunes de audit. Totusl, daci o
persoand implicatd in discutarea unui aspect nu este
multumita de decizia adoptati, aceasta o prezintd nivelului
de autoritate urmator, pand se ajunge la un acord sau pand
se ia o decizie finala.

Mai mult decat atat, daca partenerul responsabll pentru
revizuirea calitdlil auditului emite recomandari care nu sunt
acceptate de partenerul de angajament sau dac3 problema
nu este solufionata astfel Tncét perscana responsabilZ cu
revizuirea sa fia de acord cu solutia, raportul de audit nu
este emis pdna cdnd problema nu este solutionats, Paolitica
EY prevede documentarea diferendelor si a solutionrii
acestora.

Rotatia partenerilor de audit

Rotatia obligatorie a partenerilor de audit este una dintre
masurile pe care EY le sprijind, pentru a ajuta la Tnidrirea
independentei auditorilor. EY Romania respects cerintele
codului IESBA, Regulamentul (UE)YS3T7/2014 al
Parlamentului European si al Consiliului din 16 aprilie 2014
(UE 537/2014) 5l cerintele locale ale legii 162/2017 cu
privire |a rotatia partenerilor de audit, precum si cerintele
Comisiei Valorilor Mobiliare si Burselor din SUA (SEC), dac
este cazul.

EY Remania sustine rotatia partenerilor de audit promovind
prin aceasta oferirea unel perspective noi, dar si
independenta fatd de conducerea societdtii auditate,
pastrand, Tn acelasi timp, experienta si cunostintele
referitoare la activitate. Rotatia partenerilor de audit,
aldturi de cerintele de independentd, de sistemele sporite
de control intern al calit3til si de supravegherea
independentd a misiunilor de audit, ajutd la sporirea

independentel si ohiectivitatii si sunt elemente importante
de protectie a calitdfii auditului.

Pentru entitdtile de interes public, In cazul cirora rotatia
partenerilor de audit nu este impusa de reglementdrile de
independenta locale sau este mai putin restrictiva decat
cerintele IESBA sau UE 537/2014, Politica Global3 de
Independents a EY prevede rotatia la sapte ani a
partenerului coordonator de audil si a celui care efectueazi
revizuirea calitdjii auditului. Pentru o entitate ce interes
public noud (inclusiv pentru o societate nou listat®) client de
audit, partenerul coordonator de audit sicel care
efectueazd revizuirea calitdtii auditulul isi pot pastra rolul
pentruinca doi ani inainte de rotatia echipei, dac au
furnizat servicii clientului timp de sase sau mai multi ani
nainte de listare. Dupad rotatie, partenerul nu isi poate relua
relul de coordonare sau de revizuire a calitatii
angajamentelor inainte de expirarea unei perivade de cel
putin doi ani.

Utilizém instrumente care ne permit urmdrirea rotatiel
partenerilor pentru a monitoriza eficient conformitatea cu
aceste cerinte, De asemenea, am implemeantat un proces de
planificare a rotatiei 5i de adoptare a deciziilor, care
presupune consultarea cu si aprobarea din partea
profesionistilor nostrl specializati in practica profesionals 5i
independenis.

Evaludri ale calitatii auditului

Programul global ECA (Evaluarea Calitatii Auditului) al EY
este un aspect esential al procesului EY de monitorizare a
calitatii auditulul, EY Romania desfésoard programul global
ECA, raporteaza rezultatele 5i dezvoltd planuri de actiune ca
raspuns la acestea. Scopul principal al programului este de a
stabill dacd sistemele de control al calitatii, inclusiv cele ale
EY Romania, sunt elaborate caorespunztor si 5/ respectate
n derularea misiunilor de audit, pentru a oferi o asigurare
rezonabild asupra conformitétii cu politiclle si procedurile,
precum si cu standardele profesionale si cu cerinjele de
reglementare, Programul global de ECA este conform cu
indrumérile cuprinse in Standardul International de Cantrol
al Calitafil nr. 1 (1SQC nr, 1), cu madificarile ulterioars, s
este completat, dupé caz, pentru a respecta standardele
profesionale si cerintele de reglermentare din Romania.
Programul ECA sustine si eforturile permanente ale EY
Romania de a identifica ariile In care ne putem imbundtati
performantele sau ne putemn extinde politicile 5i procedurile.

Executat anual, programul este coordonat si monitorizat de
reprezentantii retelel globale de Directori de Practica
Profesionald, sub supravegherea conducerii globale 2
departamentului de audit,

Angajamentele evaluate in fiecare an sunt selectate printr-o
abordare pe bazd pe riscuri, concentratd pe angajamentele
de audit cu operafiuni mari, complexe sau de interes public
semnificativ. Pregramul ECA global include evalugr|
detaliate, axate pe riscuri, ale documentelor aferente unuj
numdr mare de angajamente de audit pentru entitatile
cotate sau necotate la bursd, pentru evaluarea conformitatii
cu politicile si procedurile interne, cu cerinfele EY GAM,
precum si cu standardele profesionale locale si cerinfele de
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reglementare relevante. Acesta include si evaluarea unui
esantion al angajamentelor non-audit. Acestea evalueazs
conformitatea cu standardele profesionale si cu paliticile si
procedurile interne relevante care trebuie aplicate la
efectuarea serviciilor de non-audit. In plus, se desfisoar3
evaludri la nivel de practica pentru a determina
conformitatea cu politicile si procedurile de control al
calitatii in domeniile functionale previzute Tn 1SGC nr. 1.
Programul ECA global suplimenteaza activititile externe de
moniforizare siinspectie a practicii, cum ar fi programele de
inspectie din partea organismelor de reglementare a
auditului si evalugrile externe efectuate de echipe din
arelasi domeniu.

In 2017, ECA al EY Romania a dus la inspectareaa 7
angajamente de audit. 100% din angajamentele inspectate
pe plan intern au fost considerate férd constatari sau

deficiente semnificative, comparabil cu rezultatele ECA din
2016,

Profesionistii care Tndeplinesc functia de evaluator] ECA si
de coordonatori ai echipelor de evaluare sunt selectatitn
functie de abllitafile si competenta lor profesionald, atat in
domeniul contabil, c3t siin cel de audit, precum si n functie
de specializarea lor intr-o anumit3 industrie; acestia
lucreazd deseori in cadrul programului ECA global timp de
mai multi ani 5i detin abilitti la cel mal inalt nivel in
derularea programului. Coordonatorii echipelor de evaluare
si evaluatorii sunt distribuiti pentru desfasurarea
inspectiilor in afara locatiel de baz3 In cara isi desféscarsd in
maod normal activitatea si sunt independenti fatd de
echipela de audit pa care |e evalueaza,

Rezultatele programulul ECA global, ale activitailor
externe de monitorizare si inspectie ale practicii sunt
evaluate 3 comunicate, pentru & se putea adopta masuri de
imbunétatire a calitatii. Orice planuri de fmbunitaiire a
calitatii descriu masurile ulterioare care trebule luate,
persoanele responsabile, calendarul de implementare si
termenele, precurm si semnarea de confirmare a masuriler
finalizate. Masurile de solutionare a aspectelor referitoare
la calitatea auditulul observate prin intermediul
programulul ECA glabal, a inspectiilor din partea
organismelor de reglementare si & evaludrilor efectuate de
cdtre colegi externi din acelasi domeniu sunt
responsabilitatea conducerii departamentului de audit si a
Directorului de Practica Profesionald. M3surile sunt
manitarizate de Directorul nostru de Practicd Profasionald
si de conducerea departamentului de audit. Aceste
programe oferd un feedback rezultat din monitorizarsa

practicil, care are un rol important pentru eforturile noastre
continue de Tmbunatafire a calitétii,

Evaluari externe de asigurare a
calitatii auditului

Birourile de audit ale EY Romania si auditorii s3i statutari
fnregistrati sunt supusi inspectiel periodice efectuate de
catre Autoritatea pentru Supravegherea Publicd a Activit3tii
de Audit Statutar (. ASPAAS"). Ca parte a inspecliilor,
ASPAAS evalueaza sistemele de control al calitstii din
cadrul firmei 5i evalueaza angajamentele selactate.

Ultima inspectie externa de asigurare a calitdtli auditului a
fost efectuatd conform cerintelor legislatiei in vigoare Tn
acea perioadd de citre Camera Auditorilor Financiar! din
Romania (,CAFR"), organul de reglementare anterior care
efectua inspectia, si a avut loc in 2014, Raportul de
inspectie final a fost emis n 5 decembrie 2014,

Respectdm si beneficiam de procesul de inspectie efectuat
de ASPAAS, Evaludm atent aspectels semnalate in cursul
inspectiei pentru a identifica ariile in care putem Tmbundtsti
calitatea auditului. AlZturi de procesul ECA, inspectiile
externe ne ajutd sé efectudm auditul 51 procesele de control
conexe la cea mal inaltd calitate n interesul investitorilor
clientilor nostri si al altor parii interesate.

Informatil referitoare la organismul de reglementare,
precumn si rapoarte de inspectie aferente anitor anterior
disponibile publicului pot fi gasite pe site-ul CAFR
www.cafr.com sivor fl disponibile pentru viitor pe noul site
al Autoritatii pentru supravegherea publica a activitdti de
audit statutar (. ASPAAS").

Respectarea prevederilor legale

Codul Global de Conduita al EY prevede un set clar de
standarde care ne indruma acliunile si comportamentul de
afaceri. EY Romania respectd legile si reglementdrile
aplicablle, iar valorile EY ne fundamenteaza angajamentul
de a face ceea ce este corect. Acest angajament important
este sprijinit de mal multe politici 5i proceduri, explicate in
paragrafele de mai jos.

Anti-mita

Politica EY global& anti-mita le furnizeaza angajatilor £Y
indrumari cu privire la anumite activitali care nu sunt etice
sau legale, Aceasta subliniaza obligalia de a respecla
legislatia anti-mitd si prevede o definire mai claré a cesa ca
reprezinta mita. De asemenea, aceasta identificd
responsabilitalile de raportare la descoperirea cazurilor de
mitd. Drept recunoastere a efectului global de crestere a
mitei si coruptiel, s-au sporit eforturile de a incorpara
masurile anti-coruptie Th intreaga organizatie EY.

Tranzactii bazate pe informatii privilegiate

Folitica globald a EY privind tranzactille bazate pe informatil
privilegiate reafirma cbligatia angajalllor nestride a nu
efectua tranzact|| de titluri bazate pe informatii privilegiate,
prevede detalii cu privire la ce reprezintd informatiile
privilegiate si identificd persoanele care trebuie consultate
de angajatii nostri daca au Tntrebdri cu privire la
respansabilitdtile lor,

Sanctiuni comerciale

Este impartant s8 avem cunostinfa de situatia in continud
schimbare privind sanctiunile comerciale internationale. EY
monitorizeaza sanctiunile emise Tn diverse zone geoarafice
si furnizeazd indrumare personalului EY cu privire la
activitatile afectate.
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Confidentialitatea informatiilor

Politica globald a EY privind canfidentialitatea datelor cu
caracter personal stabiieste principiile care trebuie aplicate
pentru utilizares si protectia datelor cu caracter personal,
inclusiv a celor referitoare la fosti, actuali sau potenfiali
angajali, la clienti, furnizorl sau asoclati de afacerl. Aceasts
politicd este consecventd cu legile si reglementiriis
aplicabile privind protectia datelor si confidentialitatea la
pastrarea 5i prelucrarea datelor cu caracter personal, Mai
mult decat atat, avem o politicd pentru a rdspunde atat
cerintelor cat 51 nevoilor de afaceri in ceea ce priveste
protec}ia datelor, specifice Tn Romania.

Pastrarea documentelor

Politica EY Raménia cu privire la pastrarea documentelor se
aplica tuturor angajamentelor siintragulul parsanal,
Aceasta politica trateaza pastrarea documentelar atunci
cand o persoand are informafii privind o plangere, un litigiu,
o anchetd, o citatie sau o alté procedurs guvernamentald in
curs sau anticipata in mod rezonabil si care ne implicl pe
nol sau pe unul dintre clientii nostri si care ar putea avea
legaturd cu activitatea noastrd. Aceasta rispunde sila
cerinfele legisialiei din Roménia aplicabile pentru
elaborarea i pastrarea documentelor de lucru relevanta
pentru activitatea desfsurata.
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Practici de independenta

Practicile globale de independenti ale EY prevad ca EY
Romania si profesionistil nostri s3 respecte standardele de
independentd aplicabile fiecdrui angajament, incluzind, de
exemplu, Codul etic al Consiliului pentru Standarde
Internationale de Eticd pantru Contabili (IESBA) si
standardele naticnale privind independenta.

Analizam si evaludm independenta din mai multe puncte de
vedere, inclusivin ceea ce priveste relatiile noastre
financiare si relatiile financiare ale angajatilor nostri;
relatiile de muncd; relatiile de afaceri; admisibilitatea altor
servicii pe care le oferim clientilor de audit; cerintele
aplicabile privind rotatia firmelor si a partenerilor;
aranjamentele referitoare la onorarii; aprobarea prealabild
de catre comitetele de audit, daca este cazul; precum s|
remunerarea si recompensarea partenerilor.

Merespectarea cerinfelor aplicabile privind
independenta profesionala va influenta deciziile
referitoare la promavarea si salarizarea privind
persoana respectivd si poate duce la adoptarea altor
sanctiunl disciplinare, inclusiv |a incetarea relatiilor
contractuale cu EY Roménia,

EY Roménia a implementat aplicatiile, instrumentele si
procesele globale ale EY care sd ne sustind firma, angajatii
din practica profesionald, dar si alte categorii de angajati in
respectarea paoliticilor de independenta,

Politica globali de independentd a EY

Politica globala de independentd a EY cuprinde cerintele de
independentd pentru firmele membre, pentru angajatii din
practica profesionala si pentru alti angajati. Aceasta este o
politicd solida, bazata pe Codul etic al IESBA s5i completats
cu cerinfe mai severe in anumite cazuri stabilite de un
organism de reglementare. Politica mai cuprinde, de
asemenea, indrumari pentru a sprijini angajatii Tn aplicarza
regulilor de independentd. Politica globali de independentsa
a EY poate fi accesata rapid 51 permite o interogare facil3
prin reteaua de intranet a EY.

Sistemul global de independenta (GIS)

GIS este un instrument pe intranet care ajutd profesionistii
EY sd [dentifice entitatile cotate la burs3, fatd de care

trebuie sa fim independenti, si restrictiile de independenta
care se aplicd. In cele mai multe cazuri, aceste entitati sunt

clienti de audit cotafl la bursa si firmele afiliate lor, Tnsa pat
exista g alte Lipuri de clienti din aceastd categarie.
Instrumentul include informalii despre structura corporativi
afirmelor afiliate clientilor de audit cotati la bursa si este
actualizat de echipele care desfasoard misiunile de audit
pentru acestia. Informatiile despre entitate includ
Tnregistrédri care indicd regulile de independenta care se
aplicd fiecirel entitali, ajuldnd angajalll nostri sd
stabileascd tipurile de servicii ce pot fi oferite clientului sau
alte interese sau relatli care pot fi initiate.

Sistemul global de menitorizare (GMS)

GMS este un alt instrument global important care sprijing
identificarea participatiilor restrictionate si a altor interase
financiare nepermise. Incepand de la nivelul de manager,
profesionistii nostri au obligafia sd introducd Tn SGM detalii
privind toate participatiile detinute de acestia sau cele
definute de rudele lor apropiate. In cazul incare o
participatie restrictionata este introduss T GMS sau dacd o
participatie definuta devine restrictionata, profesionistii vor
primi o notificare si vor avea obligatia s8 o cedeze.
Exceptiile identificate sunt rapertale prin Intermediul
Sistemului global de raportare a abaterilor de la principiile
de independenta (SGRAPI), in vederea reglementdrii.

GMS faciliteazd, de asemenea, confirmarea anuald s
trimestriald a respectérii cerintelor politicilor de
independentd, detaliate mai jos.

Conformitatea cu principlile de Independentd

EY a Instituit o serie de procese si programe pentru
monitorizarea conformitdtil firmelor membre ale EY sia
angajafilor acestora cu principiile de independenta. Acestea
includ activitdtile, proaramele si procesele prezentate Tn
continuare.

Confirmarile respectérii principiilor de independent3

Anual, EY Romania este inclusd intr-un proces regional de
confirmare a respectarii cerintelor Politicii $i proceselor
globale de independents ale EY si de raportare a excepliilor
identificate, daca acestea exista.

Toli profesionistii din cadrul EY si alti angajati specifici, in
functie de rolul sau pozitia pe care o detin, au obligatia s&
confirme respectarea cerintelor politicilor si procedurilor de
independents cel putin anual. To}i partenerii trebuie 53
confirme trimestrial respectarea princigiilor de
Independenta.
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Evaluari ale eonformitétii cu principiile de independenta

EY desfisoard proceduri interne pentru a evalua
conformitatea firmelor membre cu aspectele de
independen|d. Aceste evaludri includ aspects legate de
conformitatea serviciilor de non-audit, a relatiilor de afaceri

cu societafile pe care le auditam si aintereselor financiare
ale tirmelor membre.

Testarea conformit#tii cu principiile de independents
personala

In tiecare an, echipa globald de conformitate cu principiile
de independentd a EY stabileste programul anual de testare
a conformitafii cu cerintele de confirmare a independentei
personale si cu raportarea informatiilor in SGM. Pentru
ciclul de testare din 2018, EY Romdnia a testat peste 10
parteneri si alti angajati.

Servicli de nonaudit

Manitorizam confarmitatea cu standardels profesionale ce
guverneaza furnizarea de servicii de non-audit ¢3tre clientii
de audit printr-¢ serle de mecanisme. Acestea includ
utilizarea instrumentelor precum PACE (a se vedea pagina
12) si Instrumentul de referintd pentru oferta de servicii (a
se vedea mai jos), precum si formare profesionald si
proceduri prestahilite finalizate in timpul desf3surarii
misiuniler de audil si s proceselor interne de verificare. De
asemenea, am implementat un proces pantru revizuirea si
aprobarea anumitor servicii de non-audit inainte de
acceptarea angajamentulul.

Instruirea cu privire la independenta globala

EY dezvoltd si desfisoard o serie de programe de instruire
cu privire ia independenta. Toti profesionistii si alli angajati
trebuie 53 participe la pregdtirea anuald cu privire la
independenta pentru a ne ajuta 53 ne mentinem
independenta fatd de societatile pe care le auditdm.

Scopul este acela de a ajuta angajatil EY s¥ T5i
inteleaga responsabilitatile si de a permite fleciruia,
precum si firmelor membre EY de care apartin, 54 nu
aiba inlerese care ar putea fl considerate incompatibile
cu oblectivitatea, integritatea si impartialitatea in
furnizarea de servicii clientilor de audit.

Programul anual de pregatire cu privire |3 principiile de
independenta acopera cerinfele de independents, care se
concentreazd pe modificari recente ale politicilor, dar si pe
terne si subiecte imporlante care apar periodic. Finalizarea
Iz timp a programulul anual de pregétire cu privire Ia
independenta este o cerinfd obligatorie si este monitorizats
indeaproape.

Pe langd programul anual de pregdtire, constientizarea
aspectelor de independentd este promovata prin
intermediul mai multor evenimente sl materiale de
pregatire, care includ programele destinate nollor angajati,

programele de referintd si planurile de formare prafesionald

de bazd ale fiecirui departament.

Instrumentul de referintd pentru oferta de servicil
(SORT)

Evaludim si monitoriz&m permanent portofoliul nostru de
servicii, pentru a confirma conformitatea acestora cu
legislatia si standardele profesionale si a ne asigura ¢3
dispunem de metodologii, proceduri si procese adecvate, pe
misurd ce se dezvoltd servicil noi. Restriction&m furnizarea
de servicii care ar presupune riscuri de indepandentd sau
altfel de riscuri exagerate. SORT oferd angajatilor EY
informatii despre tipurile de servicii pe care le putem oferi.
SORT include indrumari privind serviciile care pot fi oferite
clientifor de audit si celor de non-audit, precum si alte
aspecte de independentd si managementul riscurilor.

Instrumentul de evaluare a relajiei de afacerl (BRET)

Procesul BRET ajuta la asigurarea conformit#til cu cerintele
de independentd. Angajatilor nostri |i se cere sa utilizeze
BRET In multe Tmprejurar| pentru a identifica, evalua si
obtine aprobarea in prealabil a unor potentiale relatii de
afaceri cu un client de audit.

Comitetele de audit si supravegherea independentei

Recunoastem rolul important al comitetelor de audit si al
organismelor similare de guvernanta corporativd in
supravegherea independen{ei audiforilor. Comitetele de
audit independente si cu puteri depline detin un rol vital, in
numele acfionarilor, Tn protejarea independentel si
prevenirea conflictelor de interese. Suntem dedicali
comunicdrilor intense si regulate cu comitetele de audit sau
cu cele responsahile pentru guvernanta corporativd. Prin
intermediul pregramelor EY de evaluare a calitaii,
monitorizim si testdm conformitatea cu standardele EY
privind comunicarile cu comitetele de audit, precum si
aprobarea prealabild & serviciilor non-audit, dupi caz.
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Formarea profesionald
continua a
profesionistilor de audit

Dezvoltarea profesionala

Cadrul EY de dezvoltare a carierel, EYU, le oferd angajatilor
nostri posibilitatea de a beneficia de experienta, nivelul de
instruire si indrumarea necesare pentru o dezvaltare
sustinutd pentru atingerea potentialulul lor,

Componenta de instruire a EYU se bazeaza pe un plan de
fermare profesionald cuprinzator si consecvent |a nivel
global, care fi ajuta pe tofi angajati EY s3-si dezvaite
abilitdti tehnice si personale de conducere adecyate,
indiferent in ce zond a lumii se afld. Planul principal de
fermare profesionald Tn audit al EY, , Academia de audit”,
combind simulrile interactive desfasurate in sala de curs $i
modulele electronice de formare .la cerere” cu asistenta
relevantd pentru consclidarea sl punereain practicd a
cunostintelor dobandite. Aceasta formare profesional’
avdnd un mare impact, premiats, este completald prin
programe de invitare dezvoitate ca reactie la modificarile
apérute Tn standardele de contabilitate si de raportare, la
standardele privind independenta sila standardele
profesionale, precum sila dezvaltédrile apdrute din practics.

in situatia in care o firmd membra a EYG auditeazs gi
revizuieste situatii financiare Tntocmite Tn conformitate cu
Standardele Internationale de Raportare Financiard (IFRS),
membril echipei respective participd la sesiuni de farmare
pentru a deveni acreditatl IFRS,

EY Romania solicité profesionistilor sai sd efectueze cel
putin 20 de ore de formare profesionald continud anual i
cel putin 120 de are in cursul unel perinade de trei ani,
Dintre aceste ore, 40% (opt ore anual si 48 de ore Tn cursul
unei peripade de trei ani) trebuie s3 acopere aspecte
tehnice de contabilitate si audit.

in afara instruirii formale, dezvoltares profesionald se
obtine prin indrumarea si experientele de care profesionistii
nostri beneficiazd la locul de munca. indrumarea sustine
transformarea cunogtintelor si experientelor in practici.

Ne asteptam ca profesionistii cu experientd sd indrume si sd
susting dezvoltarea angajatilor cu mai pufing experient3,
pentru crearea unui mediu de formare profesionald

continud. De asemenea, asigurdm alocarea angajatilor
nostri Tn cadrul anumitor angajamente, intr-un mad
sistematic, care contribule la oferirea unel expuner| a
acestora la o gamad larga de experlente ca parte a dezvoltarii
ior.

Cunostinte si comunicare interna

Pe |anga dezvoltarea profesionald si managementului
performantel, infelegem importanta furnizarii catre
echipale angrenate Tn misiunile de audit a unor informalii
actualizate pentru a le sprijiniTn a-si duce la Thdeplinire
responsabilitatile profesionala. EY efectusaza investitii
semnificative in cunostinte si retele de comunicare pentru a
permite difuzarea rapidd a informatiilor si pentru a ajuta
angajatii sa colaboreze si saimpartdseascd cele mal bune
practici. Cateva exemple includ:

EY Atlas, care include standarde locale si internationale
de contabilitate si audit, precum si indrumare privind
interpretarea acestora; inlocuieste Giobal Accounting
and Auditing Information Too! (,Instrumentul glebal de
informatli de contabilitate i audit” - GAAITY incepand
cu anul fiscal 2017

Publicatil precum International GAAF (. Practici
contabile general acceptate pe plan international™y,
Noutati IFRS si situatii financiare model

Global Accaunting and Auditing News (,.Stir globate din
cordabilitate sf audit™), un buletin de stiri sdptdmanal,
care prezinta politicl 5i proceduri de audit si
independentd, stiri din partea dezvoltatorilor de
standarde si a8 organelor de reglemantare, precum si
comentaril interne asupra acestora

Alerte si webcast-uri care includ o gamd largd de
aspecte specifice globale si la nivel de {ars privind
practicile in cadrul departamentulul de audit si care au
ca scop perlectionarea continua a departamentelor de
audit din cadrul firmelor membre
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Managementul performantei

LEAD, noua noastrd abordare orientaté spre viitor privind
cariera, dezvoltarea si performantele angajatilor prevede o
concentrare sporitd pe feedback-ul continuu, ducénd la
conversatii mai bune construite Tn jurul unar cicluri de 20 de
zile. Feedback-ul este cumulat si folosit drept informatie
pentru programe de compensatil sl recompensare.

LEAD este proiectat sd sprifine dezvaitarea angajatilor
nostriin toaie etapele carlerel lor Tn cadrul EY. Tabloul
personal al angajatului respectiv prezinta o imagine usor de
interpretat a performantelor acestuia fatd de criteriile unei
de pozilii de conducere Tn EY 5] evalueazd performantele
fatd de colegi in pozitii simlare.

LEAD reline components care au fost incluse, de asemenea,
n abordarea noesira anterioard a Procesulul de
management al performantelor si dezvoltare. Acestea le
puneau la dispozitia angajatilor nostri asteptari clare privind
pastul si opartunitatea de a-si evalua singuri performantele.
Tn cursul anului, liecare profesionist, fmpreuna cu
Tndrumatorul sdu, identificd oportunitdti pentruo
dezvoltare suplimentara.

Raport de transparentd 2018: EY Roméania

PP



Venituri si remunerare

Informatii financiare

Veniturile reprezintd veniturile firmei de audit Ernst &
Young Assurance Services 5.R.L. slinclud onarariile
facturate clienfilor precum si veniturile aferente facturilor
emise ciire alle Mirme membre EYG, Valorile prezentate in
acest raport includ atat veniturile aferente serviciilor de
audit, cdt 5i celor de non-audit, Venlturiie generate de firma
Ernst & Young Support Services SRL reprezintd doar sumele
facturale in cadrul firmei din Romania si sunt prezentate in
situatiile financiare statutare.

Veniturile sunt prezentate conform Regulamentulul (UE) nr.
537/2014 siinclud:

1. Venituri din auditul statutar al situatiilor financiare
anuale si consolidate ale entitatilor de interes public si
ale entitadtilor care aparfin de un grup de intreprinderi
al carui intreprindere-mamad este o entitale de interes
public

2. Venlturl din auditul statutar al situatiiler financiare
anuale siconsolidate al altar entitati

3. Venituri din servicil non-audit permise furnizate
entitatilor care sunt auditate de auditorul statutar sau
de firma de audit

4. Venituri din servicii non-audit furnizate alter entitati

Informatii financiare pentru anul incheiat la 30
iunie 2018, exprimate in milioane RON

Serviciu Venituri ' Procent

Servicii de audit statutar

si servicii direct conexe

pentru entitati de interes

public siale entitdtilor

care aparfin de un grup 25 33%
de intreprinderi al carui

intreprindere-mama este

oentitate de interes

public

Servicii de audit si servicii
direct conaxe pentru

entitdti care nu sunt de 9 o
interes public

Servicil non-audit

furnizate clientilor de 12 16%
audit

Servicll non-audit

furnizate aitar entitati 5 o
Total venituri aferente 76 100%

Ernst & Young
Assurance Services
S.R.L.

Remunerarea partenerilor

Calitatea este aspactul central al strategiei EY si reprezinta
o componentd-cheie a sistemelor EY de management al
performantelor. Atat partenerii, cat si alti profesionisti al EY
Romadnia sunt evaluali si remunerati in baza unor criterii
care includ indicatori specifici de management al calltafii si
risculul, ce sunt luatiin considerare pentru analizarea
activitatilor realizate, precum si a rezultatelor obtinute,

LEAD pentru parteneri, coordonatori principall, directori
executivi si directari (PPEDD) se aplica tuturer partenerilor
din cadrul firmelor membre ale EYG din intreaga lume.
LEAD pentru FPEDD sprijind obiectivele globale ale firmei,
continudnd s3 lege performantelor cu scopurile gi valorile
stabilite la nivel global. Procesul include stabilirea
obiectivelor, feedback continuu, planificarea dezvoltarii
persaonale si analiza performantelor 5i este corelat cu
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recuncasterea sl recompensarea partenerilor,
Documentarea cbiectivelor sl performantelor partenerilor
reprezintd elementul esential al procesului de evaluare.
Obiectivele unui partener trabule sd reflecte diverse
priorit&fi globale, una dintre acestea fiind calitatea.

EY interzice evaluarea si remunerarea partenerilor
coordonatori de audit si a altor partensri-cheie in cadrul
unul angajament in functie de vanzarea de servicii non-audit
catre clientil lor de audit. Pentru misiunile de audit
destasurate conform cerintelor Directivei 2014/56/UE a
Parlamentulul European sia Consiliului din 16 aprilie 2014,
EY interzice evaluarea si remunerarea oricaror parteneri
sau profesionisti implicat! in desfdsurarea angajamentului
sau care pot s o influenfeze Tn functie de vinzarea de
servicii non-audit cdtre clientii lor de audit. In ambele
situatil se susfine obligatia profesionistilor nostri de a-si
pastra independenta si obiectivitatea.

Indicatorii specifici de performant referitor la calitate i
riscuri au fost dezvaoltali pentru a tine cont de;

Furnizarea excelentei tehnice

Insusirea valorilor EY, demanstrata prin compartament
si atitudine

Dovedirea cunoasterii si promaovarea managementului
riscurilor si calitatii

Respectarsa politicilor si procedurilor

Respectarsa legilor, reglementdrilor siindatoririior
profesionale

Contributia la protejarea si consolidarea brandului EY

schema de remunerare a partenerilor EY include bonusuri
diferentiate Tn functie de nivelul de performantd al fiecirui
partener, monitorizat in contextul LEAD. Nivelul de
performanta al partenerilor esle evaluat anual de citre
firma de care aparfin din perspectiva furnizarii unor servicii
de calitate, a unor servicii exceptionale citre clientisia
capacitatii de implicare a personalului, suplimentar
parametrilor nostri financiari si referitori la piata.

Operam un sistem care impune calitatea drept punct
semnificativ in cadrul evaludril anuale a partenerilor.

Pentru recunoasterea competentelor si a rolurilor in cadrul
organizafiel comparativ cu piata. cat si in scopul atrageril s
pastrarii persoanelor cu performante decsebite, atunci cand
determinam valoarea totald a remuneratiei partenarilor
nostri, ludm in considerare si urmatorii factoris

Experienta
Rolul 5i responsabilitatea
Fotentialul pe termen lung

Cazurile de nerespectare a standardelor de calitate duc la
actiuni de remadiere a acestara, care pot include madificari
ale remuneratiel, cerinte de instruire suplimentari,
supraveghere suplimentard sau transfer. Nerespectarea
repetatd sau extrem de gravd poate avea ca rezultat
incetarea raporturilor contractuale cu EY Reméania,
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Anexa 1

Clientl de audit - Entitati de interes public ai EY
Romania

Tn exercitiul fiscal care s-a inchelat la data de 30 lunie 2018,
EY Romania a desfdsurat misiuni de audit al urméatearelor
entitati de interes public:

1. Agricover Credit IFN SA
Alro SA
ALUM 5A
A.M.R. LEASING IFN S&
BCR- Fondul de Pensii Administrat Privat BCR (P2)
BCR- Fondul de Pensi| Facultative BCR Plus- (P3)
BRD - Groupe SOCIETE GEMERALE SA
BRD Actluni
BRD ASIGURARI DE VIATA SA
. BRD Asset Management SA| 3A
. BRD Diverso
. BRD EURO Fond
. BRD FINANCE IFN SA
. BRD- Fondul de Pensii Administrat Privat ERD(P2)
BRD- Fondul de Pensii Facultative BRD Medio (P3)
. BRD Index
. BRD Obligatiuni
. BRD Simfonla

. BRD SOCIETATE DE ADMINISTRARE A
FONDURILOR DE PENSII PRIVATE SA

20, BRD SOGELEASE IFN SA

21, BRD UsD Fend

22. Credit Agricole Bank Romania SA
23. Credit Europe Bank (Romania) 5.A.
Z4. Credit Europe |potecar IFN 5A

25, FATA Asigurari SA

26, Fondul de Garantare a Asiguratilor

WoRm e e

TN T O L el L = e e
\noo-dm_mn-wm-—nc

27. Fondul de Garantare a Depozitelor in Sisternul
Bancar

28.

29

30.

3l.

2.
33.
34
35.

36,

av.

38.
39.

40.

41.

42.

43.

44,

45,

46.

47,

48,

49,

50.
51.

52.
. Raiffeisen Conservator EUR

FONDUL NATIONAL DE GARANTARE A
CREDITELOR PENTRU INTREPRINDERILE MICI §l
MIJLOCH

Generali - Fondul de Pensii Facultative Stabil- P3
GENERALI ASIGURARI SA

Generali SOCIETATE DE ADMINISTRARE A
FONDURILOR DE PENSI PRIVATE SA

Grenke Renting SEL

Generali- Fandul de Pensil Administrat Aripi-P2
Mogo IFM 54

Mozipo IFM SA

NN- FONDUL DE PENSIE ADMINISTRAT PRIVAT NN
MN- Fondurile de Pensii Facultative NN Activ

NN- Fondurile de Pensii Facultative NN Optim
OMY Petrom SA

OFPORTUNITY MICROCREDIT ROMANIA IFN SA

Raiffeisen - Fondul de pensii facultative Raiffeisen
Acumulare

Raitfeisen - Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen
Benefit

Raiffeisen - Fondul Deschis de Investitil Raiffeisen
Confort

Raiffeisen - Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen
Canfort Euro

Raiffeisen - Fondul Deschis de |nvestitii Raiffeisen
Dolar Plus

Raiffeisen - Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen
Euro Flus

Raiffeizen - Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen
Romania Actiuni

Raiffeisen - Fandul Deschis de Investitil Raiffeisen
Ron Flexi

Raiffeisen - Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen
Ron Plus

RAIFFEISEN BANCA PENTRU LOCUINTE SA
RAIFFEISEN BANK SA
Raiffeisen BENEFIT EURC
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54.
S5
56.
57,
58.
59.
&0,
61.

Raiffeisen Conservatar RON 62. TERAPLAST 5A

Raiffeisen Leasing IFMN 54 £3. TMK Artrom SA
Raiffesisen Moderat EUR &4 Fentiva SA
Raiffesisen Moderat RON

ROMPETROL RAFINARE SA
Rompetrol Well Services SA

SAl Raiffaisen Asset Management 5A
SPHERA FRANCHISE SA
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Anexa 2

La 30 iunie 2018, urmdtoarele firme membre EYG au primit aprobare sa desfdsoare audit statutar intr-un stat memboru al UE sau

al ZEE

Statul membru
Austria
Belgia

Bulgaria

Creatia

Cipru

Republica Ceha

| Danemarca

Estania

; Finlanda

“Franta

Germania

Auditorul sau firma de audit statutar

Ernst & Young Wirtschaftspruefungsgesellschaft mbH
Ernst & Young Assurance Services ECVEA

Ernst & Young Bedrijfsrevisoren B.C.V.B.A

Ernst & Young Audit 00D

Ernst & Young d.o.o.

Ernst & Young Cyprus Limited
Ernst & Young

Ernst & Young CEA (South) Services Ltd
Ernst & Young CEA (South) Holdings Plc

Ernst & Young Audit, s.r.o.
Ernst & Young Godkendt Revisionspartnerselskab

EY Grenland Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

| Ernst & Young Baltic AS

Baltic Metwork OU
Ernzt & Young Oy

Julkispalvelut EY Oy

Arteis

Auditex

Barbier Frinault & Associes

Consell Audit & Synthese

Ernst & Young Atlantique

Ernst & Young Audlt

Ernst & Young et Autres

Picarle et Associes

Ernst & Young GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Ernst & Young Heilbronner Treuhand GmbH Wirtschaftsorlifungsaeselischaft
EY Revision und Treuhand GrbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft
Schitag Schwabische Treuhand GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft
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Statul membru

Gibr'al.t-a-r_ .
Grecia

Ungaria

Istanda

Irlanda

Italia

Letuﬁia

Liechtenstein

Auditorul sau firma de audit statutar

' EY .L.imi’red

Ermst & Young (Hellas) Certified Auditors Accountants 52
Ernst & Young Kanyvvizsgdlo Korldtolt Feleldssegi Tarsasag
Ernst & Young ehf

Ernst & Young Chartered Accountants

EYS.pA

Ernst & Young Baltic SIA

Ernst & Young AG, Basel
Ernst & Young AG, Vaduz

Lituania UAB Ernst & Young Baltic

Luxemburg Compagnie de Revision 5.A.
Ernst & Young Luxembourg 5.4,
Ernst & Young 5.A.

Malta Ernst & Young Malta Limited

Olanda Ernst & Young Accountants LLP

Morvegia Ernst & Young AS

Polonia Ernst & Young Audyt Polska sp. z o.0.
Ernst & Young Audyt Polska Spdlka z ograniczona odpowiedzialnogcia Finance spalka kamandytowa
Ernst & Young Audyt Polska spalka z ograniczong odpowiedzialnoScia Doradztwo Podatkowe spolka
komandytowa
Ernst & Young Audyt Polska spdlka z ograniczona odpowiedzialnoscig sp. k.
Ernst & Young Uslugi Finansowe Audyt sp. z 0.0,

Portugalia Ernst & Young Audit & Associados - SROC, 5.A,

Romdnia Ernst & Young Assurance Services S.r.l.
Ernst & Young Support Ser\.r-ices SRL

S_?DEaL:ia_ Ernst & Young Slovakia, spol. s r.o.

Slovenia  Ernst & Young d.o.o,

S-p-anf.a = ATD Auditores Sector Pilblico, S.L.U
Ernst & Young, 5.L.

Suedia Ernst & Young AB

Regatul Unit al Marii Ernst & Young LLP

Britanli

Ernst & Young Europe LLP

Cifra de afaceri totala a acestor firme membre EYG obtinutd din desfSsurarea de audituri statutare ale situatiilor financiare
anuale si consolidate a fost de aproximativ 2,6 miliarde EUR.
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EY | Audit | Fiscalitate | Tranzactii | Consultants

Despre EY

EY este lider mondial in furnizarea de servicii de audit, asistentd
fiscald, tranzactil 5i servicll de consultznia. Informatiile sl servicite
de calitate pe care le livrdm ajutd iz consolidarea increderli In
pietele de capital 31 in economiile din intreaga lume. Dezvoltam
licderi extraordinari, care creeazd echipe pentru a ne menfing
promisiunile fats de toate persoanele interesate. Procedand
astfel, jucam un rol esenfial in construirea unul mediu profesional
mai bun pentru personalul, clientii si comunitdtile noastre,

EY se refera la organizafia giobald si se poate referi la una sau mal
multe dintre firmele membre ale Ernst & Young Global Limited,
fiecare filnd o entitate juridich separatd. Ernst & Young Global
Limited, socletate cu rispundere limitats din Marea Britanie, nu
presteazd servicl citre dienti. Pentru mai multe informatii privind

organizatia noastra, va rugem 38 vizitali pagina de internet
ey.com,
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