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¿Sabías que podrías optimizar tu flujo
de efectivo sin una inversión inicial?
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3 ¿Cómo EY puede ayudar?

Enfoque y metodología

Contexto e historia – APRE
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Contexto e historia
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Contexto e historia - APRE

Todas las organizaciones con grandes 
volúmenes de compras y un amplio 
catálogo de proveedores tienen:

Desviaciones 
involuntarias en 

el proceso de 
compras-pagos

Pagos en exceso 
y beneficios no 
aprovechados

Dificultad para 
detectarlos

Diferencias en 
transacciones

Incrementar flujos 
de efectivo

Detectar pagos 
en exceso y/o 
beneficios no 
aprovechados

Fortalecer el 
control interno

Análisis de Pagos y Recuperación de Efectivo

APRE
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Enfoque y metodología
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Análisis de Pagos y Recuperación de Efectivo (APRE)
Enfoque
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Identificar mejoras

Obtener flujo de 
efectivo

Fortalecer el control interno

Entrega de valor

Análisis y gestión

Entendimiento

<<  6 – 8  meses   >>

- Descubrir hechos 
ocultos en los datos 
históricos y recuperar el 
flujo de caja inmediato, 

siendo capaz de lograr entre el 

0,04% al 0,07% de los 

ingresos anuales de venta 
basado en la experiencia de EY

- Esfuerzo mínimo de los 
equipos internos, limitado 

a las entrevistas iniciales y a 
los contactos ocasionales con 
los principales interesados del 
proceso

- Mitigar los posibles 
riesgos e identificar las en el 

proces oportunidades de 
mejora o de P2P

- Revisión transaccional 
del 100% de las 
operaciones, mediante el 
uso de herramientas 
analíticas
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Análisis de Pagos y Recuperación de Efectivo (APRE)
Metodología
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Creación de plan de 
recuperación
Lista priorizada de los casos a 

gestionar su recuperación. 

Gestión con proveedor
Envío de casos e información 

soporte y obtención de reembolso.

Entrega de beneficios 
cuantitativos
Entrega de notas de crédito o 

confirmación de transferencia de flujo 

a cuentas bancarias de Cliente.

I
N
P
U
T

Pago y/o registro 

duplicado, notas de 

crédito

Cumplimiento de 

condiciones comerciales, 

penalizaciones

Devoluciones 

de material

Comportamiento de precios

Anticipos no 

comprobados

Aplicación de 

algoritmos
Validación hallazgos y documentación

O
U
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U
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Consolidación de 
oportunidades de mejora
Generación de reporte narrativo 

ejecutivo.

Refinamiento de algoritmos
Con base en los falsos positivos itera 
para afinar las variables de búsqueda.

Análisis de causa raíz
Identificación de la actividad dentro 

del proceso o control relacionado y el 

factor disparador de la desviación.

Entrega de recomendaciones 
y visibilidad de KPI de 
eficiencia operativa 
Consolidación de casos y recomendaciones

Generación de estadísticos con base en 

KPI’s seleccionados del proceso P2P.

ERP/
Información 
estructurada

Información histórica de:
• Ordenes de compra
• Recepciones (GR/IR)
• Cuenta por pagar
• Pagos (transferencias, 

cheques, etc.)
• Bases de datos de 

terceros.

Información no 
estructurada / 
semi-
estructurada
• Contratos
• Listas de precio
• Entrevistas
• Correos electrónicos

P
ro

ce
so

 ite
ra

tiv
o

Herramientas y habilitadores

Recovery
Surveillance

EY Benchmarking /SYMPHONY/Link

https://www.youtube.com/watch?v=kQ9laTZls80


Tiempo requerido por parte del cliente durante un proyecto de 5 meses en 
promedio
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Tiempo 
del 

cliente

Representante (s): IT

• Reunión de entendimiento de layout guía con el equipo de EY
• Extracción de información electrónica basado en layout guía 
• IT  proveerá 1 – 2 laptops con acceso de consulta al modulo de Cuentas por pagar y Compras

Representante (s): Cuentas por Pagar

• Cuentas por Pagar apoyará con un una explicación de su proceso y estructura
• Apoyo con documentación Soporte de acuerdo a las necesidades 

Representante (s): Compras

• Compras apoyará con un una explicación de su proceso y estructura 
• Proveer de información específica de acuerdo a la solicitud de EY : contratos, acuerdos, listas de precios, etc.

Representante (s): Coordinador del proyecto

• Será el punto de contacto para facilitar reuniones de avance, obtención de información electrónica y documental, etc.
• Participará en las reuniones de avance programadas
• Proveer a equipo de EY cualquier apoyo requerido para el óptima ejecución del proyecto 

Tiempo:

8-10 horas por trimestreTiempo: 960 horas totales 

1-3 horas por mesTiempo: 960 horas totales 

8-10 horas por mesTiempo: 960 horas totales 

960 horas totales *20-25 horas

*Este esfuerzo considera las horas máquina.
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¿Cómo EY puede ayudar?
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+$3B USD Empresa de productos de consumo

$9B USD Compañía global automotriz

Tenemos experiencia en varias industrias con grandes volúmenes de 
transacciones y operaciones complejas

Algunos casos que presentan los resultados  obtenidos con la aplicación de la solución APRE, en los más de 14 años de ejecución.

+$100M USD Empresa de retail minorista 

+$4.30M USD 
efectivo recuperado

+200 proveedores
analizados

12 meses 
tiempo de proyecto

+1 millón
Transacciones revisadas

+$750K 
USD 

efectivo recuperado

8 meses
tiempo de proyecto

+ 3 millones
número de 

transacciones 
revisadas

+3 millones
transacciones 

analizadas

+$5M USD 
Efectivo recuperado

$8B USD Empresa global de productos de 
consumo: Panificadora más grande del mundo

+$2 M USD
Efectivo recuperado

10 meses
Tiempo de proyecto

+3 millones
transacciones 

analizadas
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Por favor, escanee el código QR y responda nuestra encuesta

7 
October 

Presentation title
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Contactos:

Marcellus van Eck - GBN

marcellus.van.eck@mx.ey.com

Jacqueline Grünewald - GBN

jacqueline.m.grunewald@mx.ey.com

Gildardo Bonilla Ruiz – Business Consulting
gildardo.bonilla@mx.ey.com

EY México 

Q&A
Por favor responda nuestra encuesta sobre la sesión:

Juan Antonio Ortega Torres
juan.ortega@mx.ey.com
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Auditoría | Asesoría de Negocios | Fiscal-Legal | Fusiones y Adquisiciones

Acerca de EY

EY | Construyendo un mejor mundo de negocios

EY existe para construir un mejor mundo de negocios, ayudando a crear valor a largo plazo para sus clientes, su gente y la 

sociedad en general, así como también para construir confianza en los mercados de capitales. 

Por medio de datos y tecnología, los equipos diversos e incluyentes de EY, ubicados en más de 150 países, brindan confianza a

través de la auditoría y ayudan a los clientes a crecer, transformarse y operar. 

El enfoque multidisciplinario en auditoría, consultoría, legal, estrategia, impuestos y transacciones, busca que los equipos de EY 

puedan hacer mejores preguntas para encontrar nuevas respuestas a los asuntos complejos que actualmente enfrenta nuestro 

mundo.

EY se refiere a la organización global y podría referirse a una o más de las firmas integrantes de Ernst & Young Global Limited, cada una 

de las cuales es una entidad legal independiente. Ernst & Young Global Limited, una compañía del Reino Unido limitada por garantía, no 

proporciona servicios a clientes. Para conocer la información sobre cómo EY recaba y utiliza los datos personales y una descripción de 

los derechos que tienen las personas conforme a la ley de protección de datos, ingrese a ey.com/privacy. Las firmas miembro de EY no 

ofrecen servicios legales en los casos en que las leyes locales lo prohíban. Para obtener mayor información acerca de nuestra

organización, ingrese a ey.com.

© 2021 Mancera, S.C.

Integrante Ernst & Young Global

Derechos reservados


