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Agenda

Novedades en la industria - vacuna contra 
el COVID-19

¿Cómo lograr cadenas de suministro 
adaptativas?

¿Puede la transformación digital ser la 
respuesta a los desafíos que afrontan las 
cadenas de suministro?

La voz del mercado



Las interrupciones en la cadena de valor de equipos, 
genéricos y otros insumos han afectado la respuesta 
oportuna al Covid-19

A medida que la propagación se fue generalizando a nivel mundial, sus 
efectos se presentaron bajo dos frentes

Industria farmacéutica: Dependencia de China para insumos y genéricos

Proveedores de salud: Brindar atención de rutina y responder a la crisis

• Altos niveles de stock de medicamentos mitigaron exceso de demanda
• Impacto más significativo en equipos hospitalarios

• Pasando de contención a mitigación, aumenta el riesgo de no contar con 
personal o insumos para atender el número proyectado de enfermos

• Potencial agravamiento si el personal se enferma o entra en cuarentena



La carrera por obtener la vacuna, los medicamentos para su tratamiento y la disponibilidad de insumos para pruebas, así 
como la gestión de nuevos brotes de reinfección, constituyen las prioridades del sector en el corto y mediano plazo.

 151 candidatas en desarrollo 
preclínico, 10 en fases clínicas I 
o II. 

 Para 2 de estos 10 candidatos, 
se esperan datos para fin de año.

 No se espera contar con una 
vacuna disponible en grandes 
cantidades antes de fin de año, 
aún bajo un proceso de 
aprobación extremadamente 
rápido

161 vacunas en tramitación: 
primeros productos a fines de 2020 

como muy pronto1

Pruebas de diagnóstico

 Se han comercializado 307 pruebas 
moleculares y alrededor de 311 
inmunoensayos

 Se están desarrollando 93 pruebas más 
(47 pruebas moleculares y 46 
inmunoensayos)

 Las pruebas de diagnóstico deberán 
brindar:

 Fiabilidad y velocidad para producir los 
resultados

 Disponibilidad suficiente de kits de 
prueba

618 pruebas en el mercado y casi 100 
pruebas adicionales en desarrollo3

1 Fuente: Milken Institute, biorender, bio.org; al 10 de junio de 2020
2 Fuente: biorender, bio.org, Milken Institute; al 10 de junio de 2020, las cifras no coincidirán con el total, ya que hay candidatos a fármacos superpuestos que se consideran por separado, en todas las fases, como se indica en el sitio web.
3 Fuente: finddx.org: A 10 de junio de 2020

Fármacos para tratamiento

 242 medicamentos potencialmente efectivos

 31 aprobados para otras indicaciones o como 
genéricos

 182 medicamentos en fase II o III y cerca de la 
aprobación

 Se esperan datos relevantes en el transcurso del año 
para al menos tres de estos medicamentos

Drogas para tratamiento del COVID-19
242 medicamentos candidatos en proceso2

88
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Fase IPreclínico Fase IVFase IIIFase II

Vacunas para el virus



El desarrollo de estas soluciones amenaza con volver 
a poner en jaque a las cadenas de suministro del 
sector

Incremento de precios por fluctuación de oferta y demanda de insumos, 
componentes y materias primas1

Marco de precios regulados por el estado para medicamentos e insumos2

Restricciones de capacidad de producción y distribución de componentes y 
medicamentos3

Negociaciones y acuerdos gubernamentales para el acceso a las vacunas4

¿Cuáles son los siguientes retos a los que se enfrenta la Industria?
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Las estructuras tradicionales de las cadenas de suministro no están 
preparadas para hacer frente con eficacia a interrupciones no planificadas.

Cadenas de suministro tradicionales

Centrada solo en 
proveedores de nivel 1

Alternativas limitadas 
de productos y 
proveedores

Inventarios “just-in-time”

Cadenas lean y 
optimizadas en costos

Inversión limitada 
en tecnología

Extensos ciclos de 
planificación

Cadenas de 
suministro lineales

Desafíos de negocio

► La cadena de suministro 
extendida se ha vuelto más 
compleja y las cadenas de 
suministro lean han agregado 
un riesgo adicional

► No se comprende la exposición 
al riesgo en proveedores tier 1+

► La gestión de riesgos 
tradicional está fragmentado en 
funciones con baja capacidad de 
análisis predictiva

► Aumentan los eventos externos 
que causan costos 
significativos, interrupciones 
operativas y daños a la marca

La adaptabilidad no es inherente a las estructuras actuales de las cadenas de suministro



¿Cómo lograr cadenas de suministro 
adaptativas?

Evaluación de riesgos
Construcción de 

capacidades 
adaptativas

► Mapear riesgos E2E

► Evaluar escenarios de 
stress e identificar riesgos 
críticos

► Identificar posibles 
respuestas y los costos 
asociados

Manejo de crisis 
mayores

► Modelo de gobierno de 
gestión de crisis con clara 
delegación de autoridad y 
protocolos de 
comunicación

► Invertir en desarrollo de 
capacidades clave con 
base en las respuestas 
priorizadas

Monitoreo e 
inteligencia de 

riesgos

► Sistema de monitoreo y 
visibilidad de anomalías

► Sistema de alerta 
temprana 

► Evaluación contínua de 
riesgos

Respuesta a riesgos 
específicos

► Plan B para eventos 
disruptivos específicos con 
procedimientos 
operativos y respuestas 
estándar

Preparación Monitoreo Respuesta a eventos



El riesgo en la cadena de suministro tiene un costo que puede medirse y 
administrar, resultando en una mejora financiera

Estrategia de gestión de riesgo de suministro

• Clara definición del apetito por el riesgo

• Cuantificación de exposición del costo al riesgo

• Planificación de escenarios para evaluar la exposición

Confiabilidad total del proveedor

• Metodología holística para obtener visión total del 
riesgo

Sistema de detección de riesgos

• Monitoreo con RPA de diversas fuentes de información 
para generar alertas automáticas:

• redes sociales
• comunicados de prensa
• actividad de la competencia

Costos totales cuantificables de riesgo

• Costo de insumos

• Costos de fabricación del producto

• Costos de transporte y logística

• Coberturas internas (capacidad, inventario, etc.)

• Coberturas mantenidas por proveedores (capacidad, 
inventario, seguros, etc.)

• Exposición comercial

• Instrumentos financieros (coberturas, futuros, seguros)

• Reservas de capital y garantías

• Gastos regulatorios / de cumplimiento

1

2

3



Capacidades adaptativas – Visibilidad y monitoreo

Value Chain
Synchronisation

Integrated Planning
Towers

Digital BOP 
(Business Ops

Planning) 

Tool Optimisation, 
e.g., Demand

Sensing

‘Lights Out’ 
planning

Robotic Process
Automation & 

Artificial 
Intelligence

2

3

4

5
Planificación “sin 

contacto”

% planificación sin 
contacto

Alta intervención -
planificación manual

Segmentación y 
sincronización de la 
cadena de suministro 
E2E para alinear la 
oferta con la 
demanda.

Planificación de 
operaciones integradas 
para visualizar, 
monitorear y controlar 
la cadena de 
suministro de E2E en 
tiempo real

Incorporación 
soluciones, como 
detección avanzada 
la de demanda, 
planificación de 
promociones y ruteo 
de programas

Incremento en el 
alcance de servicios 
realizados en torres de 
planificación integrada o 
torres de control

Mejora en precisión y 
eficiencia 
transaccional 
mediante el uso de 
RPA e Inteligencia 
Artificial (AI)

Today Future

Evolución hacia la cadena de suministro autónoma

Salto de eficiencia por 
aceleración digital

Torre integrada 
de control

1 Planificación 
digital de 

operaciones

Sincronización 
de la cadena de 

suministro

Optimización 
de 

herramientas 
(ej: detección 

de la demanda)

Planificación 
“lights out”

RPA / IA
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Vivimos un momento inmejorable para la adopción de tecnologías emergentes y los cambios profundos de la cadena de suministro

CLIENT

CENTRIC

Cadena de 

Suministro
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Colaborar

Crear conexiones Armando cadenas generadoras de 
valor con monitoreo permanente a través de torres de 
control y aseguramiento de modelos autorregulables 
que reduzcan desperdicios e ineficiencias.

Recopilar

Consolidar la información histórica en estructuras de 
Big Data y recopilar nuevos datos relevantes a través de 
IoT

Las experiencias en 
aplicación del ciclo de 

tecnologías

Entender

Encontrar los patrones con analítica no tradicional 
basada en IA para hacer predicción y prescripción de 
demanda. Monitorear canales públicos en busca de 
información relevante que afecte la cadena de 
suministros.
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