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Vezeténk Gzenete

Udvozbdljiik az Ernst & Young Tandcsadé Kft. Minéségpolitikdjdnak olvaséit.

Az Ernst & Young Tandcsadd Kft. legfontosabb mindségcélja a kimagaslo
szinvonald tandcsaddsi szolgdltatdsok nyujtdsa, annak érdekében, hogy
Ggyfeleink és munkavallaldink igényeit professziondlisan teljesitsik.

Nagy hangsilyt fektetink kivdldan teljesité, sokszini és befogadd
munkacsoportok Iétrehozdsdra, olyan eszkézokbe vald befektetésekre, amelyek
eldsegitik munkank szinvonaldnak tovdbbi fejlesztését, és mindezek révén az
altalunk végzett tandcsaddsba vetett bizalom tovdbbi ndvelését.

Az Ernst & Young Tandcsadé Kft. j6 hirének alapja a minden egyes tgyfeliinknek
nyUjtott egységesen magas szinvonald, professziondlis, elfogulatlan és etikus
Gzleti szolgaltatds.

Az Ernst & Young Tandcsadd Kft. Mindségpolitikdjanak célja, hogy szabdlyozza
az IS0 9001:2015 szabvadnyban szerepld kovetelmények teljesitése érdekében
tett intézkedéseket.

Az Ernst & Young Tandcsadd Kft. elkotelezett kildetése, jovGképe és stratégiai
célkitlizései irdnt, amelyek az ISO 9001:2015 szabvanykovetelményeivel
6sszhangban allnak.

Az Ernst & Young Kft.-nél a minGség irdnti elhivatottsdg valamennyi
munkatdrsunk alapvet6é tulajdonsdga. Fontosnak tartjuk a legtehetségesebb
munkaer6 felvételét és megtartdsdt, ugyanakkor sokat fektetiink a
munkatdrsaink fejlesztésébe. A tanulds irdnti vagy elengedhetetlen feltétele
annak, hogy elérjik, és fenn is tudjuk tartani az altalunk végzett munka magas
szinvonalat és kivalé eredményességét.

Meggy6z6désiink, hogy folyamatos technoldgiai befektetéseink kettés célt
szolgdlnak: a min6ségi és hozzdadott értéket biztosité tandcsadéi
szolgdltatdasok folyamatos fejlesztésén tul a legtehetségesebb munkatdrsak
megtartdsdhoz is hozzdjdrulnak azzal, hogy tandcsadéi modszereinket
vonzobba teszik a fiatalabb generdcidé szdmadra.

Az Ernst & Young Tanacsadd Kft. bliszke 6rokségére, mint vezet6 globélis
szakmai szolgdltatd szervezet. A vildg valtozik, és alkalmazkodnunk kell ahhoz,
hogy tovdbbra is eredményesen mikodhessiink, és teljes mértékben
kiakndzhassuk a véltozdsokban rejl6 lehetdségeket, mik6zben minden érdekelt
fél igényeit kielégitjik.

Budapest, 2023. jdlius 3.

— T —L

Vékdsi Tamas
Ugyvezet§

Ernst & Young Tandcsadé Kft.
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Jogi felépités, tulajdonviszonyok és irdnyitds

Magyarorszagon az Ernst & Young Tanacsado Korlatolt
Felel6sséqgli Tarsasdg (tovdbbiakban: ,Ernst & Young
Tanacsadd Kft.") egy Budapesten bejegyzett korlatolt
felel6sséqgU tarsasag, amely az Ernst & Young Global
Limited (tovabbiakban: LEYG")  tagvallalata.
Min6ségpolitikdnkban magunkra, azaz az Ernst &
Young Tandcsadd Kft.-re “Tarsasagunk” kifejezéssel
hivatkozunk.

Tarsasdgunk tulajdoni viszonyaira vonatkozé részletek
a magyar cégjegyzékben mindenki szamara
hozzaférhetdk (www.e-cegjegyzek.hu ).

A magyarorszagi EYG tagvallalatokat Tarsasagunkon
fellil az aldbbi tarsasdgok alkotjak:

»  Ernst & Young Kényvvizsgald Kft.

»  EY GDS (CS) Hungary Kft.

»  EY Training Center Kft.

»  NCOA Kereskedelmi és Szolgdltatd Kft.

»  Vamosi-Nagy Ernst & Young Ugyvédi Iroda

Az egyes tulajdonostdrsak vagy masképpen
.partnerek” menedzsment funkciokat [dtnak el az EYG
tagvdllalatok, ezdltal az Ernst & Young Tandcsado Kft.
szamara. E partnerek feladata a napi Ugyvezetési
tevékenységen tul a globdlis és terlleti szintd
szabdlyok orszdgos szinten térténé alkalmazasdnak
biztositasa.

Az EYG tagvallalatait hdrom féldrajzi térség szerint
csoportositjuk:

»  Amerikai kontinens;

»  Azsia-Ocednia; valamint

»  Eurdpa, Kozel-Kelet, India és Afrika
(tovabbiakban: ,EMEIA™).

Valamennyi térség szdamos kilénféle régiéra oszlik,
amelyek foldrajzi elhelyezkedés mentén foglaljdk
magukban tagvallalatainak csoportjait. Ez aldél a
pénzlgyi szolgaltatdsok szervezetlink régidi képeznek
kivételt, amelyek az adott térségben m(ikodd
tagvallalatok pénziligyi szolgaltatdsi tevékenységét
foglaljdk magukban.

Tarsasagunk az EMEIA Térséghez tartozik, amely 94
orszag EYG tagvallalatait foglalja magdban. Az EMEIA
Térség 8 régiobdl all. Tarsasdgunk a Kozép- és
Délkelet-Eurépa és Kozép-Azsia Régié részét képezi.

EY Térségek és orszagok *

[America

8 régié
34 orszag

6 régié
23 orszag

8 régio
94 orszég

*A fenti adatok a 2022. julius 13-i dllapotot tlikrozik, miutdn a kordbbi orosz és
fehérorosz tagvéllalatok az EY globalis szervezetérdl levalasztdsra keriiltek


http://www.e-cegjegyzek.hu/
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Haldzati jellemzbk

Az EYG a vildag egyik vezetd konyvvizsgalati,
addétandcsadoi, stratégiai és tranzakcids, valamint
Gzleti tanacsadasi szolgdltatasokat nyujté
cégcsoportja. A vildg tébb mint 150 orszdgaban
mikodd tagvallalatainknal dolgozd tébb mint 350.000
munkatdrsunk osztozik a vildg jobbad tétele irdnti
elkotelezettségben és egyesiti 6ket értékeink és a
minéség, a tisztesség és a szakmai feddhetetlenség
irdnti megingathatatlan elkdtelezettségliink. A mai
globalis piacon az EY egységes szakmai megkdzelitése
kiilénosen fontos annak érdekében, hogy a vildg szinte
minden orszdgadra kiterjed6en képesek legylink
kiemelked6 min6ségl nemzetkdzi kbnyvvizsgalatot és
tandcsadast nydjtani.

Ez az integralt megkdzelités lehetévé teszi az EYG
tagvallalatok szdmdra, hogy a professziondlis
kdnyvvizsgdlati és a tandcsaddsi szolgaltatasok
teljesitéséhez szlikséges tapasztalat a
legvdltozatosabb és legdsszetettebb megbizdsok
esetében is a rendelkezéslinkre dalljon bdarmilyen
terlleten.

Az EYG koordindlja a tagvallalatok kildnféle
tevékenységét és 6sztdnzi eqylttmikodésiiket. Bar az
EYG nem nyujt szolgaltatasokat, de egyik kiemelt célja
annak segitése, hogy a tagvallalatok magas szinvonalud
szolgaltatdsokat nyujtsanak vevéinknek vildgszerte.
Minden tagvdllalat kilén jogi személy. Az EYG
tagjaiként, a tagvallalatok kotelességeit és feladatait
az EYG szabdlyzatai és  kildnféle egyéb
megallapoddsok irdnyitjak.

Az EYG szervezetének felépitését és fébb testileteit -
ami jol tikrdzi, hogy globdlis szervezet l1évén az EYG
valamennyi tagjdra egyforman vonatkozd, kozds
stratégidval rendelkezik.

A halézat a térségeken belll egydttal regionalis
szinten is mdkédik, ami lehet6vé teszi a tagvallalatok
szamara, hogy szorosabb kapcsolatokat épitsenek ki
Ggyfeleinkkel és mds érdekelt felekkel az egyes
orszagokban és jobban reagdljanak a helyi igényekre.

Az EYG tagvallalatai

Az EYG szabdlyai valamennyi tagvallata szdmdra
eléirjak az EYG célja melletti teljes elkdtelez6dést: e
cél pedig a kovetkezetesen magas szinvonald
szolgaltatdsok nyujtdsa vildgszerte. Ennek érdekében
az EYG tagvdllalatai vallaljdk a globdlis stratégia és
tervek végrehajtdsat, és azon dolgoznak, hogy
fenntartsak az el6irt szolgaltatasnydujtasi
képességliket. Meg kell felelnitk a  kdzds

standardoknak, mddszertanoknak és szabdlyoknak -
beleértve a mindségre- és kockdzatkezelésre,
fliggetlenségre, tuddsmegosztdsra,
tehetséggondozdsra és technoldgidra vonatkozdkat is.

Mindezek felett az EYG tagvdllalatai elkotelezik
magukat amellett, hogy szakmai tevékenységiket a
vonatkozd szakmai és etikai standardokkal, valamint a
vonatkozé  torvényi  el6irdsokkal — 6sszhangban
végezzék. A hitelesség és a minden korilmények
kozotti helyes cselekvés irdnti elkotelezettségiinket az
EY Globdlis Magatartdskédexe és értékeink s
aldtdmasztjak.

A tagvdllalatoknal ellenérzésre keril, hogy betartjdk-e
az EYG minbségre- és  kockdzatkezelésre,
fliggetlenségre, tandcsaddsi moddszertanra és a
humdn er6forradsra vonatkozd kovetelményeit és
szabdlyait. Az ezen EYG tagsdgra vonatkozé
kovetelményeknek meg nem felel§ tagvallalatok
tagsdga megszlinhet az EYG szervezetében.

Hosszu tavu tarsadalmi értékteremtés

Tarsasdagunk hisz abban, hogy a fenntarthatésdg
mindenki (igye. Az EYG, mint szervezet, nagyszabasu
vdltozdsokat hajt végre értékes kapcsolatok
kiépitésével és egylttmikddések kialakitasaval. Az
EYG tovabbra is a hosszu tavu értékek létrehozasara,
védelmére és mérésére dsszpontosit az EYG globalis
NextWave stratégidjdnak (tovabbiakban: “NextWave')
mind a négy dimenzidjdban - érték az lgyfeleknek,
érték a tarsadalomnak, érték munkavallaldinknak és
érték pénzlgyi szempontbdl. Mindezen dimenzidk
integrdldsdval az EYG teljesiti céljat, hogy egy jobban
m(ikodd vildgot épitsen.

Tarsasdgunk szolgaltatdsai mindehhez mar most
jelent6sen hozzdjarulnak, kezdve a fenntarthatébb és
befogaddbb gazdasdg kiépitésére iranyulé
kormdnyzati tandcsaddstél az Uzleti élet szerepldi
kdrében az érdekeltek részére térténd hosszu tdva
értékteremtésig és az ezzel kapcsolatos beszamolast
0szténz8 kezdeményezésekig.

Az EYG 2009 o6ta biszke tagja az ENSZ Globalis
Megdllapoddsanak, aminek részeként elkdtelezettek
vagyunk azirdnt, hogy a Globdlis Megdllapodas 10
alapelve és az ENSZ fenntarthaté fejl6dési céljai EYG
stratégidjdnak, kulturdjanak és tevékenységének
szerves részét képezzék.


https://www.ey.com/en_hu/global-review/value-realized-2021

A tanacsadas
fenntarthatd

minosege iranti
elkotelezettség




A mindséget tdmogatd infrastruktira

A mindség szerepe lizletdgainkban

A NextWave az EYG stratégidja és torekvése, hogy
hosszu tédvon értéket teremtsen az lgyfelek, az EYG
tagvdllalatainak munkavéllaléi és a tdrsadalom
szamara, a pénzigyi eredményesség mellett. Egyuttal
kitin6 lehet6séget teremt az alkalmazkodasra és az
innovaciora, mikdozben az EYG atfogd célja - ami egy
jobban m(kodo vildg épitése - tovdbbra is nem csupdn
arra 6sztonzi az EYG tagvallalat munkatdrsait, hogy az
Ggyfeleket kiszolgdljadk, hanem arra is, hogy
tuddsunkat, készségeinket és tapasztalatainkat
felhaszndlva tdmogassdk azokat a kozosségeket,
amelyekben éliink és dolgozunk. Az EYG tagvéllalatok
altal nydjtott mindségi szolgaltatdsok hozzajarulnak a
bizalom kiépitéséhez a t6kepiacok és az egész vildg
gazdasdgai irdnt, ami hozzdjadrul a fenntarthatd,
hosszu tavu értékteremtés tdmogatasahoz.

A NextWave stratégia azon a felismerésen alapul, hogy
a piacokat mélyrehatéan d4atformdljdk az adat- és
technoldgiai zavarok, a klimavaltozas, a demogréfiai
valtozdasok, valamint a globalizacié, mindezek pedig az
EYG tagvdllalatait is arra 6szténzik, hogy mielébb a
megbizhatésdg irdnti egyre novekvd igények
kielégitésének irdnydba mozduljanak el.

Erre vdlaszként az EYG tovabbra is a tagvallalatai altal
nyUjtott kimagaslé szinvonalat és bizalomépitést
biztosité legfontosabb eréforrdsdra tdmaszkodik, azaz
az EYG tagvaéllalatainak munkatdrsaira és a bennik
rejlé erére. Szakmai felkésziiltséglik és tapasztalataik
tovadbbfejlesztése, valamint az dltaluk nyudjtott

szolgaltatasok egyidej adat- és
technoldégiakdzpontivd tétele révén az EYG
tagvallalatainak munkatdrsai mind jobban
hozzdjarulnak az EYG végso céljanak

megvalodsitdsahoz, ami a vevdi elégedettség elérése.

A szolgdltatds magas szinvonaldt az EYG valamennyi
tagvdllalata és Uzletdga esetében elvarjuk. Az EYG
tagvdllalatai Uzletdgainak feladata a madr teljesitett
megbizdasok mindségellenbrzésének atfogd kezelése,
csakigy mint a folyamatban [év6 megbizdsok
min&ségének biztositasa Ugy, hogy az elbsegitse a
szakmai standardok és az EYG belsé szabalyzatainak
betartdsat.

Kockazatkezelés

Kockdzatkezelési részleglink (tovdbbiakban: ,,RM™)
koordinalja a Tarsasdgunkra kiterjed6
tevékenységeket, amelyek célja, hogy munkatdrsaink
teljesitsék a globdlis és helyi megfelel6séqgi
kotelezettségeket, és tamogassdak az Ugyfeleknek
szolgdltaté csapatokat a min6ségi és kivételes
szolgaltatasnyujtas biztositasaban. A szolgdltatdsok
kivdl6 minésége és a mindséggel kapcsolatos
kockazatok kezelése a szolgdltatasi részlegeinek
felel6ssége.

A kockdzatkezelési kezdeményezéseket Tarsasdagunk
erre kijelolt kockdzatkezelési szakemberei iranyitjak,
az adott Gzletdgakkal térténd egyeztetés mellett.

Globdlis Titoktartasi Szabdlyzat

A bizalmas adatok  védelme  Tdrsasdgunk
mindennapjainak szerves részét képezi. A szellemi
t6ke és minden mas érzékeny, illetve titkos informacié
védelme - mindenkire, aki Tarsasdagunknadl dolgozik,
kotelez6en  érvényes  egyértelmd  magatartasi
szabdlyokat tartalmazé - Globdlis Magatartaskdédexink
is el6irja. Az adatvédelmi alapelveket Globdlis
Titoktartdsi  Szabdlyzatunk részletezi, ami a
kordbbiakndl még  egyértelm(ibb  szabdlyokat
tartalmaz és minden munkatarsunk szamara lefekteti
az Osszeférhetetlenség kezelésének, a személyes
adatok védelmének, valamint az adatkezelés és-
megdrzés alapjait. Tovdbbi EYG Utmutatok az adatok
védelme érdekében:

»  Utmutatds a kozdsségi média hasznalatdval
kapcsolatban

» Informdcidkezelési kbvetelmények

Ezen felll a visszaélések, a torvénysértések, illetve a
jogszabdlyok vagy az EY Globdlis Magatartaskddex be
nem tartdsdnak jelentésére vonatkozé globdlis
szabdlyzatunk a munkatarsainktél megkdveteli, hogy
jelentsen minden esetet, ami a vonatkozé térvények,
jogszabdlyok, szakmai standardok vagy az EY Globdlis
Magatartdskdédexe megsértésére utalhat.

Globalis személyesadat-védelmi szabalyzat

A személyes adatok védelmérdl szd6lé globalis
szabdlyzatunk az EY Globdlis Magatartdskdédexének a
személyes adatok tiszteletben tartasara és védelmére
vonatkozé rendelkezésein alapszik, illetve azokat
tdmogatja a vonatkozd térvényekkel, jogszabdlyi
keretekkel és szakmai standardokkal dsszhangban.
Globdlis  szabdlyzatunk alapelvei az Eurdpai
adatvédelmi rendeleten (tovabbiakban: "GDPR") és a
vilag mas teriletein érvényes egyéb vonatkozé helyi
szabdlyozasokon alapul.



Kiberbiztonsag

A nagyobb és Osszetettebb  kibertdamaddsok
kockazatdnak kezelése minden szervezet
Gzletmenetének részét képezi. Nincs olyan rendszer,
amely teljesen immunis lenne a kibertamadasok
veszélyére. Tarsasdgunk elkotelezett az Ggyféladatok
védelme érdekében tett 1épéseket illetéen.

Tarsasagunk kiberbiztonsdg tekintetében alkalmazott
megkozelitése proaktiv jelleg(i és magdban foglalja
mindazon technoldgidk és eljardsok bevezetését,
amelyek a kiberbiztonsdgi kockazatok globalis szintd
kezeléséhez és minimalizaldsahoz sziikségesek. Az
EYG informdciébiztonsagi és személyes adat kezelési
programjai az ipardgi gyakorlatnak és a vonatkozé
jogszabdlyi el6irdsoknak megfeleléen Ugy keriltek
kialakitasra, hogy védelmet nyuljtsanak a rendszerek
és adatok jogosulatlan hozzaférése ellen.

A technikai és folyamatokba épitett kontrollokon
talmen6en Tarsasagunk minden munkavallaléja részt
vesz a biztonsdgi tudatossagra irdnyuld éves
képzésen. Tobb bels6 szabdlyzat is kdrvonalazza azt a
kell6 gondossdgot, amelyet a technoldgia és az adatok
kezelése tekintetében is kovetni kell, beleértve
egyebek mellett a Globdlis Informdcidbiztonsagi
Szabdlyzatot és a technolégia elfogadhatd haszndlatat
rogzité globalis szabdlyzatot.

Tarsasdagunk munkavallaléi rendszeres
tajékoztatdsban részeslilnek emlékeztetve OGket
mindezen szabdlyzatokbdl eredd kotelezettségeikre
valamint az altaldnos biztonsdgi tudatossag
gyakorlatara.

-a=geitii

Tudatositott szakmai értékek

A vezetés hangneme

Tarsasdgunk vezetésének egyik legfontosabb feladata
a megfeleld stratégiai irany kijeldlése, valamint
viselkedésével és  tetteivel is  demonstralni
elkotelezettséglinket eqgy jobban m(ikédé vildg
megteremtéséhez. Bar a vezetés 4ltal megadott
alaphangnem fontos, munkatdrsaink tudjak, hogy a
min&ség és a szakmai felel8sség vellk kezdédik, és igy
a csapataikban, kozdsségeikben, 6k is vezetbk. Kozos
értékeink, amelyek munkatdrsaink céljait és napi
tevékenységét mindig a j6é iranyba terelik, valamint
Tarsasagunk mindséq iranti elkdtelezettsége szerves
részét képezi annak, hogy kik vagyunk, és hogyan
cselekszlnk.

Az EY Globalis Magatartdskédexében és mds belsd
szabdlyzatainkban is rogzitett szakmai etika és
fegyelem tudatositdsa beépult konzultdcids
kultdrdnkba, képzési  programunk és  belsd
kommunikdcionk szerves része. Tarsasdgunk vezetése
- a min6ségi munkavégzés, valamint a szakmai
standardoknak és a cég belsd szabdlyainak vald
megfelelés fontossdgdval egyitt - rendszeresen
megerlsiti  ezeket az  elvdrdsokat. Tovdbba
Tarsasdgunk kiértékeli a szakmai szolgdltatdsok
szinvonaldt, amely munkavallaldink teljesitmény-
értékelésének és javadalmazdsdnak egyik
legfontosabb mutatéja.

Cégkulturdnk szerves része a szoros egylttmikddés
és konzultdcid mind egymdssal, mind az érdekelt
felekkel.

Globalis Magatartdskddex

Magatartdsi  szabdlyaink  alapjat a  szakmai
feddhetetlenség képezi. Az EY Globalis
Magatartdskédexe egyértelm(ien megfogalmazza
mindazon alapelveket, amelyek cselekedeteink és
Gzleti magatartasunk vezérfonaldt adjdk, és
Tarsasagunk valamennyi munkavallaléjara nézve
kotelez6 érvényliek. Globdlis Magatartdskédexink az
aldbbi 5 részbdl all:

»  Munkatarsak kozo6tti egylttmikodés

»  Ugyfelekkel és mas partnerekkel végzett munka
»  Szakmai integritds

»  Objektivitds és fliggetlenség megb6rzése

» A szellemi t6ke tiszteletben tartdsa

A Globdlis Magatartdskddexnek valé megfelelést
tdmogatd eljardsaink és gyakori kommunikacid révén
olyan kornyezetet prébdlunk teremteni, amely
valamennyi munkatdrsunkat a felelésségteljes
viselkedésre 0sztonzi. Tarsasagunk minden
munkavallaléjdnak évente irdsban meg kell erdsitenie,
hogy érti az EY Globdlis Magatartdskddexében
foglaltakat, és azokat magdra nézve koételez6en
elfogadja.

Etikai szabalyok megsértésének jelentése

Az EY Ethics Hotline (tovabbiakban: etikai
forrédrot’™),  lehet6séget  nyujt  munkatdrsaink,
vevlink, illetve mas kiilsé személyek szamara, hogy
bizalmasan jelenthessenek etikai vagy magatartdasbeli
problémat felvetd viselkedést, amely akar szakmai
standardok megszegésére is utalhat, illetve mas
szempontbdl nem egyeztetheté 6ssze az EY Globalis
Magatartaskédexével. Az etikai forrédrétot olyan
kils6 szervezet mikddteti, amely vildgszerte nyujt
szolgdltatasokat bizalmas bejelentésekre- sziikség
szerint névteleniil.

Az etikai forrédrétra telefonon vagy interneten
keresztil érkezett bejelentésekre azonnal reagalunk.
A bejelentés tartalmatél flggben az eset
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kivizsgalasdba a megfelel6 min&ségbiztositasi, human
er6forrds, jogi, illetve mds, vonatkozd terllet
szakembereit vonjuk be. Ugyanezt az eljdrdst kdvetjik
az etikai forrédréton kivil jelentett eseteknél is.

Sokszin(iség, méltdnyossag és befogadds

Tarsasdgunk mindig is elkotelezett volt a sokszin(iség,
a méltanyossdg és a befogadds mellett (tovdbbiakban:
.DE&I"). Az elkdtelezettség, hogy minden esetben
kitin6en teljesitd, sokszinl, méltdnyos és befogadd
tandcsadoi munkacsoportokat alakitunk ki, kiillonésen
fontos a tandcsadds esetében, ahol a néz6pontok
sokfélesége a szakmai gondolkodds alapja. A sokszin(,
méltdnyos és befogadd kornyezet elGseqiti a
megalapozottabb  dontéshozatalt, 0Osztonzi az
innovaciot, egylttal erdsiti a szervezet rugalmassdgat
és cselekvéképességét.

Tarsasdgunk mar sok éve tdmogatja a sokszinlséget,
a méltanyossdgot és a befogadd kozeget. Bar mar
eddig is jelent6s eredményeket értink el, az Uj,
globdlis NextWave stratégidnk még erdsebb
elkotelezettséget fogalmaz meg a DE&I tovabbi
erdsitése mellett Tarsasdgunk egészén belll.

A befogadd szervezetek a lehetd legteljesebb
mértékben kiakndzzdk a sokszinlségben rejld
elényoket. A munkavallaldknak azt kell éreznitik, hogy
olyan szervezetnél dolgoznak, amely nem csupdn
egyénként értékeli 6ket, hanem erdsségként tekint az
egyedi kilonb6z8ségekre. Az Osszetartozas ilyetén
erdsitése elengedhetetlen ahhoz, hogy Tarsasdgunk
vonzé munkaltaté legyen a legtehetségesebbek
szamara, egyuttal fenntartsa  munkavallaléink
motivaltsdgat, 6sszetartozdsat és elkotelezettségét.

Tarsasagunk elkdtelezi magat a tarsadalmi egyenl&ség
és az inkluziv novekedés elémozditdsa, valamint az
igazsagtalansag, az elfoqultsag, a diszkriminacié és a
rasszizmus elleni fellépés mellett.

Ertékeink: Kik vagyunk?

Olyan ol Olyan

emberek, akik err\:sgrek akik emberek, akik

tisztességel, L &piti

tiorteletettel, energikusak, Egéilsifﬁkat

csapatszellem- lelkesek és hogy azt '
5 mernek . .

mel és L . teszik, ami

efogadassal vezetdk lenni. helyes.

1 viselkednek. 2 3

Bels6é min6ségellenérzési rendszer

Struktdra

Tarsasagunk magas szinvonalud szakmai
szolgaltatéként megalapozott hirneve meghatarozé
szerepet tolt be tandcsaddi sikerlink elérésében.

Szolgaltatdsainkat megfelel6 képzettséggel és az
egyes dgazatokban és szolgdltatdsi terileteken
széleskord tapasztalatokkal rendelkez6
munkacsoportjaink révén nyudjtjuk. MinGség- és
kockdzatkezelési folyamatainkat folyamatosan
fejlesztjik, ezzel is biztositva az &ltalunk nyujtott
szolgaltatdsok kovetkezetesen magas szinvonalat.

A mindségellendrzési rendszer hatékonysdga

Az EYG egy 4&tfogd, globdlis mindségellendrzési
szabdlyzatot és gyakorlatot dolgozott ki és alkalmaz.
Tarsasdgunk atvette ezeket a globdlis szabdlyzatokat
és eljardsokat, amelyeket a helyi térvényi eléirdsoknak
és szakmai ajanlasoknak megfelel6en sziikség szerint
kiegészitett, és megfeleltetett az ISO 9001:2015
szabvdny kdvetelményeinek.

Ugyfélkapcsolat elfogaddsa és folytatdsa

Globalis EY szabdlyozas

Tarsasdgunk globdlis lGgyfél és megbizas elfogaddasi
szabdlyzata lefekteti azokat az alapelveket, amelyek
alapjan az egyes tagvallalatoknal dontés sziiletik egy
Uj tgyfél vagy megbizas elfogadasardl, illetve meglévd
Ggyféllel fenndlld Gzleti kapcsolat folytatdsardl. Ezek
az elvek elengedhetetlenek a szolgdltatdsi szinvonal
megfelel6 fenntartdsdhoz, a kockdzatkezeléshez, a
munkatdrsaink  védelméhez és a jogszabalyi
kdvetelmények teljesitéséhez. A szabdlyzat céljai a
kdvetkezOk:

»  Szigoru kockdzatértékelési és dontéshozatali
folyamat kidolgozdsa az lgyfelek és megbizdsok
elfogaddsara, illetve folytatdsara vonatkozdan

» A vonatkozd fliggetlenségi kovetelményeknek
valé megfelelés

»  Mindennem( 6sszeférhetetlenség meghatdrozasa
és megfeleld kezelése

» A tdl kockdzatos Ugyfelek és megbizdsok
meghatarozasa és elutasitdsa
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» Egyes magas kockazati tényezdk esetén
konzultacid el6irdsa az erre kijelolt
szakemberekkel a megfelel specialis
kockdzatkezelési eljardsok meghatarozasara

»  Jogszabalyi, szabdlyozdi és szakmai
kdvetelményeknek valé megfelelés

Emellett Tarsasdgunk globdlis &sszeférhetetlenségi
szabdlyzata hatdrozza meg a lehetséges
Osszeférhetetlenségek kategéridit, az azok
megallapitasdt célz6 folyamatot, tovabba az
Osszeférhetetlenség miel6bbi és minél hatékonyabb
kezelésére is tartalmaz el8irdsokat és megfeleld
ovintézkedéseket. llyen dvintézkedés lehet az adott
Ggyfél hozzdjaruldsdnak megszerzése ahhoz, hogy
Osszeférhetetlenség esetén mds Ggyfél szdmara
szolgdltathassunk, két vagy tébb lgyfél esetén a
munkacsoportok megfelel6 elkllonitése, vagy akar az,
hogy az 6sszeférhetetlenség elkeriilése érdekében az
adott tagvdllalat visszautasit egy megbizast.

Tarsasdagunk globalis dsszeférhetetlenségi szabalyzata
és a kapcsolédé utmutaték figyelembe veszik a
megbizdsaink és Ugyfélkapcsolataink egyre ndvekvé
komplexitdsat, valamint az Ugyfelek azon igényét,
hogy a felmerilt kérdéseikre minél gyorsabban és
pontosabban reagaljunk.

A szabalyzat gyakorlati alkalmazasa

Az EY intranet-alapu tgyfél- és megbizas-elfogaddsi
folyamata (tovdbbiakban: ,PACE") el6seqgiti az
Ggyfelek és megbizdsok elfogaddsanak hatékony
harmonizacidjat a globdlis, a szolgdltatdsi dgazatra
vonatkozé, valamint a  tagvdllalatok  sajat
szabalyzataival. A PACE végigvezeti a felhasznaldkat
az elfogaddsahoz, illetve az adott tgyféllel fennalld
kapcsolat folytatdsdhoz szlikséges kovetelményeken,
meghatdrozza a megfeleld bels6é szabdlyozdsokat és a
vonatkozé szakmai standardokra valé hivatkozasokat,
melyek az Uzleti lehet&ségek és azok kockdzatainak
megitéléséhez szlikségesek.

Az Ugyfél és megbizds elfogaddsi folyamat részeként
koriltekintéen megfontoljuk a leendd Ugyfél vagy
megbizds kockazati tényez6it és az atvildgitasi
eljardsok eredményeit. Uj Ugyfél vagy megbizas
elfogaddsa el6tt meghatdrozzuk, hogy a mindségi
szolgaltatdshoz tudjuk-e biztositani a szlikséges
er6forrdsokat (kilonésen a magas szakértelmet
igényl6 terlleteken), illetve eldéntjik, hogy az lgyfél
altal kért szolgaltatasokat helyénvaldnak talaljuk-e.

A munkacsoportok kialakitdsa

Az egyes tandcsaddsi megbizdsokhoz a megfeleld
szakemberek kivdlasztdsa a tandcsadasi vezetés
irdnyitasdval torténik. A kivalasztaskor a kovetkezd
szempontokat vesszik figyelembe: a megbizas
nagysdga és Osszetettsége, a megbizds kockazati
besoroldsa, a megbizashoz sziikséges specialis

dgazati ismeretek és tapasztalatok, (temezés, illetve
munka kozbeni tovdbbképzés lehet6sége. A
bonyolultabb megbizdsok esetén szamitdsba vesszik,
hogy specidlis vagy tovabbi szakértelem bevondsdra is
szikség van-e a munkacsoport kiegészitésére, illetve
Osszetételének javitdsara.

A munkacsoportnak sok esetben egy bels6 szakértd is
tagja, aki a tanacsadasi eljardsok elvégzésében nyujt
seqgitséget a munkacsoportnak.

Attekintés és konzultécié

A tanacsaddi munka attekintése

Az EYG szabalyzatai rogzitik a vezeté szakemberek
tandcsadasban torténd id6beni és  kdzvetlen
részvételének mikéntjét, valamint az elvégzett munka
attekintésének kilonbdz6 szintjeit. A tandcsadasi
munkacsoport ellendrzési joggal rendelkez6 tagjai
részletesen meqgvizsgaljak a tanacsadoi
dokumentumokat szakmai pontossdg és teljesség
szempontjabdl. A megbizasért felel6s partner pedig
masodik szint( ellen6érzést végez, hogy megallapitsa
az elvégzett tandcsaddi munka atfogd megfelel6ségét.

Az EYG szabalyai ismertetik a munkacsoport egyes
tagjainak a megbizds vezetésében, iranyitdsaban,
illetve felllvizsgdlatdban betoltott szerepét és
feladatait, valamint a munkdjuk és kovetkeztetéseik
dokumentalasara vonatkozé el6irdsokat.

A munkacsoporton beliili szakmai
véleményeltérések megoldasa

Tarsasdgunk kultdrdja a szoros egyuttm(ikodésen
alapszik, ami batoritja kollegainkat és el is varja t6llk,
hogy merjenek felszélalni, ha a szakmai
véleményeltérés meriine fel, vagy ha kényelmetlendil
éreznék  magukat egy  adott megbizdssal
kapcsolatban. A szabalyzatainkat és eljdrasainkat ugy
alakitottuk ki, hogy a tandcsadd munkatdrsak szdmdra
lehetévé tegylk a jelentés tandcsaddi Ugyekkel
kapcsolatos nézeteltérések felvetését és
megvitatasat.
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Jogszabalyi megfelelés

Az EY Globdlis Magatartdskdédexe egyértelmd
Utmutatast ad a télink elvdrt tettekre és Uzleti
magatartdsra vonatkozdan. Tarsasagunk valamennyi
jogszabdlyi el6irdsnak megfelel, az EYG alapértékei
pedig el6irjdk és garantdljak, hogy mindig helyesen
cselekedjink. Ebb8l fakadd elkdtelezettségiinket
szamos bels6 szabdlyzatunk és kapcsoldédd eljardsunk
is aldtdmasztja, amelyeket az aldbbi bekezdésekben
részletezink.

Vesztegetés elleni szabalyzat

Az EYG globdlis vesztegetés elleni szabdlyzata
irdnyt(ként szolgdl munkavallaldink szdmdra egyes
nem etikus, illetve illegdlis tevékenységeket illetéen.
Szabdlyzatunk valamennyi munkatdrsunk szdmdra
el6irja a vesztegetésellenes jogszabdlyok koételez6
betartdsdt, valamint meghatdrozza, mi mindgsl
vesztegetésnek, illetve ismerteti, mi a teendd
vesztegetés felismerése esetén. A vesztegetés és a
korrupcié egyre sulyosabb globdlis hatdsaira
figyelemmel, fenntartjuk szigoru vesztegetés- ellenes
intézkedéseinket szerte Tarsasagunkon beldil.

Bennfentes kereskedelem

Az értékpapir-kereskedelmet szdmos torvény és
el6irds irdnyitja, a bennfentes kereskedelemre
vonatkozd jogszabalyok betartdsat pedig valamennyi
munkatdrsunktél megkoveteljik. Ez azt jelenti, hogy
munkatdrsaink nem kereskedhetnek olyan
értékpapirokkal, amelyekkel kapcsolatban jelentds,
nem publikus informdcidk birtokdban vannak.

Az EYG globdlis bennfentes kereskedelemre
vonatkozd szabdlyzata felhivja  munkatdrsaink
figyelmét arra, hogy tilos bennfentes informdacié
alapjan értékpapirokkal kereskednilik, pontosan
meghatarozza, mi mindsil bennfentes informdacidnak,
valamint, hogy kihez forduljanak az egyéni
felelGsséglikkel kapcsolatos kérdéseikkel.

Gazdasdgi és kereskedelmi szankciok

Fontos, hogy naprakész ismeretekkel rendelkezziink a
nemzetkdzi gazdasdgi és kereskedelmi szankciok
folyton valtozé helyzetérdl. Tarsasdgunk minden Gzleti
kapcsolat  elfogaddsakor, illetve  folytatdsakor
figyelemmel kiséri a kilénbdz8 orszdgokra vagy
térségekre érvényes szankcidkat. Munkavallaldinkat
tajékoztatjuk a szankcidk dltal érintett Gzleti
kapcsolatokrol és tevékenységekrdl.

Pénzmosas elleni intézkedések

Tarsasagunk egyes lzletdgai a vonatkozé pénzmosds
elleni jogszabdlyok szerint szolgdltaténak minésiinek.
Az EYG globdlis pénzmosds elleni Utmutatéjaval
0sszhangban Tdarsasdgunk olyan szabdlyzatokat és
eljdrasokat vezetett be, melyek e kételezettségeknek -
koztlk az Ggyfél megismerésére, kockdzatfelmérésre
és gyanus tevékenységek jelentésére vonatkozéan -
valé megfelelés érdekében kerlltek kialakitasra.
Munkavallaléink a pénzmosds elleni szabdlyokhoz
kapcsolédd feladataikrdl  képzésben részesilnek,
valamint irdnymutatdst kapnak azt illetéen, hogy a
felmeriil8 kérdéseikkel kihez forduljanak.

Adatvédelem

Az EYG globdlis személyes adatkezelési szabdlyzata
tartalmazza a volt, meglévd és leendé munkavallalék,
Ugyfelek, beszalliték és Uzleti partnerek személyes
adatainak gy(jtésére, haszndlatdra és védelmére
vonatkozé alapelveket. A szabdlyzat 6sszhangban van
a GDPR szigoru el6irdsaival, csakigy mint a személyes
adatok védelmét érint6é egyéb jogszabalyokkal és
el6irdsokkal. A személyes adatok EY hdaldzaton beldili
mozgasat megkdnnyitendé, az EY rendelkezik az
Egyesiilt Kirdlysdg és az EU illetékesei altal
jévdhagyott kildon cégszintl, kotelez6 érvényd
szabalyokkal is. A Tarsasdgunk altal alkalmazott
adatkezelési szabalyzat a személyes adatok kezelésére
vonatkozé specialis magyar szabdlyokat valamint helyi
lzleti szempontokat is figyelembe veszi.

Dokumentumok megdrzése

Az EYG globdlis és kapcsolédo helyi adatmegérzési és
megsemmisitési szabdlyzatai valamennyi megbizdsra
és munkavallaléra vonatkoznak és szabdlyozzdk a
dokumentumok megd&rzésének madjat. A helyi
szabdlyzat az  elvégzett  munkardl  készilt
munkaanyagok készitésére és megdbrzésére vonatkozo
magyar jogi kovetelményeket is figyelembe veszi.
Tovabbd az ISO 9001:2015 szabvannyal 6sszhangban
kerliltek  kialakitdsra  Tarsasdgunk tandcsadasi
Gzletdgdnak dokumentalt informdcidékra vonatkozd
szabalyai.
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FlUggetlenséqi
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Az EYG globdlis fliggetlenségi szabdlyzata el6irja,
hogy Tdrsasdgunk és munkavallaléink megfeleljenek
az adott megbizdsokra vonatkozé fliggetlenségi
szabalyoknak, tobbek kozott példdul a Kdnyvvizsgdlok
Nemzetkdzi Etikai Standardok Testilete (az IESBA)
Etikai Kédexének és a vonatkozé magyar toérvényi
szabalyozdsnak egyardnt.

A flggetlenséget szdmos szempontbdl vessziik
figyelembe és vizsgaljuk meg: ezek kozé tartozik
munkavallaldink pénzigyi kapcsolatai, munkavallaldi
kapcsolatok, Uzleti kapcsolatok, a kényvvizsgalati
Ggyfelek részére nyujthaté megengedett
szolgaltatdsok kore, a konyvvizsgdld cég és a
partnerek rotdciéjara vonatkozé kovetelmények,
dijmegdllapoddsok, az el6zetes auditbizottsagi
jévdhagyds, amennyiben az relevans, valamint a
partnerek dijazdsa.
A vonatkozé szakmai figgetlenségi
kovetelményeknek valé meg nem felelés az adott
személy el6léptetésével és kompenzacidjaval
kapcsolatos dontések sordn tényezéként kerdl
figyelembe vételre, illetve egyéb fegyelmi
intézkedéseket is maga utan vonhat, beleértve akar
az EY Magyarorszagnal folytatott munkaviszony
megsziintetését is.

Az EY MagyarorszdgTarsasagunk bevezette az EYG
globdlis alkalmazdsait, eszkdzeit és folyamatait,
amelyek segitenek minket, szakembereinket és mas
érintett munkavallaldinkat a fliggetlenségi szabalyok
maradéktalan betartasaban.

EYG Globalis Fliggetlenségi Szabdlyzat

A Tdrsasdgunkra és munkavallaldinkra vonatkozé
flggetlenségi kovetelményeket az EYG globalis
flggetlenségi szabdlyzata tartalmazza. A szabdlyzat
az |ESBA Etikai Kdédexén alapszik, amit az egyes
szabdlyozék &ltal megkovetelt kilon, szigorubb
el6irdsok is kiegészitenek, ahol azt az adott orszag
helyi térvényei, hatésdgai vagy szakmai testiletei
megkovetelik. A szabdlyzat ezen felll Gtmutatét is
tartalmaz, ami a  flggetlenségi  szabalyok
alkalmazdsdnak megkonnyitését és megértését seqiti
el6. Az EYG globdlis fliggetlenségi szabdlyzata az
intraneten keresztll kénnyen elérhetd és barmikor
hozzaférhetd.

Globalis Fliggetlenségi Rendszer (tovabbiakban:
»GIS™)

A GIS egy olyan intranet-alapi eszkdz, amely segit
beazonositani  azokat a  cégeket, amelyek
vonatkozdsaban fliggetlenség sziikséges, illetve az
egyes cégek esetében alkalmazandé fliggetlenségi
korldtozdsokat. A legtébb esetben ezek a tézsdén
jegyzett audit Ugyfelek és azok lednyvdllalatai, de
lehetnek olyan Ugyfelek is, amelyeknek mas tipusu
bizonyossagot nyujté audit szolgaltatast végziink. Az

eszk0z részét képezi a tbézsdei kdnyvvizsgalati
Ggyfélhez tartozd csoporttagok csalddfdja s,
amelynek adatait az adott Ugyféllel foglalkozé
munkacsoport rendszeresen frissiti. A  GIS-ben
taldlhatd jelolések megmutatjdk, hogy adott
tdrsasdgra mely fliggetlenségi szabdlyok
vonatkoznak, igy munkavdllaléink megallapithatjak,
hogy a flggetlenségi jeldlések alapjan milyen
szolgdltatds nyudjthaté az Ugyfélnek, illetve milyen
egyéb érdekeltség, kapcsolat alakithaté ki.

Globalis Monitoring Rendszer (tovdbbiakban:
»GMS™)

A GMS egy masik fontos globdlis eszkbz, amely segit
beazonositani a tiltott értékpapirokat vagy mds nem
megengedhetd pénzlgyi  érdekeltségeket. A
menedzser vagy magasabb szintli munkatarsainknak
rogzitenitk kell a GMS-ben a sajat, illetve kdzvetlen
csaladtagjaik birtokdban [év8 0Osszes értékpapir
részleteit. Amennyiben tiltott értékpapirt jelentenek a
rendszerben, vagy mar meglévé értékpapir tiltottad
valik, az érintett értesitést kap arrdél, hogy az adott
értékpapirtél meg kell vdlnia. A beazonositott
kivételeket egy fliggetlenségi incidensjelentési
rendszer tartalmazza jogszabalyi megfelelés céljabal.

Emellett a rendszer lehetdvé teszi a fliggetlenségi
szabdlyoknak valé megfelelés éves és negyedéves
megerdsitését is.

Nem kdnyvvizsgalati szolgaltatdsok

Tarsasdgunk a konyvvizsgalati Ugyfelek részére
torténd nem kdnyvvizsgdlati szolgdltatdsok nydjtdsara
vonatkozé szakmai standardoknak és jogszabdlyoknak
valé megfelelést szamos mechanizmussal ellendrzi.
Ezek kdzé olyan eszkdzok tartoznak, mint a PACE és a
Szolgdltatasok Referencialistdja(tovabbiakban:
,SORT™). Tovabbd egyes nem kdnyvvizsgdldi
szolgdltatdsok esetében létezik egy, a megbizas
elfogaddsat  megel6z8en  lefolytatandd  kilon
felllvizsgalati és jévdhagyasi folyamat is.

Globalis fliggetlenségi oktatds

Tarsasdgunk szamos fliggetlenségi képzést dolgozott
ki és m{ikodtet. Minden egyes munkavallalonk szdmara
kotelez6 elvégezni az éves fliggetlenségi képzést,
amely hozzajarul az EYG tagvallalatok Altal
kényvvizsgalt vallalkozasokkal szembeni
fliggetlenséglink megd&rzéséhez.
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Célunk az, hogy az EY munkatdrsai megértsék
egyéni feleldsségiiket, és hogy mindannyiuk és az
adott tagvallalatuk esetében is biztosithassuk, hogy
nincs olyan érdekeltségiik, amely egy
konyvvizsgalati  ligyfél szolgdlatahoz elvart
targyilagossdggal, tisztességgel és partatlansdggal
O0sszeegyeztethetetlennek tinhetne.

Az éves fliggetlenségi képzés a fliggetlenségre
vonatkozd el8irdsainkat fedi le, kilonds tekintettel a
szabdlyozas legfrissebb valtozdsaira, valamint a
visszatérd témakra és fontos teriletekre. Az éves
flggetlenségi képzés hatdridGig torténd elvégzését
megkdveteljiik és szigoruan ellendrizziik.

Az éves fliggetlenségi képzésen tul a fliggetlenséggel
kapcsolatos ismeretek szdmos mas tanfolyamunk és
programunk részét képezik. llyen példdul az U(j
belépbknek sz6l6 programok, a szakmai karrier egyes
dllomdasaihoz kotott programok, vagy
fétevékenységeink alaptananyaga.

SORT

A SORT a Téarsasagunk altal elfogadott szolgaltatdsok
listajat tartalmazza. Szolgaltatas-portfoliénkat
folyamatosan kiértékeljik és ellen6rizzik annak
érdekében, hogy szolgdltatdsaink 0Osszhangban
legyenek a szakmai és jogszabdlyi el6irdsokkal.
Egyuttal ellen6rizziik, hogy a kifejlesztett Uj
szolgaltatdsokhoz a  megfelel6  mddszereket,
eljardsokat és folyamatokat alkalmazzuk-e.
Korlatozzuk, illetve tiltjuk azoknak a szolgdltatdsoknak
a nyujtasat, amelyek tulzott fliggetlenségi vagy mas
kockdzatot jelenthetnek.

A SORT alapjan munkatarsaink az 4&ltalunk kinalt
szolgaltatdsokrél tdjékozédhatnak. A SORT egyuttal
Utmutatast ad az audit és nem-audit Ugyfeleknek
nyUjthaté  szolgaltatasokrdl, valamint  kllonféle
flggetlenségi és mas kockazatkezelési kérdésekrél és
szempontokrol.

Uzleti Kapcsolatok Fiiggetlenségi Adatgy(ijtése és
Kiértékelése (tovdbbiakban: ,,BRIDGE")

Munkatarsainknak szamos esetben kell a BRIDGE
segitségével meghatarozniuk, mérlegelnilik a kulsé
szolgaltatéval [étesitendd lehetséges Gzleti
kapcsolatot és megszereznilik a sziikséges el8zetes
jéovahagyast, ezzel is tamogatva a fliggetlenségi
el6irdsoknak valé megfelelést.

Auditbizottsdgok és a fliggetlenség felligyelete

Tudatdban vagyunk az auditbizottsdgok és mas
hasonlé vallalatirdnyitdsi testililetek fontos felligyeleti
szerepével a kdnyvvizsgaldi flggetlenség
vonatkozdsdban. A megfelel6 hatdskorrel felruhazott
és flggetlen auditbizottsdgok kulcsfontossdgu
szerepet jatszanak tulajdonosi oldalrél a fliggetlenség
védelme és az Osszeférhetetlenségek megel6zése
tekintetében. Elkotelezettek vagyunk az vevdink
auditbizottsdgaival vagy az irdnyitdssal megbizott
egyéb személyekkel torténd szildard és rendszeres
kommunikdcié irant. Tarsasagunk minéségellendrzési
programjai révén nyomon kovetjik és ellendrizziik az
auditbizottsagok felé térténé kommunikdciéra és -
ahol az relevans - az egyes nem kdnyvvizsgalati
szolgdltatdsok kotelezd el6zetes jovahagydsdra
vonatkozé el6irdsoknak valé megfelelést.
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Az EY munkatdrsak fejlesztése

Tarsasdgunk folyamatos elkotelezettsége a
tehetségekbe torténd befektetés mellett még tovabb
emeli a tandcsadds szinvonaldt. Még a COVID-19
jarvany okozta precedens nélkili zavard koérilmények
ellenére is, Tarsasdgunk id6t és er&forrdsokat nem
kimélve folyamatosan mindent megtett azért, hogy a
lehetd legjobbat hozhassuk ki a munkatarsainkbdl.

Ezen kivil szervezetszint( intézkedéseket hoztunk a
legljabb kockdzatok elharitasara célirdnyos képzés és
ezen kockdzatok tudatositdsa révén. A valamennyi
csapatot egyardnt érint6 témakat ugyancsak
szervezeti szinten kommunikaljuk.

Tehetségek megnyerése és felvétele

A relevdns készségekkel és képzettséggel rendelkez6
tehetségekért folytatott verseny még soha nem volt
ennyire kiélezett; a szinvonalas tandcsaddk kovetkez6
nemzedékének felkutatdsa az egyik legfontosabb
feladatunk. Hatalmas er&feszitéseket tesziink azért,
hogy toborzéhdlézatunk vildgszerte épést tartson a
tandcsadast érint6 legljabb trendekkel és legégetébb
témakkal, igy megfelel6 informdcidk birtokdaban
interjuztathassak a jeldlteket. Ezen fellil szdmos
innovativ toborzdsi moddszerrel is kisérletezlink,
amelyek révén konnyebben elérhetjik a fiatalabb
kdzdnséget, jobban felkelthetjiik az érdekl6désiiket és
érdekesebbé tehetjik a jeloltek &ltal szerzett
élményeket.

Azért, hogy szervezeti kultirankba beilleszkedni képes
embereket vegyiink fel, fontos, hogy a toborzas soran
ne csupan a szakmai ismereteket vegylik szamitdsba,
hanem mds tulajdonsdgokat is - kommunikacids
készség, magas etikai standardok, valamint a magasan
teljesit6 munkacsapatban valé egylttm(kddés
képessége. Valamennyi 4j munkatdrsnak
feddhetetlennek kell lennie, tovdbba j6 izleti érzékkel
és potencialis vezetdi képességekkel kell rendelkeznie.

A munkaer6-tervezés kiemelten fontos a szakmat
befolydsolé valtozasok megismeréséhez, az azokra
valé felkészilléshez, illetve ahhoz, hogy Tarsasdgunk a
vdltozdsok élére dllhasson. Tervezési eszkdzeink
lehetdvé teszik kilonb6z8 feltételezések
modellezését, amelyek alapjdn meghatdrozhaték a
szikséges rovid- és hosszutavu intézkedések.

Mindezen eszkdzok segitik az egyes tehetséggondozé
kezdeményezések 6sszekodtését; a toborzastdl kezdve
- a szlikséges létszdm és készségek meghatarozasaval
- amit szervesen kdvet a karrierfejlesztés. Ez a tudas
lehetdvé teszi, hogy Tarsasagunk vonzé
karrierlehet8ségeket kindljon.

A munkaerd megtartdsa, a munkavallaldk joléte a
kozéppontban

A tehetségek felvétele utdn a megtartdsuk az eqgyik
legfontosabb tényez8, a magas szinvonall tandcsadas
egyik legfébb zdloga. A munkavallalék megtartasat
szamos kiilsé tényez6 - mint példdul -a piaci feltételek

is befolydsolhatja. Ezen tényez6k kozll egy
globdlisan  mindenhol jellemz8: ez pedig a
munkavallaldk elvarasai.

A munka és maganélet egyensulya egyre fontosabb
szempont a Tarsasagunk munkavallaléi szamdra. Az
emberek mar sokkal jobban lGgyelnek a szakmai és a
maganélet kozotti egyensdly fenntartdsdra. Ezért a
munkavallalék egészsége, j6léte és napi
munkatapasztalatainak javitdsa a tehetséggondozas
szempontjdbdl is egyre fontosabb tényezdvé valt.
Minél jobban tamogatjuk munkavallaldink jolétét,
annal jobban  motivdljuk 6ket arra, hogy
palyafutdsukat az EYG haldézat kételékében folytassak.

A munka vildgdba frissen belép6k ma mar kevésbé
hajlamosak egész palyafutdsukat ugyanazon a
munkahelyen eltélteni. Ezért a munkaerd megtartdsat
célzé stratégia a végcél helyett egyre inkdbb az
odavezet6 Utra koncentral.

Ezen kotelezettségvdllaldsunk részeként, nagyobb
hangsulyt kapott a tapasztalatszerzés, aminek
keretében a tandcsaddkat olyan megbizdsokra osztjuk
be, amelyek a hosszU tdvu karriercéljuk tikrében
lehet8séget kindlnak a tuddsuk elmélyitésére.

Személyre szabott karrier sokrétd
tapasztalatszerzéssel

A munkaerd egyre sokszin(ibbé valdsaval - a hatteret,
a készségeket és a képzettséget illetéen - a személyes
ambicidk kore is egyre b8vil. Ahogy Tarsasagunkhoz
egyre novekvé szamban csatlakoznak specidlis
szaktuddssal rendelkez6 személyek, az EYG
tagvdllalatok valtozatosabb, rugalmasabb és agilisabb
- a jovére koncentrdlé szolgdltatdsnyujté modellen
alapulé - karrierutat kindlnak a szakembereknek.

Mivel az Uj belépdk karrier-elvarasai eltéréek lehetnek,
minden eszkdzt és mddszertant megkapnak ahhoz,
hogy sajat el6meneteliiket a kezilikbe vehessék. A
személyre szabott karrierstruktura elengedhetetlen
ahhoz hogy az Uj tehetségek a Tdrsasagunkat vonzé
munkahelynek 1dssdk, csakugy mint a mar meglévd
munkaer6 megtartdsahoz is.

Munkavallaléink el8léptetése nem az adott pozicidban
eltoltott évek szaman, hanem az egyéni készségeken,
tuddson, tapasztalaton, befektetett energidn alapszik,
igy karrierutjukat dGnmaguk alakithatjak.
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Teljesitménymenedzsment

Tarsasagunk teljesitménymenedzsment
keretrendszere &sszekdti az egyén Kkarrierjét,
fejlédését  és  teljesitményét. A  folyamatos
visszajelzések, a fejlesztés, a mentor-mentoralt
egyeztetések révén a rendszer Osszehangolja az
egyéneket a Tarsasdgunk stratégidjdval, és lehet6vé
teszi, hogy a jov6re koncentrdljanak. Az éves ciklus
sordn  kapott  visszajelzéseket  Osszesitik  és
felhaszndljak kompenzacios célokra.

A rendszer kdzponti elemét képezik a mentorral
folytatott rendszeres egyeztetések olyan témdkban,
mint a kildnféle karrierutak, a feltérekvé technolégia
alkalmazdsa, az Uj csapatok megtapasztaldsa és a
tanulds. Ezek az egyeztetések segitenek meghatdrozni
a tovdbbi fejl6dés lehetdségeit és a jovére
0sszpontositd készségek kiépitését.

A teljesitménymenedzsment rendszer vildgszerte, az
EYG valamennyi tagvallalatdanal 1év6 partnerekre is
vonatkozik. Megerdsiti a globalis Gzleti célkitlizéseket
azaltal, hogy az egyes partnerek teljesitményét
folyamatosan a cég tdgabb céljaihoz és értékeihez
kapcsolja. A folyamat magaban foglalja a célkit(izést,
a menet kdzbeni visszajelzéseket, a személyi fejlédés
megtervezését és a teljesitményértékelést,
valamennyi hozza van kdtve a partnerek elismerési és
kompenzaciés rendszeréhez. A partnerek céljainak és
teljesitményének dokumentdldsa az értékelési eljaras
sarokkdve. A tagvallalatok partnereinek célkit(izései
kiilonb6z6 globalis és helyi prioritdsokat kell, hogy
tikrozzenek, amelyek kdzil a legfontosabb a min6séq.

A munkavallaldk elkotelez6dése

A munkavallalok aktiv elkotelez8dése kitlné jele
annak, hogy sikeresen alakitjuk cégkultirankat a
helyes irdnyba. Tandcsadé munkatdrsaink azt akarjak
érezni, hogy a munkdltatéjuk torédik az
el6menetellikkel és a munkavallaldk elégedettségével.
Azaltal, hogy megismerjik Tarsasagunk
munkavallaldinak ambiciéit, aggodalmait, illetve a
rdjuk nehezed6 nyomadst, jobban tudunk nekik olyan
kdridlményeket biztositani, amelyek kdzott
kiteljesedhetnek.

Az elkttelez6dés mértékét kilonbdz6é csatorndkon
keresztll rendszeresen figyelemmel kisérjik.

Az odafigyelés a Tdarsasdgunk munkavallaldinak
véleményére és aggodalmaira a munkavallalék egyre
intenzivebb  elkotelez6désének  kulcsfontossagu
eleme. Tarsasdgunk munkavdllalokat meghallgatd
stratégidja lehetévé teszi munkavdllaldink szdmara,
hogy a Tarsasdgunkndl toltott idejik sordan barmikor
hallassdk a hangjukat, igy megismerhessiik, hogy mire
van szlikségik és mit tud Tarsasagunk tenni azért,
hogy ndlunk szerzett éiményeik kivételesek legyenek.

A munkavdllalok sokféle szempontjai és tapasztalatai
elengedhetetlenek ahhoz, hogy nekik a
legértékesebbet tudjuk ajanlani: kivételes karrierutat,
amit mindenki maga alakithat.

Az EY People Pulse felmérésre évente haromszor kerdil
sor, hogy visszajelzést kapjunk a munkavallaloktél a
munkaerd aktiv bevonasat és megtartdsat befolydsold
legfontosabb szempontokrél. Mindegyik felmérés
kdzéppontjdban valamelyik stratégiai elem (példaul
karrierlehet6ségek, tanulds és készségek stb.),
valamint ahhoz kapcsolédé egyéb témdk alinak.

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy javitsuk az
vevOimegbizdsok sordn szerzett munkavallaloi
tapasztalatokat, és ezt a célt szem el6tt tartva
inditottuk el az Experience Quality Assessment
(tovabbiakban: ,EQA") programot 2022 06szén. Az
EQA célja, hogy segitse a partnereket és az lzletdg
vezet6t abban, hogy a projektmenedzsment-
képességeik és a munkavallalok munkaval vald
elégedettségének javitdsat célzd intézkedéseket
tehessenek a munkavallaldktél kapott anonim
visszajelzések alapjan.

Szakmai fejlédés

Az () készségek elsajatitdsat az EY Badges
(tovdbbiakban: ,jelvények™) programunk is dsztonzi,
amelynek keretein bellil szakmai munkatdrsaink a
jovét szem el6tt tartd képességekre tehetnek szert
harom f6 kategdridn belll: technoldgia, vezetés és
Gzletmenet. A program olyan tantdrgyakat tartalmaz,
mint az adatelemzés, atalakité vezetés,
fenntarthatésdg, mesterséges intelligencia, blokklanc
rendszerek, robotizalt folyamat-automatizalas,
innovacié, kiberbiztonsdg és digitdlis készségek,
tovdbbd a legkeresettebb szektoridlis ismeretek. A
program alakuldsaval folyamatosan egyre tébb
“jelvény" valik elérhet6vé.

A jelvények odaitélése globdlisan  egységes
kritériumokon  alapszik, és mintegy digitdlis
bizonyitvdnyként szolgdl, amit a megszerzbje az
onéletrajzaban is feltlintethet a Tarsasagunknal
szerzett tapasztalatai és az ott tanultak bizonyitasaul
- akkor is, ha esetleg a kés6bbiekben a Tarsasagunkon
kivll taldl karrierlehetéséget. Tarsasdgunk az elsé
kdnyvvizsgald és tandcsadod szervezet, amelyik ilyen
programot kindl a munkavallaldéinak, amelyben egyre
tébben vesznek részt, ahogy felismerik felel§sségiiket
a sajat egyéni képességeik fejlesztését illetéen.

Szamos kilonféle képzési program kifejezetten a
tagvéllalatok partnereinek készilt. Ezekben a
képzésekben vildgszerte valamennyi tagvallalat
partnerei részt vehetnek és olyan témakat fed le, mint
példdul atalakité vezetési stilusok, innovativ
technolégidk, és fenntarthatésdg. Ezek a partnerek
kivalasztott kore szamadra elérhetd, egyéni igényeket
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figyelembe vevd, intenziv gyakorlati programok
egészitik ki olyan témdkban, mint az vevé
menedzsment vagy az innovativ technoldgidk, de
hagyomanyos képzési programok is elérheték.

Tanacsadasban résztvevd szakembereinknek évente
legaldbb 20 éra, harom év alatt pedig legaldbb 120
ora folyamatos szakmai tanfolyamot kell teljesitenitk.

Mobilitas

Egy tobb mint 150 orszagra kiterjed6 szervezet
hasonldéan széles kor( munkavégzési és életviteli
lehet6ségeket tud kindlni. Tarsasdgunk f6 vonzereje a
kindlt kivételes tapasztalatokban rejlik, ami a
kiilonb6z8 orszagokban toérténd munkavégzést is
magaban foglalja.

Tudas és belsé kommunikacié

Tudatdban vagyunk annak, hogy a szakmai fejl6désen
és a teljesitménymenedzsmenten  tdlmenéen
mennyire fontos a tandcsaddi munkacsapatok
szamdra szakmai felel8sséglik megfeleld elldtdsa
érdekében, hogy naprakész informdcidkkal
rendelkezzenek. Tarsasagunk befektet a tuddsbazis és
a kommunikacids hdlézat fejlesztésébe, hogy lehetévé
tegye az informacidk gyors terjesztését, igy segitve a
munkatdrsak minél hatékonyabb egylttmkodését és
a legjobb gyakorlat megosztdsdt - ami a COVID-19
jarvany kapcsan felmerdlt kockdzatok miatt kiemelten
fontossa valt.
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