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NOSSO Construir um mundo de

O Codigo de Conduta negécios melhor

Global da EY (o “Cédigo™ proposito

A EY estd comprometida em fazer sua parte na

d presenta uma eStI‘UtU ra construcdo de um mundo de negécios melhor.
Conceitual ét|ca pa ra o NOSso Desenvolvemos lideres e equipes excelentes, que
L, criam valor a longo prazo para todas as partes
com portamento_ O C0d|go interessadas, levando a um crescimento sustentavel e
, inclusivo. A nossa aspiracao consiste em oferecer
eSta pa UtadO pOF NOSSOS qualidade em tudo o que fazemos, para ajudar a

construir confian¢a nas economias de todo o mundo.

valores compartilhados e
promove 0 nosso propodsito e
ambicao. NOSSOS Quem somos

» Pessoas que demonstram integridade, respeito,
Va | O r e S espirito de equipe e inclusdo.

» Pessoas com energia, entusiasmo e coragem para
liderar.

» Pessoas que constroem relacionamentos tendo por
base fazer a coisa certa.

» Criar valor a longo prazo como a organizacdo de

N O S S a servicos profissionais mais confidvel e distinta do

mundo.

[ ] ~N
a I I l b I g a O » Criar valor para o cliente, valor para as pessoas,

valor social e valor financeiro.
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As pessoas da EY

Trabalhamos em um ambiente de negdcios exigente, complexo e cada vez mais globalizado. Todos os dias, cada
um de nds pode enfrentar situacdes desafiadoras. As escolhas que fazemos nessas situacdes definem nossa
reputacdo como individuos e como organizacao.

Para nos orientar, confiamos em nossos valores, em nosso propdsito e neste documento, nosso Cédigo de
Conduta Global.

Nossos valores constituem as crencas fundamentais de nossa organizacao global. O ritmo das mudancas, no
mundo e na EY, é sem precedentes. Novas tecnologias e disrupcdes resultam em formas diferentes de trabalho,
na medida em que descobrimos novas maneiras de criar valor. No entanto, nossos valores permanecem 0s
mesmos e sdo os fundamentos sobre os quais a EY estd construida. Nossos valores orientam as nossas acoes e
comportamento. Influenciam a maneira como trabalhamos uns com os outros -e 0 modo como atendemos aos
clientes e nos envolvemos com as comunidades.

Nosso propdsito, "Construir um mundo de negécios melhor", é essencial para guem somos e para o que cada um
de nds faz a cada dia. Em um mundo que estd mudando rapidamente e repleto de incertezas, o nosso propdsito
nos ajuda a navegar em meio as mudancas.

Nosso Codigo de Conduta Global estabelece com clareza um conjunto de normas quanto a forma de conduzir
nossos negdcios. O Cadigo fornece a cada um de nds uma estrutura ética para nos orientar, principalmente
guando confrontados com escolhas complexas e desafiadoras. Buscamos uma cultura que dé énfase a
responsabilidade e a prestacdo de contas, por parte de todos os profissionais, quanto a qualidade e a confianca.

Cada um de nds tem a obrigacdo de responder de forma condizente com nossos valores sempre que encontrarmos
um problema, inclusive falar guando observarmos comportamentos que comprometam os principios deste Cddigo.
Embora a maioria dos problemas possa ser resolvida localmente, vocé encontrard informacdes neste Cédigo sobre
suporte e recursos adicionais disponiveis em ambito global.

E essencial que todos na EY entendam e cumpram totalmente o Cédigo. Ao fazer isso, enviamos uma mensagem
clara aqueles com quem trabalhamos sobre a forca do nosso compromisso com o comportamento ético, qualidade
e praticas de trabalho inclusivas.

Dessa forma, protegemos e aprimoramos a reputacdo da EY e desempenhamos um papel fundamental na
construcao de um mundo de negdcios melhor, para as pessoas da EY, para os clientes e nossas comunidades, e
levamos adiante a nossa ambiciosa iniciativa NextWave, de criar valor de longo prazo como a organizacao de
servicos profissionais mais confidvel e diferenciada do mundo.

Atenciosamente,
Carmine Di Sibio



Consultei os Demonstrei claro Minhas acdes estao dentro

colegas comprometimento com da legalidade e em

adeguadamente? a qualidade na conformidade com as
prestacao de servicos? normas de nossa profissao?

Na pratica

| Globat Cede of Corduc

Estou comprometendo Estou
a minha integridade ou defendendo os
a integridade da EY ou valores da EY?

dos clientes da EY?

O Cédigo ajuda a orientar nosso comportamento, porém, ndo é possivel cobrir
todas as situacdes com que vocé pode se deparar. O objetivo do Cddigo é ajuda-lo
a pensar em como vivenciamos nossos valores, tanto na forma como tomamos
decisOes quanto em nossos comportamentos. Sempre cumprimos as leis e 0s
regulamentos, bem como nossas proéprias politicas, orientacdes e procedimentos, e

nos comprometemos com a qualidade e a confianca.

Estou respeitando as
diferentes perspectivas
e experiéncias dos
outros?

De que modo colocamos o Cddigo em pratica? Como
cada um de nés pode garantir que cumprimos nossos
compromissos de acordo com o Cédigo? De que
maneira nos manifestamos se temos um problema ou
suspeitamos de algum comportamento que ndo
cumpre os principios contidos no Cédigo?

A minha conduta é a mais Se eu documentar Os meus atos

ética entre as alternativas minha decisdo, um prejudicariam a
possiveis? Me sinto bem com a revisor concordaria com reputacdo da
minha escolha? a conduta que sequi? EY?

Se vocé ndo tiver certeza do curso de acdo correto ou
se deparar com uma questao dificil, as sequintes
perguntas podem ajudar a determinar a forma
adequada de agqir.

Se vocé ndo entender os principios contidos no Cddigo
ou ndo tiver certeza de como aplicdlos, consulte um
colega qualificado para obter respostas as suas
perguntas.
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| NOSSO compromisso

O Cddigo de Conduta Global se aplica a todos na EY,
independentemente de sua fun¢do, posicdo ou pratica.

A nossa aspiracao
consiste em oferecer qualidade em tudo o que fazemos, para ajudar a construir
confianca nas economias de todo o mundo.

Nés promovemos e apoiamos
o Cdédigo em nossas atividades empresariais didrias, por meio de lideranca pessoal e
pratica de negdcios.

Nés nos comportamos
de acordo com os principios contidos no Cédigo.

Incentivamos
a consulta e a busca por aconselhamento, conforme apropriado, junto as pessoas
disponiveis para auxiliar na efetiva aplicacdo do Cddigo.

Entendemos
gue os desvios ou violagdes do CAdigo sdo inaceitdveis e que devemos nos
manifestar sempre que tivermos ciéncia de tal comportamento.

A EY nao permite
retaliagdo de qualquer tipo por dendncias de boa fé quanto a comportamento ilegal
ou antiético.

Reconhecemos
gue violag®es do Cdédigo podem resultar em acdes disciplinares, inclusive demissdo.

Afirmamos
nosso entendimento dos principios contidos no Cédigo e do nosso compromisso em
cumpri-los.

Nosso Cddigo de Conduta Global estd organizado em cinco
categorias, contendo principios orientadores que devem ser
utilizados por todos na EY para pautar nosso comportamento
em todos os aspectos de nossa atividade:

Trabalhando Trabalhando com Atuando com
entre nds clientes e outras integridade
pessoas profissional

Preservando nossa Protegendo dados,
objetividade e informacdes e
independéncia capital intelectual
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Trabalhando
entre nos

Construimos

relacionamentos entre nés com base em confianca
mutua e na certeza de que cada um de nds tem
um compromisso pessoal e profissional de fazer a
coisa certa.

Respeitamos

uns aos outros, valorizamos as diferencas e nos
esforcamos por um ambiente inclusivo, livre de
discriminacdo, intimidacdo e assédio. Negligéncia
no trato, motivada por questdes de faixa etaria,
deficiéncia, género e identidade/expressdo de
género, nacionalidade, religido, orientacdo sexual,
outras dimensdes de identidade definidas e
construidas por algumas sociedades em termos
étnicos, de cor, culturais ou raciais, ou qualquer
outra forma de maus tratos de pessoas com base
em diferencas percebidas nas caracteristicas
humanas ndo sdo toleradas.

Consideramos

nossas diferencas para criar um ambiente
inclusivo onde todas as pessoas se sentem e sao
valorizadas por quem sdo, tém um senso de
pertencimento e sdo inspiradas a contribuir com o
seu melhor a cada novo dia.

Estamos comprometidos

com a formacdo de equipes diversas que
maximizem a forca de diferentes perspectivas
e experiéncias.

Consultamos

uns aos outros e valorizamos as perspectivas
diferentes das nossas, bem como daqueles que
desafiam nosso préprio ponto de vista.

Promovemos
a integridade, o respeito, o espirito de equipe e
a inclusdo.

Estamos comprometidos
com uma comunicacdo aberta e honesta.

Contamos uns com os outros

para oferecer um servico de qualidade aos
clientes da EY e para o nosso desenvolvimento
individual, e somos pessoalmente responsaveis
perante outros membros da equipe pela
contribuicdo que fazemos.

Incentivamos e apoiamos

o desenvolvimento profissional de nossos
colegas e promovemos conquistas individuais
e aprendizado continuo.

Esperamos e fornecemos

feedback regularmente, sincera e
construtivamente e reconhecemos o sucesso
de forma positiva.

Cédigo de Conduta Global | 11



Trabalhando com clientes e

outras pessoas

Nenhum relacionamento externo ou com clientes € mais importante que a ética, a integridade e a

reputacdo da EY.

Trabalhando com clientes...

Nés nos comprometemos,
como profissionais, a manter a confianca em nés
depositada pelo mercado de capitais e demais partes.

Estamos comprometidos

com a prestacao de servicos de qualidade que refletem
nossa capacidade profissional, adequada as questdes e
necessidades especificas dos clientes da EY e estejam
de acordo com os termos e condicdes de nossas cartas
de contratacdo.

Temos firmeza e coragem
em nossos desafios para com os clientes e ndo temos
medo de Ihes fornecer informacdes indesejadas.

Consideramos

ndo apenas se podemos realizar um trabalho, mas se
devemos executa-lo.

Apoiamos as pessoas da EY

e deixaremos de trabalhar para quaisquer clientes que
cologuem as pessoas sob pressdo indevida ou as
ameacem no exercicio de suas funcdes profissionais.

Trabalhando com érgaos reguladores...

Respeitamos

as normas e regras profissionais aplicaveis a nds, e nossas
firmas-membro trabalham ativamente com os érgdos
reguladores que supervisionam nossa conduta profissional
para garantir que essas regras e normas atendam as
necessidades em constante mudanca do mercado.

Trabalhando com os participantes do
ecossistema, terceiros e demais
partes...

Rejeitamos
praticas de negdcios antiéticas ou ilegais, sob todas e
quaisquer circunstancias.

Evitamos
trabalhar com clientes e outras pessoas cujos padrdes sejam
incompativeis com nosso Cddigo de Conduta Global.

Trabalhamos de forma coordenada,
conforme apropriado, com outros representantes de nossa
profissdo em assuntos de interesse publico.

Cédigo de Conduta Global | 13
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Nossa integridade profissional...

Cumprimos
as leis, normas e regulamentos que se aplicam a nés em nossa
conduta profissional.

Preservamos
areputacdo da EY. Ndo deturpamos a posicao que a EY assume
em assuntos profissionais e outros temas.

Promovemos

uma cultura de consulta. Abordamos questdes de ética e
consultamos adequadamente para ajudar a resolvé-las. Ndo
ocultamos ou ignoramos problemas.

Entendemos e cumprimos

todas as politicas, orientacées e procedimentos da EY, inclusive
0s que contam com o respaldo do nosso sistema de gestao de
qualidade.

Temos
um Canal de Etica para relatar questdes éticas sensiveis.

Reconhecemos

que cada um de nds é responsdvel por manter nossos
conhecimentos profissionais atualizados e por compartilhar as
melhores praticas e inovacdes.

| Atuando com integridade profissional

Nossa abordagem competitiva...

Reconhecemos

gue nossa vantagem competitiva é conquistada por meio da exceléncia
de nossa assessoria profissional e da qualidade de nossos produtos,
solucdes e prestacao de servicos.

Competimos
com energia e vigor e somos honestos em nosso comportamento
competitivo.

Nao oferecemos

favorecimentos pessoais para garantir a contratacao de nossos
trabalhos.

Documentacao do nosso trabalho...

Documentamos adequadamente
os trabalhos realizados para os clientes e nossas operacdes comerciais

Nunca destruimos ou alteramos
documentos, ou recomendamos sua destruicdo ou alteracao, por
qualguer motivo ilegal ou impréprio.

Arquivamos € armazenamos
a documentacdo de forma adequada.

Nossos honoradrios...

Cobramos

honordrios adequados pelos nossos servicos, de
acordo com nossos termos de contratacdo e
normas profissionais

Horas e despesas incorridas...

Reportamos

as horas efetivamente trabalhadas e as despesas
incorridas.

Incorremos

em despesas de acordo com as politicas da EY ou,
guando acordado, conforme as politicas de
despesas dos clientes da EY.
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Mantendo nossa objetividade e

independéncia

Nossa objetividade...

Mantemos e afirmamos

nossa objetividade e independéncia, reconhecendo que
elas sdo criticas para nossas responsabilidades
profissionais.

Empregamos
ceticismo profissional apropriado.

Rejeitamos
pressdes inadequadas de clientes ou de terceiros.

Estamos alertas

para conflitos de interesses pessoais e profissionais e
tomamos medidas imediatas e apropriadas para
resolver ou gerenciar quaisquer desses conflitos que
possam surgir.

Nao aceitamos
pagamentos ou qualquer coisa de valor se isso puder

razoavelmente ser observado como forma de influenciar
as nossas conclusdes ou recomendacdes, ou ndo estiver

em conformidade com as politicas da EY.

Nossa independéncia...

Cumprimos

as regras de independéncia da EY, incluindo as
restricdes aplicdveis as nossas familias, e reportamos
de forma tempestiva, atendendo ainda a quaisquer
outras normas, leis e regulamentos profissionais de
independéncia vigentes no respectivo pais.

Evitamos
relacionamentos que prejudicam - ou podem parecer
prejudicar - nossa objetividade e independéncia.

Monitoramos
nossa independéncia de forma continua.

Cédigo de Conduta Global | 17



Protegendo dados, informacoes
e capital intelectual

Respeitamos e protegemos
os dados e informacdes confidenciais obtidos de clientes ou terceiros, ou a eles
relacionados, bem como dados e informacdes pessoais sobre os profissionais da EY.

Somente compartilhamos informacdes quando existe um objetivo de negdcios e, entdo,
fazemos isso de acordo com as politicas da EY, leis aplicdveis e normas profissionais.

Tomamos medidas proativas
para proteger nossos documentos, computadores e outros dispositivos de dados que

contém dados e informacdes pessoais ou confidenciais, incluindo o respeito as politicas
da EY sobre seqguranca e tecnologia da informacao.

Relatamos imediatamente
gualquer perda, roubo ou divulgacdo inadequada de informacdes pessoais ou
confidenciais de acordo com as leis e politicas da EY aplicaveis.

Nao utilizamos

dados confidenciais ou informac¢des pessoais para obtermos vantagem pessoal e
cumprimos as leis relativas a informacdes privilegiadas e as politicas da EY
aplicaveis.

Utilizamos as midias sociais e a tecnologia

de forma responsavel e respeitamos a confidencialidade de todos com quem
trabalhamos.

Obtemos, desenvolvemos e protegemos
o capital intelectual de forma adequada. Respeitamos as restri¢cdes de uso
e reproducao.

Onde encontrar
apoio

Nenhum cddigo pode cobrir todas as eventualidades -
gualguer um de nds pode precisar de aconselhamento
e apoio de outras pessoas para lidar com algumas das
situacdes que surgem durante o curso normal das
atividades diarias dos negdcios.

Ha& muito que promovemos uma cultura consultiva na
EY. Além das relac®es internas estabelecidas, criamos
uma rede de suporte disponivel para consulta e
aconselhamento, para ajudar cada um de nés a
cumprir seus compromissos de acordo com o Cédigo.

Ha recursos em ambito global, de drea, regional e de
pais, aos quais vocé pode recorrer para obter
aconselhamento e orientacao:

» Risk Management

» Qualidade da Linha de Servico
Pratica Profissional
Talent
Juridico (GCO - Diretoria Juridica)
Independéncia

Policy Navigator — guias e procedimentos, incluindo
recursos e bancos de dados online

Ethics hotline e conselhos de supervisdo ética

Discover

Cédigo de Conduta Global | 19



https://sites.ey.com/sites/policynavigator/SitePages/All-Global-Policies.aspx
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/6483/index.html
https://find.ey.net/discover/SitePages/Suggested.aspx

EY | Construindo um mundo de negdcios melhor

A EY existe para construir um mundo de negécios melhor,
ajudando a criar valor de longo prazo para clientes, pessoas e
sociedade e a construir confianca no mercado de capitais.

Capacitados por dados e recursos tecnoldgicos, diversas
equipes da EY atuantes em mais de 150 paises oferecem
confianca por meio de servicos de asseguracao, contribuindo
para o crescimento, transformacao e operacdes dos clientes.

Trabalhando com assurance, consulting, law, strategy, tax and
transactions, as equipes da EY fazem as melhores perguntas
para encontrar novas respostas para os problemas complexos
gue nosso mundo enfrenta hoje.

EY refere-se a organizacdo global e pode referir-se também a uma ou mais firmas-membro
da Ernst & Young Global Limited, cada uma das quais é uma entidade legal independente. A
Ernst & Young Global Limited, companhia privada constituida no Reino Unido e limitada por
garantia, ndo presta servicos a clientes. Informacdes sobre como a EY coleta e usa dados
pessoais e uma descricdo dos direitos que os individuos tém sob a legislagdo de protegdo de
dados estdo disponiveis em ey.com/privacy. Para obter mais informagdes sobre nossa
organizacdo, visite ey.com.

© 2022 EYGM Limited.
Todos os direitos reservados.

SCORE No. 001523-20Gbl
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Este material foi preparado apenas para fins informativos gerais e ndo se destina a ser utilizado como aconselhamento
contabil, fiscal, juridico ou outro. Contacte seus Consultores para obter conselhos especificos.
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