Os desafios de implementacdo do 5G, £y

segundo os executivos brasileiros

working world

Nao ha duvidas de que o 5G represente uma evolucao sem precedentes no mundo da
tecnologia, nos negocios e na sociedade. No entanto, os lideres brasileiros ainda tém
preocupacoes e desafios que precisam ser solucionados antes de mergulharem em
transformacoes ancoradas pela nova tecnologia.

5G e os desafios internos

Explorar o relacionamento do 5G com outras tecnologias emergentes continua sendo a principal prioridade
das empresas daqui para frente, com o impacto do 5G nos modelos de negdcios também.

Quais sao os desafios internos mais criticos que revelam sobre a visao da organizacao em relacao ao 5G?

(% dos entrevistados)

20%

Ma compreensao da relacdao 5G com
outras tecnologias emergentes

Incerteza nos cenarios de implantacao
na organizacao, tempo e cobertura

Falta de envolvimento da
lideranca sénior com 5G

Complexidade de integracaocom
tecnologias e processos existentes

Falta de envolvimento em testes
e bancos de testes 5G

Conhecimento limitado do
ecossistema de fornecedores 5G

Relevancia limitada do 5G para a
estratégia geral de negédcios ou
tecnologia

Baixa compreensao dos beneficios
e casos de uso do 5G

Falta de apoio orcamentario
para investimento 5G

5G e os desafios externos
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A falta de clareza sobre a politica ou regulamentacao sobre o 5G industrial € o maior fator critico externo. Riscos em
ciberseguranca e protecao de dados, baixa confianca em parceiros, vendors e players de tecnologia também aparecem

como desafios externos.

Quais sao os desafios externos mais criticos gue revelam sobre a visao da organizacao em relacao ao 5G?

(% dos entrevistados)

Falta de clareza sobre a politica ou
regulamentos nacionais ou industriais de 5G

52%

Preocupacdes com a saude e o meio
ambiente em relacao aos equipamentos 5G

35%

Baixa confianca nas credenciais de ROl do 5G

29Y

Maior dependéncia de parceiros e

fornecedores de tecnologia

42%

Maior vulnerabilidade aos riscos de seguranca
cibernética e protecao de dados

35%

Imaturidade percebida da tecnologia 5G

26Y%

Falta de disponibilidade de dispositivos

39y

Engajamento insuficiente de fornecedores de
TIC (tecnologia da informacao e comunicagao)

29Y%

Imaturidade percebida do ecossistema
de parceria 5G

13%

Relacionamento entre empresas e parceiros provedores do 5G

As interacoes com os
fornecedores da minha
organizacao em relacao
ao 5G sao amplamente
transacionais e taticas.

Consequéncia: as
interacoes 5G atuais sao
taticas e transacionais

Minha organizacao esta
lutando para identificar o
tipo certo de fornecedor para
abordar a estratégia 5G.
Conseguéncia: muitas
organizacoes estao lutando
para identificar o fornecedor
iIdeal de 5G

Os fornecedores precisam
articular uma visao coerente do

5G para que minha organizacao
construa um caso de investimento
robusto. Consequéncia: as
empresas querem que os
fornecedores articulem uma visao
5G voltada para Internet das Coisas
(loT) mais coerente

384

Minha organizacao priorizara
fornecedores que entregam
resultados de negoécios 5G

antes dos beneficios de
custo/tecnologia.
Conseqguéncia: as empresas
estao procurando
colaboradores que possam
fornecer resultados
de negdcios

Minha organizacao
priorizara fornecedores
que oferecem profundo
conhecimento vertical
do setor como parte de

seus recursos 560.

Consequéncia: as
empresas priorizarao
fornecedores com
habilidades especificas
em areas criticas

34y

Minha organizacao precisa de
suporte externo para gerar
casos de uso robustos de 5G.
Consequéncia: as empresas
precisam de suporte com a
formulacao de casos de uso




