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Scrisoarea conducerii

Va prezentam Raportul de transparentd 2021 al (EY Romania). Consideram ca
modul in care progresam din punctul de vedere al calitatii auditului, pentru a
gestiona riscurile si a ne mentine independenta in calitate de auditori trebuie
sd fie transparent pentru pdrtile interesate. Acest raport reprezintd una dintre
modalitatile prin care comunicdm cele mai recente informatii despre masurile
luate cu privire la aceste aspecte.

Desfdsurarea angajamentelor de audit de Thalta calitate rdmane o prioritate de
top si se afla in centrul promisiunii noastre ferme de a deservi interesul public.
Auditorii au un rol vital pentru functionarea pietelor de capital, promovand
transparenta si sustinand increderea investitorilor. Societatile, factorii de
reglementare si alte parti interesate se bazeaza pe faptul ca noi le vom furniza
excelentd Tn cadrul fiecdrui angajament.

Ne axam pe investitii n instrumente pentru imbunatatirea activitatii
desfdsurate, formand echipe cu inalte performante, care promoveaza
diversitatea si incluziunea si consolidand increderea si siguranta, prin
intermediul angajamentelor de audit pe care le desfasuram.

Reputatia EY Romania se bazeaza si este fundamentata pe furnizarea unor
servicii profesionale de audit de inalta calitate, in mod obiectiv si etic, fiecdrei
societati pe care o auditam

Impartasim obiectivele privind transparenta prevazute in Regulamentul (UE) nr.
537/2014, care prevede ca auditorii statutari romani ai entitatilor de interes
public sa publice rapoarte anuale de transparenta.

Raportul de transparentd 2021 al EY Romania respecta Regulamentul (UE) nr.
537/2014 si acopera exercitiul financiar incheiat la data de 30 iunie 2021,
precum si orice alte evenimente importante mai recente. Tn acest raport puteti
gasi detalii cu privire la modul in care credm valoare pe termen lung pentru
societate; angajamentul nostru fata de calitatea sustenabila a auditului (CSA),
inclusiv cu privire la modul in care insuflam valori profesionale; desfdsurarea
auditurilor si a proceselor de control intern; practicile noastre privind
independenta si impactul pandemiei de COVID-19 asupra activitdtilor.

Atentia pe care o acorddm furnizdrii de audituri de Tnalta calitate a continuat sa
fie de importanta majord in timpul pandemiei globale. Pentru a evalua si a
reactiona la acest risc, au fost dezvoltat un set complex de actiuni, cu accent
special asupra riscurilor de frauda.

De asemenea, ca parte a strategiei noastre globale ,,NextWave”, exista un
angajament permanent fata de sustenabilitate, cu scopul de a crea valoare pe
termen lung pentru toate pdrtile interesate. Acesta include ambitia de a avea o
amprenta de carbon negativa in 2021, dupd atingerea unei amprente de
carbon neutre Th 2020 si de a atinge nivelul net zero Th 2025, reprezentand un
pas important pe drumul cdtre sustenabilitate al EY. EY Romania fsi joaca rolul
in atingerea acestor obiective.

Ne axam pe imbunatdtirea calitatii auditului si pe pdstrarea independentei
noastre, avand informatii din mai multe surse, inclusiv rezultatele inspectiilor
interne si externe. Imbunatatirea continua a calitatii auditului impune sa ne
reanalizam abordadrile privind executia auditului si ne concentram pe acest
lucru evaluand constatarile inspectiilor si luand masuri prompte.
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Obiectivul EY: crearea unui
mediu de lucru mai bun

EY se dedicd sd-si joace rolul in
crearea unui mediu de lucru mai
bun.

Auditurile furnizate de catre
angajatii EY sustin increderea si
siguranta in afaceri si in pietele de
capital. Auditorii EY deservesc
interesul public furnizand misiuni
de audit la standarde inalte de
calitate, bazate pe instrumente de
analizd, cu independentd,
integritate, obiectivitate si
scepticism profesional. Prin tot
acest proces, organizatia EY
contribuie la protejarea si
promovarea sustenabilitdtii si
creeazad valoare pe termen lung
pentru pdrtile interesate.

Nevoia de incredere si siguranta in raportarea financiara pe pietele noastre de
capital nu a fost niciodata mai mare, iar auditorii joaca un rol important in acest
sens.

Continuam sa dezvoltam auditul viitorului, inclusiv instrumente de analiza a
datelor mai sofisticate, care furnizeaza in mod eficient si intr-o mai mare
mdsura informatii si asigurare in sprijinul auditurilor de inaltd calitate pe care le
furnizam.

EY Romania a fost implicata activ in considerente privind auditarea si
guvernanta entitatilor de interes public, prin intermediul unei relatii de lucru
stranse continue cu organele roméane de reglementare a auditului si cu
autoritdtile romane privind standarde de audit si contabilitate, cat si prin
intermediul discutiilor si consultatiilor privind aspecte contabile si de audit.

Tncurajam toate partile interesate - inclusiv clientii si investitorii lor, membrii
comitetelor de audit si organele de reglementare - sd continue sa se implice
aldturi de noi in strategia noastrd, precum si in cadrul oricdror altor aspecte
acoperite de acest raport.

Bogdan lon

Partener executiv national | A
/
Ernst & Young Assurance Services y y /

Nicolas Sabran \
Coordonatorul departamentului de audit la nivel national

Ernst & Young Assurance Services
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Despre noi

Structura juridica, actionariat si
conducere

Tn Romania, Ernst & Young Assurance Services S.R.L.
este o entitate cu raspundere limitata infiintatd in
Romania si firma membrd a Ernst & Young Global
Limited, societate cu raspundere limitata din Marea
Britanie (EYG). In acest raport, ne referim la noi insine
drept EY Romania sau ,,noi” ori ,,pe noi/noud/ne/ni”. EY
se referd in mod colectiv la organizatia globala a
firmelor membre ale EYG.

EY Romania include, de asemenea, celelalte firme
membre ale EYG din Romania:

e Ernst & Young S.R.L.

e Ernst & Young Services S.R.L.

e Ernst & Young Support Services S.R.L.

e Ernst & Young Accounting Services S.R.L.

Diversi parteneri din cadrul EY Romania ocupa functii
de conducere Tn cadrul firmei. Acesti parteneri sunt
responsabili pentru activitatile curente de management
si de aplicarea la nivel national a politicilor globale si
regionale. Detaliile privind organismele de conducere
oficiale/legale ale EY Romania sunt publice la Oficiul
National al Registrului Comertului, conform
prevederilor aplicabile pentru entitatile mentionate
anterior.

La 30 iunie 2021, EY Romania detine 4 birouriin
Romania si 21 de parteneri, dintre care 8 parteneri
activeaza in cadrul firmei de audit Ernst & Young
Assurance Services S.R.L. De asemenea firma de audit
a desemnat si 5 parteneri asociati.

Firmele membre ale EYG sunt grupate in trei arii
geografice: America; Asia-Pacific si Europa, Orientul
Mijlociu, India si Africa (EMEIA). Ariile includ mai multe
Regiuni. Regiunile sunt grupdri de firme membre (iar in
cazul firmelor membre din SUA, in cadrul firmei
membre respective) stabilite in functie de criterii
geografice, cu exceptia Regiunilor referitoare la
Organizatia de servicii financiare (FSO), care cuprinde
activitatile de servicii financiare ale firmelor membre
relevante dintr-o anumitd Regiune.

EY Romania face parte din Regiunea EMEIA, care
include firme membre EYG din 96 de t&ri. In cadrul
Regiunii EMEIA au existat 10 Regiuni iar incepand cu
data de 1 iulie 2021, numarul acestora s-a redus la 8.
EY Romania face parte din Regiunea CESA.

Ernst & Young (EMEIA) Limited (EMEIA Limited),
societate engleza cu rdspundere limitatd, este
principala entitate de conducere a firmelor membre ale
EYG din Aria EMEIA. Prin EMEIA Limited se faciliteaza
coordonarea si cooperarea firmelor membre, insa
aceasta nu detine controlul lor. EMEIA Limited este o
firma membra a EYG, nu desfdsoard operatiuni
financiare si nu ofera servicii profesionale.

Fiecare Regiune alege un Forum regional al partenerilor
(FPR), ai caror reprezentanti ofera consultanta si
actioneaza drept consiliu formator de opinie pentru
conducerea la nivel de Regiune. Partenerul ales drept
Presedinte al FPR indeplineste si functia de
reprezentant al Regiunii in cadrul Consiliului de
Guvernanta Global (a se vedea pagina 7).

Tn Europa existd o entitate de tip holding, EY Europe
SCRL (,,EY Europe”). EY Europe este o societate
cooperativd cu raspundere limitatd (SCRL sau CVBA)
infiintatd in Belgia. Este o firma de audit inregistratad la
Institut des Reviseurs d’Entreprises (IRE-IBR) din Belgia,
nsa nu desfdsoara misiuni de audit si nu ofera servicii
profesionale

Tn masura permisa de legislatia si de reglementarile
nationale, EY Europe a obtinut sau va obtine controlul
de drept in firmele membre ale EYG care desfdsoard
activitati in Europa. EY Europe este firma membrd a
EYG. EY Europe a obtinut controlul de drept asupra EY
Romania la 20 martie 2019.
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Consiliul de Administratie al EY Europe este compus din
parteneri cu experientd din cadrul firmelor membre ale
EYG din Europa. Acesta are autoritatea Si
responsabilitatea aplicarii si gestiondrii strategiei EY
Europe.

Arii, Regiuni si

America
8 Regiuni
34 tari

*Cifre valabile la data de 1 iulie 2021"

Organizarea la nivel de retea

EY este lider global in domeniul serviciilor de audit,
fiscalitate, strategie si asistentd in tranzactii si
consultantd. La nivel global, cei peste 312.000 de
angajati ai firmelor membre din peste 150 de tari si-au
asumat angajamentul de a crea un mediu de lucru mai
bun, uniti prin valori comune si prin angajamentul ferm
tari EY*

Asia-Pacifi
6 Regiuni
23 tari

8 Regiuni
96 tari

pentru calitate, integritate si scepticism profesional. Pe
piata globala din prezent, abordarea integratd a EY este
deosebit de importanta in furnizarea unor angajamente
de audit multinationale de Tnalta calitate, care se pot
desfasura in aproape orice tara din lume.

Aceasta abordare integrata permite firmelor membre
EY sa se dezvolte si sd profite de diversitatea si
specificitatea experientei necesare pentru efectuarea
unor misiuni de audit atat de diverse si complexe.

EYG coordoneazd firmele membre si promoveaza
cooperarea dintre acestea. EYG nu ofera servicii, insa
intre obiectivele sale se numara promovarea unor
servicii exceptionale, de Tnalta calitate, furnizate de
cdtre firmele membre la nivel global. Fiecare firma
membra este o entitate juridica distincta. Obligatiile si
responsabilitdtile fiecareia dintre acestea, ca membra a
EYG, sunt guvernate de reglementdrile EYG si de
diverse alte acorduri.

Tn cele ce urmeaza sunt descrise structura si
principalele organisme ale organizatiei globale care
reflecta principiul ca EY, ca organizatie globald, are o
strategie comuna.

Tn acelasi timp, reteaua actioneaz la nivel de Regiuni
in cadrul Ariilor. Acest model operational permite o mai
mare concentrare asupra partilor interesate in cadrul
Regiunilor, asigurand faptul ca firmele membre pot sa
dezvolte relatii mai solide cu clientii si alte parti
interesate din fiecare tard si cd pot sa raspundd mai
eficient cerintelor de la nivel local.
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n Consiliul de Guvernanta Global

Consiliul de Guvernanta Global (CGG) este un organism
de guvernanta cheie al EYG. Acesta include unul sau
mai multi reprezentanti din fiecare Regiune, alte firme
membre partenere drept reprezentanti generali si
reprezentanti independenti cu atributii non-executive
(RIN). Reprezentantii Regionali, care nu detin functii
superioare de conducere, sunt alesi de FPR lor pentru o
perioada de trei ani, fiind prevazuta posibilitatea unei
singure renumiri consecutive. CGG ofera consultanta
EYG in ceea ce priveste politicile, strategiile, precum si
cu privire la aspectele de interes public ale proceselor
sale decizionale. In anumite situatii, la recomandarea
Comitetul Executiv Global (CEG), CGG aprobd anumite
aspecte care ar putea afecta EY.

Reprezentantii independenti cu atributii no
executive (RIN)
Pana la sase reprezentanti independenti cu atributii
non-executive (RIN) sunt desemnati din exteriorul EY.
Acestia sunt coordonatori cu experientd ai unor
organizatii din sectorul public si privat, reprezentand
diverse regiuni si domenii de activitate. RIN si aduc o
contributie importanta in cadrul organizatiei globale si
a CGG prin perspectivele si specificitatea cunostintelor
pe care le detin. Acestia formeazd, de asemenea,
majoritatea membrilor Sub-comitetului de Interes
Public (SIP) al CGG. Rolul SIP include aspectele de
interes public, inclusiv aspectele de interes public ale
procesului decizional si ale dialogului cu partile
interesate, aspectele semnalate in cadrul politicilor si
procedurilor de denunt, precum si implicarea in discutii
privind managementul calitdtii si al riscurilor. RIN sunt
nominalizati de un comitet dedicat, aprobati de CEG si
ratificati de CGG.

n Comitetul Executiv Global

CEG reuneste conducerea operatiunilor,
departamentelor si a organizdrii geografice aEY. La 1
iulie 2021, Comitetul este condus de Presedintele si
CEO-ul EYG si include partenerii executivi la nivel global
pentru serviciile furnizate clientilor si dezvoltarea
afacerii; partenerii executivi la nivelul ariilor;
conducerea unitdtilor operationale la nivel global
pentru Talente; si coordonatorii departamentelor de
servicii globale — audit, consultantd, strategie si
tranzactii si asistenta fiscald; si un partener din cadrul
unei firme membre EYG, prin rotatie.

CEG i include, de asemenea, pe Vicepresedintele
departamentului global de servicii pentru piete, pe
Vicepresedintele departamentului global de servicii
pentru transformarea afacerilor, pe Directorul
responsabil de tehnologie pentru servicii clienti, pe
Presedintele Comisiei pentru Conturile Globale si pe
Presedintele Comisiei pentru Pietele Emergente,
precum si un reprezentant al birourilor din cadrul
pietelor emergente.

CEG si CGG aproba candidatii pentru functia de
Presedinte si CEO al EYG si ratifica numirile
partenerilor executivi la nivel global. CEG aprobad, de
asemenea, numirile vicepresedintilor departamentelor
de servicii globale. CGG ratifica numirea oricarui
vicepresedinte al departamentelor de servicii globale
care activeazd in calitate de membru al CEG.

Responsabilitatile CEG includ promovarea obiectivelor
globale si elaborarea, aprobarea si, daca este relevant,
punerea in aplicare a:

+  Strategiilor si planurilor globale

+  Standardelor, metodologiilor si politicilor comune,
care trebuie promovate in cadrul firmelor membre

* Initiativelor privind personalul, inclusiv a criteriilor
si a proceselor de acceptare, evaluare, dezvoltare,
recompensare si retragere a partenerilor

*  Programelor de imbunatatire si protectie a calitatii

*  Propunerilor referitoare la aspectele de
reglementare si politici publice

*  Politicilor si indrumarii cu privire la serviciile
furnizate de firmele membre catre clienti
internationali, la dezvoltarea afacerii si a pietelor si
a brandului

*  Fondurilor de dezvoltare si a prioritatilor de
investitii ale EY

* Rapoartelor financiare anuale si a bugetelor EYG

«  Recomandadrilor CGG cu privire la aspecte specifice

De asemenea, CEG detine autoritatea de a media si a
solutiona diferendele dintre firmele membre.

n Comisiile CEG

Infiintate de CEG si reunind reprezentanti din intreaga
organizatie, comisiile CEG sunt responsabile cu
elaborarea de recomandari cdtre CEG. Pe langa
Comitetul Global de Audit, comisiile mai includ, de
exemplu, comisiile pentru Audit, Consultantd, Asistenta
Fiscald, Strategie si Tranzactii, Pietele Globale si
Investitii, Conturi la nivel global, Piete emergente,
Managementul talentelor si Managementul riscului.

n Grupul Global pentru Practici

Acest grup reuneste membrii CEG, comisiilor CEG,
coordonatorii de la nivel regional si coordonatorii de la
nivelul sectoarelor. Grupul Global pentru Practici
asigura promovarea unei intelegeri comune asupra
obiectivelor strategice ale EY si ajutd la impulsionarea
functiondrii lor unitare in cadrul organizatiei.

Firmele membre ale EYG

Conform regulamentelor EYG, firmele membre se
obligd sa urmeze obiectivele EY, cum ar fi furnizarea
unor servicii consecvente, de Tnalta calitate, la nivel
global. Tn acest scop, firmele membre isi asuma
implementarea strategiilor si planurilor globale si
depun eforturi pentru a-si pastra capacitatea prevazutd
pentru furnizarea serviciilor. Acestea trebuie sa
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respecte standardele, metodologiile si politicile
comune, inclusiv cele referitoare la metodologia de
audit, managementul calitatii si riscurilor,
independenta, schimbul de cunostinte, talent si
tehnologie.

Tn primul rand, firmele membre ale EYG se obligd s& Tsi
desfdsoare practicile profesionale in conformitate cu
standardele profesionale si etice aplicabile, si cu toate
cerintele legale aplicabile. Acest angajament fatd de
integritate si a face ceea ce este corect se bazeazd pe
Codul Global de Conduita si pe Valorile EY (a se vedea
pagina 16).

Suplimentar adoptarii regulamentelor EYG, firmele
membre incheie si alte contracte care acopera aspecte
referitoare la calitatea acestora de membre ale
organizatiei EY, cum sunt dreptul si obligatia de a folosi
numele EY si de a face schimb de cunostinte.

Firmele membre sunt supuse unor verificari pentru a
evalua conformitatea cu cerintele EYG si cu politicile
care guverneaza aspecte cum sunt independenta,
managementul calitatii si riscului, metodologia de audit
si RU. Firmele membre care nu pot respecta cerintele
referitoare la calitate, precum si alte cerinte impuse de
calitatea de membre ale EYG se pot afla in situatie de
incetare a raporturilor fatd de organizatia EY.

Creare de valoare pe termen lung pentru
societate

Tn timp ce capitalismul a creat prosperitate globald
uriasd, a ldsat, de asemenea, prea multi oameni in
urmd. Sardcia extremad este deja in crestere ca urmare
a pandemiei de COVID-19, iar schimbarile climatice
amenintd sa adanceasca si mai mult inegalitatea,
deoarece comunitdtile vulnerabile sunt primele si cele
mai afectate de efectele sale. EY considera ca este
nevoie urgent de un sistem economic mai echitabil, mai
demn de incredere si capabil sa abordeze cele mai
profunde provocari ale omenirii.

De la furnizarea de consultanta guvernelor cu privire la
modul in care sa dezvolte economii mai durabile si mai
favorabile incluziunii, pana la incurajarea
intreprinderilor sa se concentreze pe crearea de
valoare pe termen lung pentru toate partile interesate
si sa raporteze cu privire la aceasta, serviciile EY joaca
deja un rol vital in acest sens. Cu toate acestea, se
poate si trebuie sd se facd mai mult.

Ca participant onorabil la Pactul Global al Natiunilor
Unite (UNGC) din 2009, EY se angajeaza sd integreze
cele zece principii ale UNGC si Obiectivele de
Dezvoltare Durabild (ODD) ale ONU in strategia, cultura
si operatiunile EY

Ca participant orgolios la Pactul Global al Natiunilor
Unite (UNGC) din 2009, EY se angajeaza sd integreze
cele zece principii ale UNGC si Obiectivele de

Dezvoltare Durabild (ODD) ale ONU in strategia, cultura
si operatiunile EY.

Acest angajament se reflectd, printre altele, in:

Structuri de guvernanta a

responsabilitatii corporative
Responsabilitatea corporativa in cadrul EY este
coordonatd de Consiliul de guvernantd a
responsabilitdtii corporative al EY (CRGC). Acest
organism include membri ai Comitetului Executiv Global
al EY si asigura reprezentare din partea conducerii cu
experientd In toate departamentele EY, operatiunile si
zonele geografice.

Ambitia EY privind impactul social

Programul global de responsabilitate corporativa,

EY Ripples, reuneste reteaua globald EY cu scopul de a
crea un impact pozitiv asupra unui miliard de vieti pana
n 2030. Pand in prezent, initiativele EY Ripples au
adus in mod cumulativ beneficii pentru peste 45 de
milioane de persoane, cu ajutorul:

e Unui accent riguros asupra a trei domenii
(sprijinirea fortei de munca din generatia
urmatoare, colaborarea cu antreprenori de impact
si accelerarea sustenabilitatii mediului) in care
abilitatile, cunostintele si experienta remarcabile
ale angajatilor EY pot face cea mai mare diferentd.

*  Unei colabordri cu alte organizatii cu idei similare
pentru a dezvolta ecosisteme capabile sa creeze
schimbari la scard larga. De exemplu, initiativa
TRANSFORM, impreund cu Unilever si cu Biroul
pentru Afaceri Externe, Commonwealth si
Dezvoltare al Regatului Unit, care isi propune sa
schimbe viata a 150 de milioane de oameni din
Africa sub-sahariana si Asia de Sud pand in 2030,
prin combaterea inegalitatilor.

. Ambitia EY privind amprenta de
) carbon

EY Tsi propune sd aibd o amprentd de carbon negativa
n 2021 si sa atingd nivelul net zero in 2025. EY
depune eforturi pentru a atinge acest obiectiv prin
diminuarea semnificativa a emisiilor absolute, iar apoi
prin eliminarea sau compensarea unei cantitati mai
mari decat cea a emisiilor ramase in fiecare an.

Pentru a atinge nivelul net zero pana in exercitiul
financiar 2025, firmele membre ale EY intentioneazd
sd diminueze emisiile absolute cu 40% la nivelul
categoriilor 1, 2 si 3 (fata de valoarea de referinta din
exercitiul financiar 2019), in concordanta cu un
obiectiv bazat de stiinta de 1,5°C aprobat de initiativa
Obiectivelor bazate pe stiinta (SBTi). Actiunile specifice
includ:

*  Reducerea emisiilor asociate cu deplasdrile in
interes de serviciu, cu obiectivul de a obtine o
reducere cu 35% pana in exercitiul financiar 2025
fatd de valoarea de referintd din exercitiul financiar
2019
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Reducerea consumului de electricitate total al
birourilor si achizitionareain proportie de 100% de
energie electrica din surse regenerabile pentru
celelalte nevoi, devenind astfel membru RE100
pana in exercitiul financiar 2025

Structurarea contractelor de achizitie directd de
energie electricd (PPA) pentru a introduce in
retelele nationale mai multa energie electrica din
surse regenerabile decat consumd EY

Utilizarea de solutii bazate pe natura si de
tehnologii de reducere a carbonului pentru a
elimina din atmosferd sau pentru a compensa o
cantitate de carbon mai mare decéat cea emisa, in
fiecare an

Asigurarea de instrumente echipelor EY care sd le
permita sa calculeze si apoi sa ia mdsuri pentru a
reduce cantitatea de carbon emisd atunci cand
desfdsoara activitati pentru clienti

Cerinta ca 75% dintre furnizorii EY, in functie de
cheltuieli, sa isi stabileasca obiective bazate pe
stiintd pana cel tarziu in exercitiul financiar 2025
Investitii in servicii si solutii EY care sd ajute clientii
sd creeze valoare din decarbonizarea activitatilor
lor comerciale si sd ofere solutii pentru alte
provocadri si oportunitdti in ceea ce priveste
sustenabilitatea.
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Angajamentul

pentru o calitate
durabila a auditului ..

)
Ty

O infrastructura care sprijina calitatea

Calitate in cadrul departamentelor
noastre de servicii

.NextWave” este strategia globald a EY si ambitia
noastrd de a furniza valoare pe termen lung clientilor,
angajatilor si societdtii. Aceasta a permis EY sd se
adapteze si sd inoveze intens, in timp ce scopul EY,
,,Crearea unui mediu de lucru mai bun”, continud sa
inspire angajatii EY nu numai sa furnizeze servicii
clientilor, dar si sa isi foloseasca cunostintele,
abilitatile si experientele EY pentru a sprijini
comunitatile Tn care trdim si lucram. Perspectivele si
serviciile de calitate pe care le furnizam ajuta la
consolidarea increderii si sigurantei in pietele de
capital si Tn economiile din intreaga lume.

Ca rdspuns la perturbdrile din mediul inconjurator,
firmele membre ale EY s-au adaptat pentru a
continua sa furnizeze audituri de inalta calitate. EY a
oferit profesionistilor sdi de audit pregadtire si
mijloace de inlesnire suplimentare pentru a ajuta la
detectarea fraudelor. Tn plus, printr-o abordare
bazatd in primul rand pe date, facilitata de
instrumente de analizd si digitale, echipele au reusit
sd furnizeze audituri de Tnalta calitate cu
independentd, integritate, obiectivitate si scepticism
profesional.

Firmele membre ale EY continua sa dezvolte auditul
viitorului, incluzand instrumente de analiza a datelor
si mai sofisticate, furnizand in mod eficient si intr-o
mai mare mdsurd informatii si asigurare in sprijinul
auditurilor de Tnalta calitate apreciate de societatile
pe care EY le auditeaza si al pietelor de capital.

Angajatii nostri sunt cel mai mare atu pe care il avem
in furnizarea de calitate si valoare si in consolidarea
increderii. Ridicam nivelul experientelor acestora
folosind date si tehnologie, astfel incat sa poata
petrece mai mult timp abordand riscurile si
exercitandu-si rationamentele profesionale. Aplicand
tehnologii de ultima ora si folosind instrumente
sofisticate de analiza a datelor in timp ce deservesc
interesul public, angajatii nostri pot sa se conecteze

si sa contribuie la scopul general al EY, ,,Crearea unui
mediu de lucru mai bun”.

Firmele membre ale EYG si departamentele de
servicii ale acestora au responsabilitatea de a furniza
angajamente de Tnaltd calitate. Departamentele de
servicii ale firmelor membre ale EY gestioneaza
procesul general de revizuire de calitate a
angajamentelor finalizate si furnizeaza informatiile
necesare pentru asigurarea calitatii in cursul
desfasurdrii angajamentelor, ceea ce contribuie la
respectarea standardelor profesionale si a politicilor
EY.

Vicepresedintele global al departamentului de audit
coordoneaza conformitatea firmelor membre cu
politicile si procedurile EY cu privire la serviciile
furnizate de departamentul de audit.

Auditului
Comitetul de Calitate Globald a Auditului (CCGA) este
un element important al culturii de imbundtatire
continud. Acesta este format din coordonatori cu
experienta din intreaga organizatie EY, avand
experientd extinsa, diversa si extrem de relevanta.
CCGA ofera consultanta conducerii EY Assurance in
ceea ce priveste numeroasele aspecte ale activitatii,
operatiunilor, culturii, strategiei privind talentele, ale
guvernantei si gestionarii riscurilor in cadrul
organizatiei, care afecteaza calitatea auditului.

Comitetul de Calitate Global3 a

Comitetul dezvoltd idei si aborddri inovatoare cu
privire la furnizarea de audituri de Tnaltd calitate si
reprezinta un forum pentru schimbul de bune practici
ale firmelor membre EY. De asemenea, comitetul
contribuie la dezvoltarea indicatorilor de calitate a
auditului (ICA) si a altor forme de monitorizare a
calitatii care se inscriu in ciclul de imbundtatire
continud.
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n Liderii de dezvoltare a calitatii (LDC)

Reteaua de Lideri de dezvoltare a calitatii (LDC) in
cadrul EY este un grup de coordonatori cu experientd
din cadrul departamentelor de audit din intreaga
lume, care impulsioneaza imbundtatirea calitatii
auditului furnizand sprijin echipelor de angajament.

Responsabilitatile acestora includ: indrumarea
echipelor; sprijinirea inspectiilor interne si externe;
furnizarea de consultanta echipelor in ceea ce
priveste remedierea cauzelor principale ale
deficientelor semnificative de audit; impulsionarea
practicii si a gestionadrii proiectelor; sprijinirea
analizelor de risc privind portofoliul si implementarea
proceselor legate de sistemul EY de management al
calitatii, inclusiv ICA globali.

Utilizand EY Canvas si ,,Milestones” (a se vedea
pagina 15), precum si instrumente de inteligenta
artificiala (1A) din ce in ce mai sofisticate, LDC pot sa
construiasca o imagine a performantei calitatii
auditului n timp real. Acest lucru, la randul sdu, oferd
0 mai mare claritate cu privire la locul in care ar
trebui sa fie utilizate resursele pentru a sprijini
echipele de audit si societatile pe care le auditeaza.

n Practica profesionala

Vicepresedintele global al departamentului de
practica profesionald, denumit Director de practicd
profesionala globala (PPD), este supravegheat de
Vicepresedintele global al departamentului de audit si
lucreaza in vederea stabilirii politicilor si procedurilor
de control al calitatii auditului. Fiecare PPD al unei
arii, precum si PPD al Centrului de livrare globala a
serviciilor, sunt supravegheati de PPD Global si de
Coordonatorul ariei pentru serviciile de audit.

Aceasta organizare oferd o mai mare asigurare cu
privire la obiectivitatea calitatii auditului si a
proceselor de consultare.

PPD global conduce si supravegheazd, de asemenea,
grupul pentru practica profesionala globala. Acesta
este format din specialisti din cadrul retelei globale in
aspecte tehnice legate de standardele contabile si de
audit, care furnizeaza consultanta cu privire la
aspecte de raportare contabild, financiara si de audit
si desfdsoara numeroase activitdti de monitorizare a
practicii si de management al riscului.
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* Prezentare cu titlu ilustrativ, pentru a descrie alinierea globald; liniile efective de raportare pot fi diferite in functie de
considerente de ordin juridic, de reglementare si de structura

Aspecte generale legate de angajamente si
modalitatea de colaborare eficienta cu
comitetele de audit

PPD global monitorizeaza elaborarea Metodologiei .
Globale de Audit a EY (EY GAM) si a tehnologiei
aferente acesteia, astfel incat sa fie in conformitate
cu standardele profesionale si cerintele de
reglementare aplicabile. Grupul pentru practica
profesionald globala monitorizeaza si elaborarea
indrumarii, a instruirii si a programelor de
monitorizare, precum si a proceselor aplicate de
angajatii din practica profesionala din firmele
membre in vederea desfasurarii angajamentelor de
audit in mod consecvent si eficient. PPD de la nivel
global, regional si national, impreuna cu ceilalti
profesionisti care lucreaza cu acestia in cadrul
fiecarei firme membre, cunosc personalul, clientii si
procesele specifice EY si sunt permanent disponibili
n vederea consultdrii cu echipele de audit.

De multe ori, resurse suplimentare maresc grupul
pentru practica profesionald globala, inclusiv retelele
de specialisti care se preocupa in special de:

*  Raportare privind controlul intern si aspecte
conexe incluse In metodologia de audit a EY

* Aspecte de contabilitate, audit si riscuri aferente
unor subiecte, industrii si sectoare specifice

*  Aspecte legate de evenimente specifice,
implicand zonele de tulburari politice si civile,
pandemia actuald sau datoria suverana si
implicatiile asupra aspectelor contabile, asupra
auditului si a raportdrii si a prezentdrii de
informatii aferente
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n Managementul riscului

Departamentul de Management al Riscului (MR)
coordoneaza activitatile proiectate sa ajute angajatii
EY sd-si indeplineasca responsabilitatile de
conformitate locale si globale si sa sustina echipele
sd furnizeze clientilor calitate si servicii exceptionale.
Responsabilitatea pentru servicii de Tnalta calitate si
pentru riscurile asociate calitatii apartine firmelor
membre si departamentelor lor. Intre altele,
Coordonatorul departamentului global de MR
furnizeaza asistentd in monitorizarea identificarii si
atenuarea acestor riscuri, precum si a altor riscuri din
intreaga organizatie, ca parte a cadrului extins de
management al riscului la nivel de organizatie (ERM).
Prioritdtile ERM sunt comunicate firmelor membre.

Coordonatorul global responsabil cu MR are
responsabilitatea stabilirii unor prioritdti de executie
in domeniul managementului riscului, consecvente la
nivel global si a coordondrii managementului riscului
in cadrul EY.

Partenerii firmelor membre sunt desemnati pentru
coordonarea initiativelor de managementul riscului
(sprijiniti de personal si profesionisti de la alte nivele)
din cadrul firmelor membre, inclusiv coordonarea cu
departamentele de servicii privind astfel de aspecte.

Au existat complexitati suplimentare pe mdsura ce
lumea a continuat sa se confrunte cu pandemia de
COVID-19. Acest lucru a impus un rdspuns coordonat
in cadrul organizatiei EY prin activarea planurilor de
management al crizelor (PMC) la nivel local, care
existd In aproape toate birourile firmelor membre EY.
PMC detaliaza actiunile specifice care trebuie
intreprinse atat pentru a proteja angajatii EY, cat si
pentru a raspunde in cazul unei infectii cu COVID-19
intr-un spatiu de lucru al EY. Cu toate acestea, in timp
ce a fost necesar ca hirourile sa se ocupe la nivel
individual de aspectele legate de identificarea
contactilor si de practicile privind siguranta in spatiul
de lucru, a existat necesitatea sa se ofere un set de
indrumari uniforme n toate Ariile EY. Programul
global de management al crizelor (PGMC) al EY era
activat chiar Tnainte ca Organizatia Mondiald a
Sanatatii (OMS) sd declare existenta unei pandemii.
PGMC a permis crearea unui Comitet director condus
de coordonatorul departamentului global de MR, care
a convocat zilnic, timp de sase luni (si, ulterior, in
mod regulat, dar mai rar), conducerea cheie de la
nivel Global si de Arie, pentru a aborda aspecte
relevante pentru toate zonele geografice si
departamentele.

Comitetul director a emis periodic indrumari privind
protocoalele EY de raspuns la COVID-19 si a abordat
aspecte legate de caldtorii, reuniuni si evenimente,
precum si de adoptarea si promovarea celor mai bune
practici si a transmis indrumarile specifice privind
practicile de lucru in conditii de siguranta emise de

OMS. Continuad sa fie emise indrumari si factorii de
risc sunt monitorizati in cursul celui de-al doilea an al
pandemiei globale.

Prin implementarea a PGMC, obiectivul a fost de a
asigura siguranta angajatilor si de informare, de a
gestiona cazurile confirmate, de a adapta modul de
gestionare a cdlatoriilor si a evenimentelor, de a
permite lucrul complet la distantd si de a planifica
modalitatile de recuperare.

Dispunand de un PGMC riguros, am putut sa
actionam rapid pentru a asigura siguranta angajatilor
EY - prioritatea principald pe parcursul intregului
proces. Pe durata pandemiei, echipa responsabila
pentru PGMC:

«  Acreatindrumdri pentru diferite etape ale
pandemiei si a dezvoltat o biblioteca de resurse
pe portalul SharePoint de securitate globala,
care sa fie utilizata drept punct de informare
centralizat

* A mentinut o lista zilnicd a locatiilor cu risc
ridicat si a furnizat un raport zilnic consolidat
pentru fiecare Arie

¢ A’ntocmit un raport zilnic destinat conducerii cu
privire la impactul de la nivel global, de arie,
regional si local.

PGMC a avut, de asemenea, un rol in gestionarea
cazurilor confirmate prin:

*  Elaborarea de liste de verificare a riscurilor
asociate pandemiei, pentru ca echipele locale de
gestionare a crizelor sd gestioneze cazurile
confirmate in rAndul angajatilor

+ Desfdsurarea de sesiuni de instruire cu privire la
modul de rdspuns in cazurile confirmate

*  Furnizarea de asistentd pentru departamentul de
Talente in procesul de identificare a contactilor
pentru cazurile confirmate

*  Furnizarea de informatii si consultanta in ceea ce
priveste calatoriile, reuniunile si evenimentele,
ceea ce a condus la elaborarea mai multor
directive globale

+ lIdentificarea angajatilor care se deplaseazd la
nivel international pentru a-i ajuta sa se intoarca
n siguranta in tarile de origine

Acum, cand accentul s-a orientat catre intoarcereain

siguranta la birou, echipa responsabila pentru PGMC

a elaborat un plan de recuperare care include:

+  Coordonarea efortului dezvoltare a unor
protocoale pentru revenirea la locul de munca si
de urmadrire a inlesnirii adaptdrii la restrictiile
guvernamentale

¢ Crearea unui calendar pentru redeschiderea
birourilor

+  Determinarea responsabilitdtilor coordonatorului
locului de munca si a procedurilor pentru
gestionarea cladirii, amenajarea birourilor, a
spatiilor de lucru si aintalnirilor

Raport de transparentd 2021 | 13



+  Stabilirea responsabilitatilor la nivel personal,
inclusiv Tn ceea ce priveste intrarea in birou,
spatiile de lucru, pauzele si intalnirile

¢ Elaborarea unui plan de recuperare post-
vaccinare

n Politica Globala de Confidentialitate

Protejarea informatiilor confidentiale este o
caracteristica integratd in activitatea zilnicd a
firmelor membre EYG. Respectul pentru capitalul
intelectual si pentru toate celelalte informatii
sensibile si restrictionate este prevazut in Codul
Global de Conduita al EY, care impune un set clar de
principii care sd ghideze comportamentele asteptate
din partea tuturor celor care lucreaza cu EY. Politica
Globald de Confidentialitate detaliaza si mai mult
aceasta abordare pentru a proteja informatiile si a
reflecta restrictiile aflate in permanentad modificare
asupra utilizarii datelor. Aceasta politica ofera o
claritate sporita pentru partile care lucreaza cu
firmele membre EY si constituie elementul
fundamental al unei Indrumari mai extinse care
include politici cheie privind conflictele de interese,
confidentialitatea datelor cu caracter personal si
mentinerea inregistrarilor. Indrumarea suplimentaré
include:

+  Indrumadri pentru retelele de socializare

*  Cerinte pentru folosirea informatiilor

De asemenea, politica globalad privind raportarea
fraudelor, a actiunilor ilegale si a altor neconformitati
cu legile, reglementarile si Codul Global de Conduitd
al EY prevede ca profesionistii EY sa anunte cand
observa orice comportament considerat o incdlcare a
oricarei legi sau regulament, a standardelor aplicabile
sau a Codului Global de Conduitd al EY. Aceasta
include dezvaluirea neautorizata sau inadecvata a
informatiilor confidentiale.

Politica globala privind protectia datelor
Cu caracter personal
Politica globala privind protectia datelor cu caracter
personal sprijind si se bazeaza pe prevederile Codului
Global de Conduita al EY privind respectarea si
protejarea informatiilor personale, in conformitate cu
legislatia aplicabild, cadrele de reglementare si
standardele profesionale. Aceasta a fost actualizatd
in conformitate cu Regulamentul general privind
protectia datelor al UE (GDPR) si cu alte reglementari
locale din intreaga lume.

n Securitatea cibernetica

Managementul riscului de atacuri cibernetice majore
si complexe face parte din activitatea tuturor
organizatiilor. Desi niciun sistem nu este imun la
amenintarea atacurilor cibernetice, EY Romania este
vigilentd in ceea ce priveste mdsurile pe care le ia
pentru a asigura si pentru a proteja datele clientilor.

Abordarea EY privind securitatea ciberneticd este
proactiva si include implementarea tehnologiilor si
proceselor necesare pentru a gestiona si minimiza
riscurile de securitate cibernetica la nivel global.
Programele EY de securitatea informatiilor si
confidentialitatea datelor, consecvente cu practicile
din domeniu si prevederile legale aplicabile, sunt
proiectate sa protejeze impotriva accesului
neautorizat la sisteme si date. Avem o echipa
dedicata de specialisti in securitate cibernetica care
monitorizeaza si apdra sistemele EY Th mod constant.

Pe langa controalele tehnice si ale proceselor, toti
angajatii EY trebuie, anual, sd declare in scris faptul
ca inteleg principiile cuprinse in Codul global de
conduitd al EY si, de asemenea, angajamentul lor sa
le respecte.

Existd, de asemenea, activitati impuse de instruire
anuald de constientizare a securitatii. Diverse politici
prezintd grija cuvenitd fata de tehnologie si date,
inclusiv, dar fara a se limita la Politica Globala de
Securitate a Informatiei si o politicd globala privind
Utilizarea Acceptabild a Tehnologiei. Politicile si
procesele EY de securitate cibernetica recunosc
importanta comunicdrii prompte.

Personalul EY primeste comunicadri regulate si
periodice care le reamintesc de responsabilitatile care
le apartin in baza acestor politici si de practica
generald de constientizare privind securitatea.

Componentele programului nostru de
control al calitatii auditului

Tn sectiunile urméatoare, prezentam principalele

componente ale programului de control al calitatii

auditului pe care le urmeazd EY Romania:

*  Valorile profesionale insuflate
+  Sistemul de control intern al calitatii

*  Acceptarea clientilor si continuarea relatiilor cu
acestia

+  Desfdsurarea misiunilor de audit

*  Revizuire si consultare

* Rotatia si asocierea de lunga duratd

*  Evaluari ale calitatii auditului

*  Evaluadri externe de asigurare a calitdtii auditului
*  Analiza de identificare a cauzelor principale

*  Respectarea prevederilor legale

Valorile profesionale insuflate

Calitatea sustenabila a auditului

Calitatea este baza activitdtii noastre si elementul
central al responsabilitatii firmelor membre EY de a
furniza incredere pentru pietele de capital. Acest
lucru este reflectat de programul nostru privind
Calitatea sustenabild a auditului (CSA), care continua
sd reprezinte cea mai importanta prioritate a
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departamentelor de Audit din cadrul firmelor
membre ale EY.

CSA stabileste o puternicd structurd de guvernanta
care 1i permite fiecdrei firme membre sa furnizeze
audituri de Tnalta calitate. Aceasta este implementatd
la nivel local si coordonatd si supravegheatd la nivel
global. Termenul ,,sustenabil” este folosit in CSA
pentru a demonstra faptul cd aceasta nu este o
initiativa singulara, pe termen scurt, ci un proces
continuu de Imbundtatire.

Existd sase piloni ai CSA: tonul dat de conducere,
talent exceptional, simplificare si inovare, tehnologia
de audit si mediul digital; inlesnire si asistentd privind
calitatea, precum si responsabilitate. Acesti piloni
sunt sprijiniti pe o fundatie de deservire a interesului
public.

Progrese semnificative au fost obtinute prin
intermediul CSA. Constatdrile inspectiilor interne si
externe ale firmelor membre ale EY la nivel global se
Tmbunatdtesc si existd un nivel mai ridicat de
consecventd in executie. Tendinta rezultatelor
obtinute reflectd si implicarea retelei de LDC si
accentul pe cultura si comportamente.

EY a dezvoltat instrumente tehnologice de top care
imbunatdtesc calitatea si valoarea auditurilor EY,
inclusiv platforma de audit online EY Canvas,
platforma analitica EY Helix si platforma tehnologica
EY Atlas.

EY Canvas faciliteaza utilizarea functionalitatii de
management al proiectului ,,Milestones”, care ajuta
echipele de audit sd urmdreasca progresul inregistrat
n desfasurarea auditului si sa antreneze implicarea
conducerii. Portalul adresat clientilor din cadrul EY
Canvas, care face parte din EY Canvas, isi amplificd
importanta n a dispune de o platforma sigura si usor
de utilizat pentru transmiterea datelor intre echipele
de angajament si societatile auditate, monitorizand in
acelasi timp Tn mod eficient progresul auditului.
Aceasta suita de instrumente au avut un rol esential
pentru a ajuta EY sd depaseasca anul trecut:
existenta tehnologiei si a instrumentelor potrivite
pentru ca echipele de audit EY sa lucreze impreuna in
mod eficient intr-un mediu la distanta continuad sd fie
un factor cheie de succes si un factor de diferentiere.

Tn plus, EY Helix si intreaga suitd de instrumente de
analizd a datelor reprezinta modalitdti cheie de
abordare a riscului de frauda in executia auditului.
Intensificarea obligativitatii de a utiliza aceste
instrumente ofera un rdspuns mai solid la riscurile de
audit asociate societatilor care se confrunta cu
provocdri economice, in special Tn contextul
pandemiei. Anul acesta, adoptarea acestor
instrumente de analizd a datelor are loc la o scard
mai larga.

EY Atlas este o platforma n cloud unde pot fi
accesate cele mai recente materiale de contabilitate

si audit, inclusiv standarde externe, interpretdri EY si
idei inovatoare.

Initiativele CSA sunt axate pe sprijinirea echipelor EY
n intelegerea activitatii societatilor auditate. Prin
valorificarea datelor si a tehnologiei si prin realizarea
unei evaludri optimizate a riscurilor legate de
angajamente, EY continud sa impulsioneze
executarea unui audit de calitate. In plus, o retea de
indrumatori sprijina Th mod activ echipele de
angajament pentru a pastra directia corectd in ceea
ce priveste progresul auditurilor pe care le
efectueazd, promovand implicarea in mod prompt a
angajatilor cu functii executive si oferind mijloace de
orientare pozitiva si inlesnire atunci cand este
necesar.

Calitatea auditului este un aspect ce trebuie inteles
de fiecare membru al echipei si pe care acestia
trebuie sd se angajeze sa 1l implementeze la nivel
local. CSA este esential pentru toate obiectivele si
ambitiile noastre si fiecare coordonator de la nivel
regional si de arie detine un rol in atingerea acestor
obiective.

Infrastructura CSA demonstreaza cd factorul cel mai
important in procesul nostru de adoptare a deciziilor
si dimensiunea de baza pe care se intemeiaza
reputatia noastra profesionala este calitatea
auditului.

Tonul dat de conducere

Stabilirea ,,tonului corect” este responsabilitatea
conducerii EY Roméania care, prin atitudine si actiuni,
confirma angajamentul nostru de a crea un mediu de
lucru mai bun. Desi tonul dat de conducere are o
importanta majord, angajatii EY inteleg, de
asemenea, faptul ca responsabilitatea profesionald si
calitatea incepe cu fiecare dintre ei si cd, in cadrul
echipelor si comunitatilor de care apartin, sunt si ei
lideri. Valorile comune ale EY, care fi inspird pe
profesionistii nostri si i ghideaza spre a face ceea ce
este corect, precum si angajamentul EY fatd de
calitate, sunt incluse in ceea ce suntem si in tot ceea
ce facem.

Abordarea EY cu privire la etica si integritatea in
afaceri este inclusa in Codul Global de Conduita siin
alte politici si este incorporata in cultura EY de
consultare, in programele de instruire si in activitatile
de comunicare interna. Conducerea cu experienta
reafirma cu regularitate importanta desfasurdrii unei
activitati de calitate, a respectdrii standardelor
profesionale, a aderdrii la politicile EY si oferind
indrumare prin puterea exemplului. In plus, firmele
membre EY evalueaza calitatea serviciilor
profesionale furnizate ca un element cheie de
evaluare si recompensare a angajatilor EY.

Cultura EY sustine Tn mod ferm colaborarea si pune
un accent deosebit pe importanta consultdrii atunci
cand se trateaza aspecte complexe sau subiective

privind probleme de contabilitate, audit, raportare,
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de reglementare si independentd. Consideram cd este
important sa stabilim ca echipele noastre si clientii
urmeazd in mod corect sfatul primit in procesul de
consultare si subliniem acest lucru atunci cand este
necesar.

Principiul permanent al EY Romania este acela ca
niciun client nu este mai important decat
reputatia noastra profesionala - reputatia EY
Romania si reputatia fiecaruia dintre profesionistii
nostri.

n Codul de Conduita Global

Promovam in randul profesionistilor nostri o cultura a
integritdtii. Codul Global de Conduita al EY ofera un
set clar de principii care ne ghideaza actiunile si
trebuie urmate de intregul personal al EY. Codul de
Conduitd este structurat pe cinci categorii:

*  Colaborarea reciproca

+  Colaborarea cu clientii si cu alte parti

+ Desfdsurarea activitdtii cu integritate
profesionala

*  Mentinerea obiectivitdtii si independentei
noastre

*  Protectia datelor, informatiilor si capitalului
intelectual

Prin intermediul procedurilor noastre de monitorizare
a conformitatii cu Codul Global de Conduitd al EY si
prin comunicadri frecvente depunem eforturi pentru a
crea un mediu care incurajeaza intregul personal sa
actioneze cu responsabilitate, inclusiv prin raportarea
abaterilor fara teama de represalii.

n Denuntarea neregulilor

Linia noastra telefonica disponibild pentru probleme
legate de eticd, EY Ethics, ofera angajatilor EY,
clientilor si altor parti din afara organizatiei un mijloc
de raportare, in conditii de confidentialitate, a
oricdrei activitati care ar putea implica un
comportament lipsit de etica sau inadecvat, care ar
putea sa incalce standardele profesionale si care ar
putea fi, in orice altd modalitate, neconforma cu
valorile comune sau Codul Global de Eticd ale EY. La
nivel global, linia telefonica este administrata de o
organizatie externa, care ofera posibilitatea de
raportare prin intermediul liniilor telefonice, in
conditii de confidentialitate si, daca se doreste, sub
protectia anonimatului.

Tn momentul inregistrarii unei sesizari prin
intermediul liniei telefonice EY Ethics sau prin
internet, aceasta este preluata prompt. in functie de
subiectul la care se refera sesizarea, persoanele
responsabile din cadrul departamentelor de
management al riscului, resurse umane, juridic sau
alte persoane responsabile se implica in tratarea
acesteia. Aceleasi proceduri sunt aplicate si in cazul

sesizdrilor care nu sunt realizate prin intermediul
liniei telefonice.

Diversitate si incluziune

EY are un angajament de lungd duratd fatd de
diversitate si incluziune (D&I). Acest angajament de a
construi echipe performante, diverse si incluzive este
deosebit de important in audit, unde perspectivele
diverse favorizeaza scepticismul profesional si
gandirea critica. O mai mare diversitate si medii
incluzive conduc la un mai bun proces de adoptare a
deciziilor, stimuleaza inovarea si sporesc agilitatea
organizationald.

EY se afla intr-o cdldtorie de zeci de ani pe drumul
catre D&I si, desi s-au inregistrat progrese
semnificative, Tn cadrul strategiei si ambitiei globale
.NextWave”, EY s-a angajat sa intensifice progresul in
ceea ce priveste D&I In intreaga organizatie.
Comitetul Executiv Global si-a luat un angajament
vizibil fata de profesionistii EY si fata de piata pentru
a accelera D&I in cadrul EY prin semnarea Declaratiei
Comitetului Executiv Global cu privire la diversitate si
Incluziune. Acest lucru nu numai ca subliniaza faptul
ca D&l este o parghie cheie in afaceri, dar asigura si
faptul ca firmele membre EY isi asuma
responsabilitatea pentru progrese, incepand cu tonul
dat de conducere.

Tn ultimii ani, a fost acordata o atentie speciald
promovarii diversitatii de gen. Tn 2021, 36,8% dintre
noii parteneri de audit, la nivel global, au fost femei.
A fost creatd o bazd solidd de femei in posturi de
conducere, sustinuta de faptul ca 52,4% dintre toate
persoanele angajate in audit la nivel mondial, in
2020, au fost femei.

Organizatiile incluzive valorifica la maximum puterea
tuturor diferentelor. Angajatii trebuie sa simta ca
lucreaza pentru o organizatie care nu numai ca fi
pretuieste ca persoane, ci si ca priveste diferentele ca
pe niste puncte forte si le apreciaza contributiile.
Promovarea acestui sentiment de apartenentd este
esentiala pentru a ajuta organizatia EY sa atraga cele
mai talentate persoane si pentru a-i ajuta pe
profesionistii nostri sd ramand motivati si implicati.
Tn cadrul sondajului de evaluare a opiniei angajatilor
desfdsurat in noiembrie 2020, 82% dintre auditori au
declarat ca organizatia EY 1i pregdteste sa lucreze
eficient cu clienti si colegi din tari si culturi diferite,
iar 86% au fost de acord ca persoanele cu care
lucreazd fi fac sa simtd ca apartin unei echipe.

Coordonatorii din intreaga organizatie EY considera
cd D&l este o prioritate, fiind un element cheie in
cadrul tuturor programelor organizatiei de gestionare
a talentelor. Pentru a asigura un nivel mai mare de
raspundere in intreaga organizatie EY, instrumentul
global de monitorizare a aspectelor de D&I ajuta la
urmarirea progreselor prin intermediul unor
indicatori si raportdri consecvente privind
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diversitatea si incluziunea in intreaga organizatie, la
nivel global. EY a creat, de asemenea, Grupul
operativ global pentru echitate sociald (GOGES)
pentru a dezvolta planuri de actiune coerente, care
sd abordeze in mod specific lipsa de echitate si
discriminarea, inclusiv rasismul. Din acest grup fac
parte coordonatori EY provenind dintr-o mare
varietate de medii si avand perspective diferite, care
se extind pe zone geografice, departamente si functii.

Valorile noastre: cine suntem

Profesionisti Profesionisti
care PrOfeSiOni$ti care
dovedesc Ccu energie, construiesc
integritate, entuziasm si relatii bazate
respect, spirit curajul de a pe principiul de
de echipad si conduce a face ceea ce
incluziune este corect

1 2 3

Sistemul de control intern al calitatii

n Structura

Reputatia EY Romania privind furnizarea de servicii
de audit la standarde profesionale la un nivel inalt de
calitate si ntr-o manierd independentd, obiectiva si
eticd, reprezinta un element fundamental al
succesului nostru ca auditori independenti.
Continuam sd investim in initiative de promovare a
unei obiectivitati sporite, a independentei si a
scepticismului profesional. Acestea sunt atribute
fundamentale ale unui audit de Tnalta calitate.

Tn cadrul EY Romania, rolul nostru ca auditori este
acela de a oferi asigurare asupra prezentarii fidele a
situatiilor financiare ale societatilor pe care le-am
auditat. Pentru a furniza serviciile, formam echipe de
profesionisti calificati pentru a furniza serviciile de
audit, capitalizandu-ne experienta vasta in diferite
servicii si sectoare de activitate. ITmbunat&tim
continuu procesele de management al calitatii si al
riscului, astfel incat calitatea serviciilor noastre sa fie
in mod consecvent la un nivel ridicat.

Tn mediul de afaceri de ast3zi, caracterizat de
globalizare, de circulatie rapida a capitalului si de
impactul modificarilor tehnologice, calitatea
serviciilor noastre de audit a devenit fundamentald.
Ca parte a strategiei ,,NextWave”, continudm sd
investim intens Tn dezvoltarea si mentinerea
metodologiei de audit a EY, in instrumente de lucru si
n alte resurse necesare care sd sustind audituri de
Tnalta calitate.

Piata si partile interesate continud sa ceard realizarea
misiunilor de audit la standarde nalte de calitate si,
n acelasi timp, servicii de audit tot mai eficace si
eficiente. Suplimentar investitiilor mentionate, EY
cauta in permanentd modalitati de a imbundtati
eficacitatea si eficienta metodologiei si a proceselor

sale de audit, imbundtatind, in acelasi timp, calitatea
auditului.

EY depune eforturi pentru a constientiza cazurile in
care calitatea auditului realizat de firmele noastre
membre poate ca nu s-a ridicat la nivelul propriilor
asteptari sau la cel al asteptadrilor partilor interesate,
inclusiv ale organismelor independente de
reglementare a auditului. Aceasta include
identificarea modalitatilor de a retine elementele
semnificative identificate ca urmare a activitatilor de
inspectie externa si internd si de a identifica originea
cauzelor situatiilor in care calitatea este redusa
pentru a permite imbundtdtirea continud a calitatii
auditului.
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Eficacitatea sistemului de control al
calitatii
EY aelaborat si aimplementat un set complex de
politici si proceduri globale de control al calitati
auditului. Aceste politici si practici respecta cerintele
Standardelor Internationale de Control al Calitatii
emise de Consiliul pentru Standarde Internationale de
Audit si Asigurare (IAASB). EY Roménia a adoptat
aceste politici si proceduri globale si le-a completat
pentru a respecta legislatia nationald si ghidurile
profesionale, precum si cerintele specifice ale
mediului de afaceri.

Desfdsuram, de asemenea, programul EY de Evaluare
a Calitatii Auditului (ECA) pentru a evalua daca
sistemul nostru de control al calitatii auditului a
functionat eficient, astfel incat sa oferim o asigurare
rezonabild asupra faptului cd EY Romania si angajatii
acesteia respecta standardele profesionale, politicile
interne si cerintele de reglementare aplicabile.

Rezultatele programului ECA si ale inspectiilor
externe sunt evaluate si comunicate in cadrul EY
Romania, oferind baza pentru imbunatatirea continua
a calitatii auditului, Tn conformitate cu cele mai inalte
standarde ale profesiei.

Comitetul Executiv Global are responsabilitatea
coordondrii implementdrii programelor de
imbunatdtire. Astfel, acesta revizuieste rezultatele
programului ECA intern, ale revizuirilor de
reglementare externe ale firmelor de audit, precum si
orice actiuni cheie adoptate cu scopul adresarii
zonelor care necesita imbundtatire.

Rezultatele recente ale acestor monitorizari si
feedback-ul primit de la organele independente de
reglementare a auditului fundamenteaza concluzia ca
sistemele de control intern ale EY Romania sunt
elaborate corespunzator si functioneaza eficient.

n Indicatorii de calitate a auditului

Calitatea auditului nu este definita in standardele
profesionale, iar partile interesate pot avea puncte de
vedere diferite despre modul in care aceasta ar trebui
sd fie cuantificatd. Desi niciun parametru sau set de
parametri raportabili nu poate fi considerat ca unic
indicator al calitatii auditului, se poate utiliza un set
de parametri pentru a oferi un reper asupra calitatii
auditului.

Conducerea Departamentului de audit monitorizeaza
executarea strategiei si viziunii EY la nivelul
regiunilor geografice locale prin intermediul unei
combinatii de parametri sau indicatori de calitate a
auditului (ICA). Acestia includ: rezultatele inspectiilor
externe si interne; performanta ,,Milestones”;
sondajele de opinie in rAndul personalului si ratele de
mentinere a personalului.

Tablourile de bord ICA contribuie la informarea
conducerii despre nivelul de eficacitate al anumitor
actiuni, pentru a asigura o avertizare timpurie in
cazurile in care se justifica o interventie si pentru a
sprijini eficacitatea sistemului general al EY de
management calitatii.

Actualizarea cadrului de control - ISQM 1

Tn luna septembrie 2020, IAASB a aprobat un proiect
de expunere care include modificari semnificative
privind modul in care firmele profesionale de
contabilitate gestioneaza calitatea. Standardul
International pentru Managementul Calitatii 1 (ISQM
1) vainlocui actualul Standard International pentru
Controlul Calitatii 1 (ISQC 1) si impune o abordare
mai anticipativa si bazatd pe riscuri in ceea ce
priveste managementul calitatii la nivel de firma.

ISQM 1 impune firmelor sa proiecteze, sa
implementeze, sa monitorizeze si sd evalueze un
sistem general de managementul calitdtii (SQM) care
sa furnizeze asigurare rezonabild cad o firmad va
indeplini obiectivele de calitate stipulate prin norme
de reglementare.

Standardul propus include cerinte mai riguroase cu
privire la guvernanta, managementul si cultura
firmelor profesionale de contabilitate si introduce un
proces de evaluare a riscurilor prin care firmele sa
evalueze riscurile asociate atingerii obiectivelor de
calitate si sa proiecteze raspunsuri care trateaza
aceste riscuri. Acesta impune o monitorizare mai
complexa a SQM astfel incat sa fie identificate
deficientele care necesitd actiuni de corectare si de a
furniza baza pentru evaluarea eficacitatii generale a
SQM.

Abordarea EY este aceea de a proiecta un SQM care
sd fie aplicat consecvent in intreaga retea de firme
membre, cu scopul de a promova o calitate
consecventd la nivel de angajamente, precum si
eficacitatea operationald. Acest lucru este important
in special in contextul unei economii globale in care
numeroase audituri se desfasoara la nivel
transnational si implicd angajarea altor firme membre
ale EY.

Standardul impune firmelor sa proiecteze si sa
implementeze un sistem de management al pana in
luna decembrie 2022. EY Romania a initiat
activitdtile de implementare a noului standard
impreuna cu programul de transformare a Sistemului
de Managementul Calitatii al EY. Etapele noastre
initiale au inclus:

* ldentificarea functiilor si departamentelor care

furnizeaza sprijin sau realizeaza misiunile care
intra in aria de aplicare a ISQM 1

+  Stabilirea unei structuri de guvernanta a
programului pentru gestionarea proiectarii Si
implementadrii unui sistem de managementul
calitatii in conformitate cu ISQM 1 impreuna cu
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reprezentanti din partea unor functii si
departamente diferite

* ldentificarea si evaluarea riscurilor in domeniul
calitatii si inregistrarea raspunsurilor in
conformitate cu abordarea dezvoltats la nivelul
retelei

* Identificarea si intelegerea resurselor din cadrul
retelei, precum si a modului Tn care sunt
implementate sau utilizate la nivel national in
cadrul SQM propriu

Consideram ca implementarea cerintelor ISQM 1 va fi

utild pentru imbundtatirea calitatii la nivelul firmei si

al angajamentului, deoarece un sistem eficient de

managementul calitatii reprezinta baza pentru

atingerea calitdtii angajamentelor in mod constant.

Acceptarea clientilor si continuarea
relatiilor cu acestia

) Politica globala de acceptare a clientilor
si angajamentelor

Politica globala a EY privind acceptarea clientilor si
angajamentelor defineste principiile conform carora
firmele membre stabilesc dacd un nou client sau un
nou angajament este acceptat sau refuzat sau daca
se continua relatia cu un client sau angajament
actual. Aceste principii sunt esentiale pentru
mentinerea calitatii, pentru managementul riscurilor,
pentru protejarea angajatilor EY si pentru
respectarea cerintelor de reglementare. Obiectivele
politicii sunt urmdtoarele:

«  Stabilirea unui proces riguros de evaluare a
riscurilor si de adoptare a deciziilor privind
acceptarea clientilor sau a angajamentelor sau
continuarea acestora

*  Respectarea cerintelor de independenta
aplicabile

* Identificarea si gestionarea corespunzatoare a
conflictelor de interese

* ldentificarea si refuzarea clientilor sau
angajamentelor care prezinta riscuri excesive

* Impunerea consultarilor cu profesionistii
desemnati pentru identificarea procedurilor
suplimentare de management al riscului pentru
anumiti factori de risc ridicat

*  Respectarea cerintelor legale, de reglementare si
profesionale

Tn plus, Politica globald a EY privind conflictele de
interese defineste standardele globale pentru
tratarea categoriilor de potentiale conflicte de
interese, precum si un proces de identificare a
acestora. De asemenea, aceasta include prevederi
referitoare la managementul posibilelor conflicte de
interese cat de rapid si de eficient posibil, folosind
precautiile adecvate. Aceste precautii pot include
obtinerea acordului din partea clientului pentru a
actiona pentru o alta parte cand pot exista conflicte
de interese, stabilind echipe pentru angajament

separate care sd actioneze pentru doua sau mai
multe parti, implementand mijloace adecvate de
separare intre echipele de angajament sau refuzand
desfdsurarea unui angajament pentru a evita un
conflict de interese identificat.

Politica globala a EY privind conflictele de interese si
indrumadrile asociate iau in considerare complexitatea
in crestere a angajamentelor si de relatiile cu clientii
si de nevoia de rapiditate si corectitudine atunci cand
le raspundem clientilor. De asemenea, acestea sunt
aliniate celor mai recente standarde internationale
ale Consiliului pentru Standarde Internationale de
Eticd pentru Contabili (IESBA).

Punerea in aplicare a politicilor

Folosim procesul si sistemul EY de acceptare a
clientilor si angajamentelor (PACE), un sistem bazat
pe intranet, pentru a coordona eficient activitatile de
acceptare a clientilor si a angajamentelor si de
continuare a acestora, in conformitate cu politicile
globale, ale departamentelor de servicii si ale
firmelor membre. PACE prezinta utilizatorilor
cerintele de acceptare si de continuare a relatiilor cu
clientii si le pune la dispozitie politicile si referirile la
standardele profesionale necesare pentru a evalua
atat oportunitdtile de afaceri, cat si riscurile
adiacente.

Tn cadrul acestui proces, analizdm atent
caracteristicile de risc ale unui potential client sau
angajament si rezultatele procedurilor de analiza-
diagnostic. Tnainte de acceptarea unui nou
angajament sau a unui nou client, stabilim daca
putem aloca resurse suficiente pentru a oferi servicii
de calitate, In special in domeniile foarte tehnice si
dacd putem furniza serviciile pe care le solicita
clientul. Procesul de aprobare este riguros, iar
angajamentele de audit pentru noi entitati listate la
bursa nu pot fi acceptate fara aprobarea din partea
PPD regional sau local.

Tn cadrul procesului EY anual de evaluare a
continudrii relatiei cu clientii si a angajamentelor,
analizam serviciile noastre si daca avem capacitatea
de a continua furnizarea unor servicii de calitate,
precum si reconfirmam daca angajamentul EY
Romania fatd de calitate si transparentd in raportarea
financiara este impartasit de clienti. Impreuna cu
membrii conducerii Departamentului nostru de audit,
partenerul coordonator de audit pentru fiecare
misiune analizeaza in fiecare an relatia noastra cu
clientii de audit pentru a stabili dacd este oportuna
continuarea relatiilor cu acestia.

Tn urma acestei analize, pot fi identificate anumite
angajamente de audit care necesita proceduri de
supraveghere suplimentare (monitorizare atenta), iar
relatia cu anumiti clienti de audit este intrerupta.

Ca si In cazul procesului de acceptare a clientilor, PPD
de la nivel regional este implicat in procesul de
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analizd a continuadrii relatiei cu clientii si trebuie sd fie
de acord cu decizia de continuare a relatiei cu clientul
respectiv.

Deciziile de acceptare a clientilor sau de continuare a
relatiei cu acestia ori a angajamentelor iau in
considerare evaluarea, de catre echipa care
desfdsoara angajamentul, a mai multor factori de risc
asociati unei game largi de categorii, inclusiv
atitudinea conducerii, controalele interne si partile
afiliate.
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Desfasurarea misiunilor de audit

EY investeste continuu in optimizarea metodologiilor
si instrumentelor de audit, pentru a furniza misiuni
de audit de cea mai inalta calitate in profesie. Aceastd
investitie reflectd angajamentul EY de a consolida
increderea in pietele de capital si in economiile din
intreaga lume.

Lucrul intr-o lume virtuala

Exista douad tipuri de aspecte care trebuie luate in
considerare atunci cand se realizeaza un audit de
Tnalta calitate intr-un mediu de afaceri din ce in ce
mai virtual. Prima categorie include modul in care
lucreaza firmele membre EY, modul in care angajatii
acestora pot lucra la distantd eficient si cum aceasta
poate avea un impact asupra propriilor riscuri. Cea
de-a doua categorie se refera la modul in care
evolueaza afacerile pentru a lucra intr-o lume
virtuald, in care tranzactiile sunt efectuate online,
dincolo de granite, fara a fi nevoie de interactiune
fizica.

EY Romania intelege riscurile pe care o lume virtuala
le poate genera asupra modului in care lucreaza
angajatii sdi; acest lucru cuprinde preocupdri legate
de sdndtatea mintald si bundstarea oamenilor,
precum si necesitatea de a stabili un echilibru
adecvat intre viata profesionala si cea privata. Cu
toate acestea, se intelege, de asemenea, cd afacerile
cu care lucreaza EY Romania se confrunta cu
probleme similare. Rotatia ridicata a personalului
poate genera riscuri, iar evolutia practicilor de afaceri
poate genera noi riscuri, ceea ce, la randul sdu,
necesita o evolutie in ceea ce priveste planificarea si
practicile de audit.

Metodologia de audit

EY GAM ofera un cadru global de furnizare a unor
servicii de audit de Tnalta calitate, prin aplicarea
unitara a procesului de analiza a proceselor, a
rationamentelor si a procedurilor, indiferent de
marime. EY GAM prevede, de asemenea,
conformitatea cu cerintele etice relevante, inclusiv
independenta de societatea auditatd. Evaluarea
riscurilor, reanalizarea si modificarea acestora dupa
caz si utilizarea acestor evaludri pentru a determina
natura, perioada si anvergura procedurilor de audit
sunt fundamentale pentru EY GAM. Metodologia
accentueazd, de asemenea, necesitatea aplicarii unui
nivel de scepticism profesional adecvat in
desfasurarea procedurilor de audit. EY GAM are la
baza Standardele Internationale de Audit (ISA) si este
completatd Tn Romania pentru a fi conformd cu
standardele de audit romanesti sau cerintele
statutare.

Folosind un instrument online, EY Atlas, auditorilor
EY li se prezinta o versiune a EY GAM organizata pe
subiecte, care este elaborata pentru a se concentra

asupra strategiei de audit, asupra riscurilor aferente
situatiilor financiare si asupra planificarii si executiei
strategiei de audit adecvate pentru acele riscuri. EY
GAM constd in doud componente cheie: cerinte si
indrumare; formulare suport si exemple. Cerintele si
indrumarea reflectd atat standardele de audit, cat si
politicile EY. Formularele si exemplele includ cele mai
bune practici si oferd asistenta pentru efectuarea si
documentarea procedurilor de audit.

EY GAM poate fi ,,adaptatd” sau personalizata pentru
a prezenta cerintele si indrumarea relevanta, in
functie de natura entitatii auditate, de exemplu,
exista adaptari pentru entitdtile de interes public si
pentru cele considerate entitati non-complex.

EY GAM a fost transformatd printr-o noud abordare,
care pozitioneaza datele in centrul auditului.
Cunoscuta sub numele de ,,Digital GAM”, aceasta
metodologie faciliteaza analiza unor populatii intregi
de date ale unei organizatii pentru a produce o
imagine mai completd asupra afacerii, impulsionand o
calitate mai bund printr-o abordare de audit bazatd in
primul rand pe date.

Digital GAM imbundtdteste si, adesea, inlocuieste
abordarea traditionald de audit bazata pe testare cu
noi tehnici bazate pe tehnologie si pe riscuri, care
simplificd si rafineaza accentul pus de auditorii EY pe
riscurile relevante. La randul lor, auditorii EY pot
analiza populatii intregi de date ale unei organizatii
din mai multe perspective, dezvoltand dovezi si
producand o viziune mai profunda a mediului
operational.

Au fost aduse si alte imbunadtatiri pentru a aborda
dezvoltdrile si aspectele aparute in domeniul
auditului, experienta obtinutd in urma
implementarilor efectuate si rezultatele inspectiilor
externe si interne. Recent, au fost aduse imbunatatiri
la EY GAM pentru a accentua abordarea holistica in
ceea ce priveste identificarea, evaluarea si raspunsul
la riscurile de fraudd. Aceasta abordare include
aplicarea triunghiului fraudei ca o lentild asupra
informatiilor obtinute in urma procedurilor noastre
de evaluare a riscurilor. Abordarea evidentiaza, de
asemenea, evaluarea rezultatelor procedurilor
noastre de audit in contextul raspunsului la riscul de
denaturare semnificativa a situatiilor financiare
cauzata de fraude.

Tn plus, sunt monitorizate progresele curente si cele
aflate in curs de dezvoltare si sunt emise Tn mod
oportun comunicdri privind planificarea si
desfdsurarea auditului, prin care sunt evidentiate
aspectele observate in cursul inspectiilor, precum si
orice alte subiecte cheie de interes pentru
reglementatorul local de audit si pentru Forumul
International al Organismelor Independente de
Reglementare a Auditului (IFIAR). Tn ceea ce priveste
impactul pe care pandemia de COVID-19 il are asupra
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economiei globale, continuam sa actualizam
indrumadrile pentru abordarea ingrijordrilor de
raportare financiar-contabile cu care se confrunta
entitatile auditate, precum si consideratiile de audit
necesare in momentul desfdsurdrii auditurilor in
mediul curent.

Tehnologie

Echipele EY care desfasoara misiuni de audit
utilizeaza numeroase tehnologii ca suport pentru
executarea si documentarea activitatii desfasurate in
conformitate cu EY GAM.

EY Canvas, platforma globald de audit a EY, se afld in
centrul auditului si ne permite sa furnizam audituri de
nalta calitate. EY Canvas este un instrument
construit folosind o tehnologie de ultima ora pentru
aplicatii pe internet. Acest lucru ne permite sa
furnizam securitatea datelor si sa ne dezvoltam
software-ul pentru a reactiona la modificarile din
cadrul profesiei de audit si a mediului de
reglementare.

Prin utilizarea intrebdrilor de stabilire a profilului,
angajamentele de audit din EY Canvas sunt
configurate automat cu informatii relevante pentru
cerintele de listare ale unei entitati si ale industriei.
Aceasta ne ajuta sa mentinem planurile de audit
adaptate si la zi si furnizeazd legdaturi directe cu
indrumadrile de audit, cu standardele profesionale si
cu formate de documente. EY Canvas este construit
cu o interfatd care 1i permite echipei sa vizualizeze
riscurile si relatia de adresare a lor cu raspunsul
planificat si cu activitatea desfasuratd in domeniile
cheie. De asemenea, permite legaturi intre echipele
de audit de la nivelul unui client de grup prin care sa
comunice intre diferitele birouri riscurile si
instructiunile, astfel incat echipa principala de audit
sd poata coordona executia si monitoriza
performantele auditului la nivel de grup.

EY Canvas include portalul adresat clientilor din
cadrul EY Canvas, care ajutd echipele sa comunice cu
clientii si sa uniformizeze solicitdrile venite din partea
acestora. Aplicatiile pentru mobil sunt integrate in EY
Canvas pentru a ne ajuta angajatii in activitatea lor
de audit; de ex., pentru monitorizarea progresului
auditului, pentru obtinerea probelor de audit in
conditii de siguranta si pentru participare la inventar.

EY Atlas este platforma tehnologica globala care le
permite auditorilor EY sd acceseze cele mai recente
materiale de contabilitate si audit, inclusiv standarde
externe, interpretari EY si idei inovatoare.

Echipele care desfdsoara misiuni de audit folosesc
alte aplicatii, programe de analiza a datelor si
formulare in cursul diferitelor etape ale unui audit,
pentru a asista la executia procedurilor, elaborarea si
documentarea concluziilor de audit si la analizarea
acestora. Aceasta include EY Smart Automation, o

colectie de aplicatii care sunt dezvoltate si
implementate la nivel global prin intermediul EY
Canvas pentru a permite profesionistilor in audit ai
EY sd execute digital procedurile si procesele de
audit.

n Analiza datelor si auditul digital EY

Tn cadrul EY, integram analiza datelor in misiunile
noastre de audit. Faptul ca echipele de audit ale EY
utilizeaza datele si analiza nu se refera la proceduri
aditive sau vizualizari, ci se refera la preluarea unor
ample populatii de date ale societatilor si aplicarea
tehnologiei (EY Helix) si metodologiei (EY GAM)
consecvente la nivel global pentru a audita aceste
date.

EY Helix este o bibliotecd de instrumente de analizd a
datelor care pot fi utilizate in cadrul misiunilor de
audit. Aceste instrumente de analiza transforma
auditul analizand populatii mai mari de date relevante
pentru audit, identificand modele si tendinte mai
putin vizibile din cadrul acelor date si ajutandu-ne sa
directiondm eforturile de audit. Utilizarea
instrumentelor de analiza a datelor permite, de
asemenea, echipelor EY sd obtind perspective mai
bune, informatii mai amanuntite si o intelegere mai
profunda a tranzactiilor si a zonelor de risc.

Firmele membre ale EY utilizeaza instrumente de
analiza a datelor pentru a analiza ciclurile de operare
a activitatii ale societdtilor auditate, sustinute prin
programe de audit dezvoltate pe baza instrumentelor
de analiza care ajuta la aplicarea acestor instrumente
de analizd a datelor.

Folosind biblioteca EY Helix de instrumente de analiza
a datelor, echipele de audit ale EY pot sa
imbunatdteasca evaluarea riscurilor in cadrul
auditului, ceea ce permite auditarea unor tranzactii
cu riscuri mai ridicate si furnizeaza asistenta
angajatilor EY pentru adresarea unor intrebdri mai
pertinente referitoare la constatdrile auditului si
evaluarea rezultatelor.

Stabilirea echipelor de audit

Alocarea angajatilor intr-o misiune de audit se
realizeaza conform instructiunilor conducerii
departamentului nostru de audit. Factorii care sunt
luati in considerare In momentul alocdrii personalului
in cadrul echipelor de audit includ dimensiunea si
complexitatea angajamentului, cunostintele specifice
industriei si experienta, perioada derularii misiunii de
audit, continuitatea si oportunitatile de instruire la
locul de munca. Pentru angajamente mai complexe se
analizeazd daca experienta de specialitate
suplimentara este necesard pentru a completa sau a
intdri activitatea echipei de audit.

Tn multe cazuri, specialisti interni sunt numiti ca parte
a echipei care desfasoara misiunea de audit pentru a
sustine desfasurarea procedurilor de audit si
obtinerea probelor de audit corespunzdtoare.
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Se apeleaza la acesti profesionisti atunci cand sunt
necesare abilitati si cunostinte specifice, cum este
cazul sistemelor informatice, al evaludrii activelor si
al analizei actuariale.

Tn anumite conditii, politicile EY Romania prevad ca
alocarea angajatilor in roluri de audit specifice sa fie
aprobata de conducerea departamentului nostru de
audit si de directorul de practica profesionald la nivel
de tard. Aceasta masura are scopul, printre altele, de
a se asigura de faptul cd profesionistii care conduc
misiunile de audit privind societdtile listate la bursa si
a altor entitati de interes public dispun de
competentele necesare (de ex.: de cunostinte,
abilitati si capacitate) pentru a-si indeplini
responsabilitdtile aferente angajamentului si ca
respecta regulile aplicabile privind rotatia auditorilor.

Frauda

Tn cadrul eforturilor de imbun&tatire continud, este
recunoscuta necesitatea de a evalua modul in care
sunt realizate auditurile, astfel incat sa se abordeze
mai bine problema fraudei. La nivel global, EY s-a
angajat sa conduca profesia la nivel mai extins
pentru a raspunde intrebdrilor partilor interesate cu
privire la rolul auditorului in detectarea fraudei.

Societatile nu au dispus niciodatd de un volum de
date atat de mare ca in prezent, ceea ce oferd noi
oportunitati de detectare a fraudelor materiale prin
extractia, analiza si interpretarea datelor. Auditorii
se afld in pozitia ideala de a indeplini acest rol si
folosesc din ce in ce mai mult instrumentele de
analizd a datelor pentru a identifica tranzactii
neobisnuite si modele de tranzactii care ar putea
indica o frauda semnificativa.

Cu toate acestea, tehnologia nu este un panaceu, iar
rationamentul profesional este, de asemenea,
necesar. Toate partile implicate, inclusiv conducerea,
consiliile de administratie, auditorii si autoritdtile de
reglementare, au responsabilitatea de a se concentra
mai mult asupra culturii si comportamentelor
corporative pentru a sprijini detectarea fraudei.
Organizatia EY ia mdsuri suplimentare pentru a
aborda acest domeniu important al auditului,
inclusiv:

*  Mandatarea utilizarii instrumentelor de analizd a
datelor in efectuarea procedurilor de audit
referitoare la frauda pentru toate entitdtile
listate la bursa, la nivel global

»  Utilizarea de date si informatii interne si externe
suplimentare pentru a permite reactii mai rapide
la indicatorii de risc externi, cum ar fi avertizorii
de integritate

*  Folosirea confirmdrilor electronice pentru
probele de audit ori de céate ori acest lucru este
posibil

*  Dezvoltarea unui cadru propriu de evaluare a
riscului de frauda pentru a fi utilizat in scopul

comitetelor de audit si al persoanelor
responsabile cu guvernanta
* Mandatarea instruirilor anuale Tn domeniul
fraudei pentru toti profesionistii in audit,
incluzand experienta specialistilor criminalisti ai
EY
+  Solicitarea implicarii specialistilor criminalisti Tn
cadrul auditului, in functie de riscuri specifice
Raportarea factorilor de mediu, sociali si de
guvernanta (ESG)
Firmele membre EY furnizeaza servicii de asigurare
asupra unei game largi de informatii in materie de
ESG. Metodologia EY de asigurare a sustenabilitatii
(EY SAM) este un cadru global de aplicare a unei
abordari consecvente pentru toate misiunile de
asigurare in ceea ce priveste ESG si informatiile
despre sustenabilitate. EY SAM asigura furnizarea de
servicii de asigurare de Tnalta calitate prin aplicarea
consecventa a procesului de analiza a proceselor, a
rationamentelor si a procedurilor in toate
angajamentele, indiferent de nivelul de asigurare
necesar. EY SAM este, de asemenea, adaptabild atat
la natura raportarii ESG, cat si la criteriile aplicate de
client in elaborarea raportului respectiv.

Metodologia subliniaza necesitatea aplicarii unui
nivel adecvat de scepticism profesional in executia
procedurilor, inclusiv contextul in continua
schimbare al raportarilor si criteriilor ESG. EY SAM
se bazeaza pe standardele internationale privind
misiunile de asigurare si este completatd in EY
Romania astfel incat sa respecte standardele locale
de asigurare si cerintele de reglementare sau
statutare.

Ca parte a obligatiei noastre de a furniza servicii de
asigurare de Tnaltd calitate in legatura cu raportarea
ESG, EY a dezvoltat indrumari, programe de instruire
si monitorizare, precum si procese utilizate de
profesionistii firmelor membre pentru a executa
astfel de servicii In mod consecvent si eficient. De
asemenea, au fost elaborate indrumari pentru ca
echipele de angajament de audit sa evalueze
impactul riscurilor climatice asupra raportarii
financiare in conformitate cu Standardele
Internationale de Raportare Financiard (IFRS) sau cu
alte cadre de raportare financiard. Directorul de
practica profesionald la nivel global, de arie si
regional, functiile responsabile cu calitatea si
birourile de asistentd IFRS ale EY, impreuna cu alti
profesionisti care lucreaza cu echipele din fiecare
firma membra, cunosc bine personalul, clientii si
procesele EY si pot fi cu usurinta disponibili pentru a
sprijini echipele care desfdsoard angajamente de
asigurare in materie de ESG.
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EY contribuie la o serie de initiative publice si private
de Tmbunatatire a calitdtii, comparabilitatii si
coerentei raportdrii ESG, inclusiv in ceea ce priveste
riscurile climatice. Aceste activitati se desfasoard la
nivel global, regional si national. Printre exemple se
numara redactarea de indicatori ESG si propuneri de
raportare ESG pentru Embankment Project on
Inclusive Capitalism (EPIC) si pentru Consiliul
International al Afacerilor din cadrul Forumului
Economic Mondial (WEF-IBC). EY furnizeaza, de
asemenea, resurse la dispozitia organismelor de
standardizare Tn domeniul raportdrii in materie de
sustenabilitate.

Revizuire si consultare

Revizuirea activitatii de audit

Politicile EY descriu cerintele privind implicarea
oportuna si directd a profesionistilor seniori in
misiunile de audit, precum si nivelul de revizuire
necesar pentru activitatea desfasuratd. Membrii cu
rol de supraveghere al unei echipe de audit
desfdsoara o revizuire detaliatd a documentdrii
auditului din punctul de vedere al corectitudinii
tehnice si caracterului complet. Angajatii nostri cu
functii executive si partenerii de angajament
desfdsoara al doilea nivel de revizuire pentru a
determina caracterul adecvat al activitatii de audit in
ansamblu, precum si al tratamentului contabil folosit
si al prezentarii situatiilor financiare. La nevoie, pe
baza unor criterii de risc, profesionisti din cadrul
departamentului de asistenta fiscald revizuiesc foile
de lucru aferente sectiunii de taxe si alte foi de lucru
relevante. Pentru toate entitatile de interes public,
precum si pentru anumite alte societdti considerate
Cu risc, persoana responsabilad pentru revizuirea
calitatii angajamentului (prezentata mai jos)
revizuieste arii importante din dosarul de audit
referitoare la tratamentul contabil, raportarea
financiard si desfasurarea misiunii de audit, precum si
situatiile financiare ale societatii auditate si raportul
de audit.

Natura, perioada si anvergura revizuirii activitatii de
audit depind de numerosi factori, inclusiv de:

. Riscul, importanta, subiectivitatea si
complexitatea aspectelor verificate

*  Capacitatea si experienta membrilor echipei de
audit care intocmesc documentarea auditului

*  Nivelul implicarii directe in activitatea de audit a
persoanei care desfasoara revizuirea

«  Masurain care s-a facut apel la procesul de
consultare

Politicile EY descriu, de asemenea, rolul si

responsabilitdtile fiecarui membru al echipei de audit

pentru coordonarea, Indrumarea si supravegherea

auditului, precum si cerintele de documentare a

activitatilor efectuate si a concluziilor acestora.

Cerinte privind consultarea

EY Politicile EY privind consultarea se bazeazd pe o
culturd a colabordrii, prin care profesionistii de audit
sunt incurajati sa impartdseasca puncte de vedere
asupra aspectelor complexe de contabilitate, audit si
raportare. Deoarece mediul in care lucreaza firmele
membre EY a devenit mai complex si conectat la nivel
global, cultura de consultare a EY a devenit si mai
importanta pentru a ajuta firmele membre sa
formuleze Tn mod oportun concluziile adecvate
pentru entitdtile pe care le auditeaza. Cerintele
privind consultarea si politicile aferente sunt
elaborate astfel incat sa fie implicate resursele
adecvate, pentru ca echipele de audit sa formuleze
concluziile corespunzatoare.

Cultura de consultare a EY permite echipelor de audit sa
furnizeze Tn mod consecvent servicii integrate de Tnalta
calitate, care indeplinesc necesitatile entitatilor
auditate, organismelor de guvernanta ale acestora si a
tuturor partilor interesate

Tn cazul aspectelor complexe si sensibile, exista un
proces formal care prevede consultarea in afara
echipei de audit cu alti angajati, cu experientd mai
mare sau cunostinte de specialitate relevante, in
special cu personal specializat in practicd
profesionald si independenta. in interesul
obiectivitatii si al scepticismului profesional, politicile
EY prevad ca membrii echipelor de practica
profesionald, independenta si alti anumiti angajati sa
se retraga din procesul de consultare daca furnizeaza
n prezent sau dacd au furnizat recent servicii
clientului la care se refera consultarea. In aceste
situatii, se numesc alte persoane cu nivel de calificare
adecvat.

Politicile EY includ, de asemenea, o cerinta ca toate
aceste consultari sa fie documentate, inclusiv acordul
scris din partea persoanei sau persoanelor
consultate, pentru a face dovada intelegerii si
solutionadrii problematicii supuse consultdrii.

Evaluarea calitatii angajamentului de audit

Politicile privind evaluarea calitatii angajamentelor de
audit se refera la misiunile de audit si asigurare.
Partenerii responsabili pentru evaluarea calitatii sunt
profesionisti cu experienta care dispun de cunostinte
importante in domeniu. Acestia sunt independenti
fata de echipa care desfasoara misiunea de audit si
ofera obiectivitate in evaluarea rationamentelor
semnificative realizate de echipa de audit si a
concluziilor formulate ca parte a emiterii raportului
de audit. Totusi, desfasurarea unei evaludri a calitatii
angajamentului de audit nu reduce responsabilitatea
partenerului responsabil pentru angajament pentru
acesta si desfdsurarea acestuia.
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Responsabilitatea partenerului care evalueaza
calitatea angajamentului de audit nu poate fi
delegatd altei persoane in nicio circumstanta.

Evaluarea calitatii angajamentului de audit se
desfdsoard pe intreaga perioadd a angajamentului de
audit, inclusiv planificarea, evaluarea riscurilor,
strategia de audit si executia. Politicile si procedurile
noastre privind desfdsurarea si documentarea
evaludrilor calitdtii angajamentului ofera indrumare
specifica in legdtura cu natura, perioada si anvergura
procedurilor ce vor fi efectuate si documentatia
necesara care sa dovedeascd finalizarea acestora. In
toate situatiile, evaluarea calitatii angajamentului
este finalizata Tnainte de data raportului de audit sau
de asigurare.

Tn cazul angajamentelor de audit, evaluarea este
desfdasurata de partenerii de audit in conformitate cu
standardele profesionale pentru auditul tuturor
entitatilor de interes public si al celor care sunt
considerate a necesita o monitorizare atentd.

Coordonatorul departamentului de audit la nivel
regional (AMP) si directorul regional de practica
profesionald aproba toate misiunile de revizuire a
calitatii angajamentului.

) Procedura de solutionare a diferendelor de
opinie profesionala de catre echipa de audit

EY detine o culturd a colaborarii care incurajeaza si
se asteapta ca angajatii sa ia atitudine, fara frica de
represalii, in cazul aparitiei unor diferende de opinie
profesionald sau daca nu se simt confortabili Tn
legaturd cu anumite aspecte referitoare la o misiune
de audit. Politicile si procedurile specifice sunt
proiectate astfel incat membrii echipelor care
deruleaza misiunea de audit sa comunice orice tip de
diferende privind aspecte contabile, de audit sau de
raportare semnificative.

Aceste politici sunt prezentate clar la angajarea in
cadrul EY si continudm sd promovam o cultura care
pune accent pe responsabilitatea si autoritatea de a
solicita ca punctele de vedere proprii sa fie ascultate
si de a solicita punctele de vedere ale altor persoane.

Diferendele de opinie profesionala care apar in cursul
deruldrii unui audit sunt solutionate, in general, la
nivelul echipei care desfdsoard misiunea de audit.
Totusi, daca o persoand implicata in discutarea unui
aspect nu este multumita de decizia adoptatad,
aceasta o prezintd nivelului de autoritate urmator,
pana se ajunge la un acord sau pana se ia o decizie
finald, inclusiv prin consultare cu departamentul de
practica profesionald daca este necesar.

Mai mult decat atat, daca partenerul responsabil
pentru revizuirea calitatii auditului emite
recomandadri care nu sunt acceptate de partenerul de
angajament sau daca problema nu este solutionata

astfel incat persoana responsabild cu revizuirea sa fie
de acord cu solutia, raportul de audit nu este emis
pana cand problema nu este solutionata.

Diferendele de opinie profesionald care sunt rezolvate
prin consultare cu departamentul de practicd
profesionald sunt documentate in mod

corespunzator.

Rotatia si asocierea de lunga durata

Rotatia obligatorie a partenerilor de audit este una
dintre masurile pe care EY le sprijind, pentru a ajuta
la intdrirea independentei auditorilor. EY Roméania
respecta cerintele Codului IESBA, Regulamentul (UE)
537/2014 al Parlamentului European si al Consiliului
din 16 aprilie 2014 (UE 537/2014) si cerintele locale
ale legii nr. 162/2017, precum si cerintele Comisiei
Valorilor Mobiliare si Burselor din SUA (SEC), daca
este cazul. EY Roméania sustine rotatia partenerilor
de audit promovand prin aceasta oferirea unei
perspective noi, dar si independenta fata de
conducerea societdtii auditate, pdstrand, in acelasi
timp, experienta si cunostintele referitoare la
activitate. Rotatia partenerilor de audit, aldturi de
cerintele de independentd, de sistemele sporite de
control intern al calitatii si de supravegherea
independentd a misiunilor de audit, ajuta la sporirea
independentei si obiectivitatii si reprezintd un
element important de protectie a calitatii auditului.

Articolul 17 din Regulamentul UE privind auditul nr.
537/2014 prevede ca entitdtile de interes public sa-
si roteascd partenerul coordonator de audit
/auditorul care semneaza raportul de audit si cel care
efectueaza revizuirea calitatii auditului dupd 7 ani.
Dupa rotatie, partenerul coordonator de
audit/auditorul care semneaza raportul de audit si cel
care efectueaza revizuirea calitatii auditului nu pot
relua rolul de partener coordonator de audit
partenerul coordonator de audit/auditor care
semneaza raportul de audit si partener pana cand nu
trec cel putin trei ani.

Pentru entitatile de interes public, Politica Globala de
Independentd a EY prevede rotatia la sapte ani a
partenerului coordonator de audit, a celui care
efectueaza revizuirea calitatii auditului si a altor
parteneri de audit care iau decizii sau fac
rationamente cheie privind aspecte semnificative ale
auditului (denumiti impreund ,,partenerii cheie de
audit”). Pentru o entitate de interes public noua
(inclusiv pentru o societate nou listatd), partenerii
cheie de audit si pot pastra rolul pentru inca doi ani
nainte de rotatie, dacd au furnizat servicii societatii
timp de sase sau mai multi ani inainte de listare.
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Pana la finalizarea perioadei maxime de rotatie, un
partener cheie de audit nu poate conduce sau
coordona servicii profesionale acordate clientului de
audit entitate de interes public decat dupa finalizarea
perioadei de pauza. Aceasta perioada este de cinci
ani pentru un partener coordonator de audit, de trei
ani pentru un partener care efectueaza revizuirea
calitatii auditului si de doi ani pentru alti parteneri
care fac obiectul rotatiei.

Tn cazurile in care perioada de pauza prevazutd
pentru partenerul coordonator de audit stabilita de
organismul legislativ sau organul de reglementare
local este mai mica de cinci ani, cea mai mare dintre
acea perioadd de pauza ori o perioada de trei ani
poate fi substituitd perioadei de pauza de cinci ani
prevazuta in caz contrar. Aceasta exceptie de
jurisdictie pentru partenerul coordonator de audit
poate fi aplicatd doar pentru perioade de audit
incepand Tnainte de 15 decembrie 2023.

Suplimentar cerintelor cheie privind rotatia
partenerilor de audit aplicabile clientilor de audit
entitati de interes public, EY a stabilit un cadru de
madsuri de sigurantd pentru asocierea de lunga
duratd. Acesta respecta prevederile Codului IESBA si
ale articolului 17 din 537/2014 si include
considerente privind amenintdrile asupra
independentei create de implicarea profesionistilor Tn
decursul unei perioade indelungate si un cadru de
madsuri de sigurantd pentru a aborda aceste
amenintari.

Utilizadm instrumente pentru a monitoriza eficient
conformitatea cu rotatia interna si cerintele pentru
partenerii de audit si pentru alti profesionisti care au
avut o asociere de lunga durata cu clientul de audit,
precum si rotatia treptatd. Existd, de asemenea, un
proces de planificare a rotatiei si de adoptare a
deciziilor, care presupune consultarea cu si aprobarea
din partea profesionistilor nostri specializati in
practica profesionald si independenta.

Rotatia externa

Pentru entitatile de interes public, respectam
cerintele privind rotatia externa a firmelor de audit
ale art. 17 (1) din Regulamentul UE privind auditul.

Evaluari ale calitatii auditului

Programul global ECA (Evaluarea Calitatii Auditului)
al EY este un aspect esential al procesului EY de
monitorizare a calitdtii auditului. EY Romania
desfdsoara programul global ECA, raporteaza
rezultatele si dezvolta planuri de actiune ca raspuns
la acestea. Scopul principal al programului este de a
stabili daca sistemele de control al calitdtii, inclusiv
cele ale EY Romania, sunt elaborate corespunzator si
si respectate Tn derularea misiunilor de audit, pentru
a oferi o asigurare rezonabild asupra conformitatii cu

politicile si procedurile, precum si cu standardele
profesionale si cu cerintele de reglementare.
Programul global de ECA este conform cu cerintele si
indrumadrile cuprinse Tn ISQC 1, cu modificarile
ulterioare, si este completat, dupd caz, pentru a
respecta standardele profesionale si cerintele de
reglementare din Romania. Programul ECA sustine si
eforturile permanente ale EY Romania de a identifica
ariile in care ne putem imbundtati performantele sau
ne putem extinde politicile si procedurile.

Desfdsurat anual, programul este coordonat si
monitorizat de reprezentantii retelei globale de
Directori de Practica Profesionald, sub supravegherea
conducerii globale a departamentului de audit.

Angajamentele evaluate in fiecare an sunt selectate
printr-o abordare pe baza pe riscuri, concentrata pe
angajamentele de audit cu operatiuni mari, complexe
sau de interes public semnificativ, inclusiv elemente
de impredictibilitate. Programul ECA global include
evaludri detaliate, axate pe riscuri, ale documentelor
aferente unui numdar mare de angajamente de audit
pentru entitatile cotate sau necotate la bursd si
pentru entitatile de interes public si cele care nu sunt
de interes public, pentru evaluarea conformitatii cu
politicile si procedurile interne, cu cerintele EY GAM,
precum si cu standardele profesionale locale si
cerintele de reglementare relevante. Acesta include si
evaluarea unui esantion al angajamentelor de
asigurare non-audit desfdsurate de echipele de
angajament. Acestea evalueaza conformitatea cu
standardele profesionale si cu politicile si procedurile
interne relevante care trebuie aplicate la efectuarea
serviciilor de asigurare non-audit. in plus, se
desfdsoara evaludri la nivel de practica pentru a
determina conformitatea cu politicile si procedurile
de control al calitatii in domeniile functionale
prevazute in ISQC1.

Programul ECA global suplimenteaza activitatile
externe de monitorizare si inspectie a practicii, cum
ar fi programele de inspectie din partea organismelor
de reglementare a auditului si evaludrile externe
efectuate de echipe din acelasi domeniu. De
asemenea, ne informeaza cu privire la conformitatea
noastrd cu cerintele de reglementare, standardele
profesionale si politici si proceduri.

Tn 2021, ECA al EY Romania a dus la inspectarea a 6
angajamente de audit, care au fost considerate fara
constatdri sau deficiente semnificative, comparabil cu
rezultatele ECA din 2020.

Profesionistii care indeplinesc functia de evaluatori
ECA si de coordonatori ai echipelor de evaluare sunt
selectati in functie de abilitatile si competenta lor
profesionald, atat in domeniul contabil, cat si in cel de
audit, precum si in functie de specializarea lor intr-o
anumitd industrie.
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Acestia au participat adesea la programul ECA global
timp de mai multi ani si detin abilitati la cel mai Tnalt
nivel in derularea programului. Coordonatorii
echipelor de evaluare si evaluatorii sunt independenti
fata de angajamentele si echipele pe care le
evalueaza si sunt in mod normal distribuiti pentru
desfdsurarea inspectiilor in afara locatiei de baza in
care Tsi desfasoard in mod normal activitatea.

Pandemia de COVID-19 continud sa impuna restrictii
de cdldtorie si de interactiune directd. Folosirea EY
Canvas si a altor instrumente de colaborare si
valorificarea lectiilor transmise de anul 2020, au
contribuit la finalizarea eficientd a programului ECA
in cadrul EY Roméania.

Rezultatele programului ECA sunt rezumate la nivel
global (inclusiv pentru Arii si Regiuni), impreund cu
orice domenii cheie Tn care rezultatele indica faptul ca
sunt necesare Tmbundtatiri continue. Rezultatele
rezumate sunt prezentate in cadrul retelei. Mdsurile
de solutionare a aspectelor referitoare la calitatea
auditului observate prin intermediul programului ECA
global, a inspectiilor din partea organismelor de
reglementare si a evaludrilor efectuate de catre
colegi externi din acelasi domeniu sunt
responsabilitatea conducerii departamentului de
audit si a Directorului de Practica Profesionald.
Aceste programe oferd un feedback rezultat din
monitorizarea practicii, care are un rol important
pentru eforturile noastre continue de Tmbunatatire a
calitatii.

Evaluari externe de asigurare a calitatii
auditului

Birourile de audit ale EY Romania si auditorii sdi
statutari inregistrati sunt supusi inspectiei periodice
efectuate de cdtre Autoritatea pentru Supravegherea
Publica a Activitdtii de Audit Statutar (,,ASPAAS”). Ca
parte a inspectiilor, ASPAAS evalueazd sistemele de
control al calitatii din cadrul firmei si evalueaza
angajamentele selectate.

Ultima inspectie de asigurare a calitatii auditului din
partea ASPAAS a avut loc in perioada noiembrie-
decembrie 2020. Raportul de inspectie final a fost
emis in 9 februarie 2021.

Respectdm si beneficiem de procesul de inspectie
efectuat de ASPAAS. Evaluam atent aspectele
semnalate in cursul inspectiei pentru a identifica
ariile in care putem imbunatati calitatea auditului.
Angajamentele pentru care au fost identificate
aspecte semnificative fac obiectul analizei de
identificare a cauzelor principale (a se vedea
sectiunea urmdtoare). Aldturi de procesul ECA,
inspectiile externe furnizeazd informatii valoroase cu
privire la calitatea auditurilor EY. Aceste informatii ne
permit sa desfasuram audituri de inaltd calitate.

Informatii despre organismul de reglementare
mentionat anterior, ASPAAS, pot fi gdsite la adresa:
https://www.aspaas.gov.ro/

Analiza de identificare a cauzelor
principale

Analiza cauzelor principale reprezinta o parte
centrald a cadrului EY de imbunatatire a calitatii,
oferind o evaluare aprofundatd a cauzelor principale
care stau la baza rezultatului favorabil sau nefavorabil
al inspectiei unui audit. Acest lucru permite
identificarea factorilor cheie care pot avea impact
asupra calitatii auditului si adoptarea de masuri de
raspuns.

Birourile de audit ale EY Romania identifica si
evalueaza factorii cauzali atunci cand se efectueaza o
analiza de identificare a cauzelor principale. Analiza
acestei cercetdri permite o mai bund intelegere a
factorilor care stau la baza atat a rezultatelor
pozitive, céat si a celor negative ale inspectiilor.
Pentru a aborda cauzele principale ale constatarilor
semnificative legate de angajamente, sunt elaborate
planuri de actiune ca rdspuns. Birourile de audit ale
EY Romania analizeaza natura si prevalenta cauzelor
principale pentru a determina daca existd probleme
sistemice si, In caz afirmativ, se elaboreaza planuri de
actiune suplimentare. Grupul operativ global de
remediere al EY are responsabilitatea de a aborda
orice cauze principale generalizate din intreaga retea
si de a pune Tn aplicare la scara mai larga planurile de
actiune ca raspuns.

Respectarea prevederilor legale

Codul Global de Conduita al EY furnizeaza indrumare
clara despre actiunile si comportamentul de afaceri
ale EY. EY Romania respectd legile si reglementarile
aplicabile, iar valorile EY ne fundamenteaza
angajamentul de a face ceea ce este corect. Acest
angajament important este sprijinit de mai multe
politici si proceduri, explicate in paragrafele de mai
jos.
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Anti-mita

Politica EY globald anti-mitad le furnizeaza angajatilor
EY indrumadri cu privire la anumite activitati care nu
sunt etice sau legale. Aceasta subliniaza obligatia de
a respecta legislatia anti-mita si include o definire a
ceea ce reprezinta mita. De asemenea, aceasta
identifica responsabilitatile de raportare la
descoperirea cazurilor de mita. Drept recunoastere a
efectului global de crestere a mitei si coruptiei, s-au
consolidat eforturile de a Tncorpora masurile anti-
coruptie Tn intreaga organizatie EY.

Tranzactii bazate pe informatii
privilegiate
Tranzactionarea titlurilor de valoare este
reglementata de numeroase legi si regulamente, iar
personalul EY are obligatia de a respecta legile si
regulamentele aplicabile Tn ceea ce priveste
tranzactiile cu informatii privilegiate. Acest lucru
fnseamnd ca personalului EY Ti este interzis sa
tranzactioneze titluri de valoare, atunci cand se afla
in posesia unor informatii materiale care nu sunt
publice.

Politica globala a EY privind tranzactiile bazate pe
informatii privilegiate reafirma obligatia angajatilor
EY de a nu efectua tranzactii cu titluri cand detin
informatii privilegiate, prevede detalii despre ce
reprezinta informatiile privilegiate si identifica
persoanele care trebuie consultate de angajatii EY
daca au intrebdri cu privire la responsabilitatile lor.

Sanctiuni comerciale si economice

Este important sa avem cunostinta de situatiain
continud schimbare privind sanctiunile comerciale si
economice internationale. EY monitorizeaza
sanctiunile emise in diverse zone geografice si
furnizeaza indrumare personalului EY cu privire la
activitatile afectate.

Confidentialitatea informatiilor

Politica globala a EY privind protectia datelor cu
caracter personal, revizuita si reemisd in 2018,
stabileste principiile care trebuie aplicate pentru
colectarea, utilizarea si protectia datelor cu caracter
personal, inclusiv a celor referitoare la fosti, actuali
sau potentiali angajati, la clienti, furnizori sau
asociati de afaceri. Aceasta politicd este consecventa
cu prevederile stricte ale Regulamentului General al
Uniunii Europene privind Protectia Datelor si cu alte
legi si reglementadri aplicabile privind protectia si
confidentialitatea datelor. EY a implementat, de
asemenea, regulile corporative obligatorii aprobate
de organismele de reglementare ale UE pentru
facilitarea circulatiei datelor cu caracter personal in
cadrul retelei EY. Mai mult decéat atat, avem o politica
pentru a raspunde atat cerintelor cat si nevoilor de

afaceri in ceea ce priveste protectia datelor, specifice
in Romania

Pastrarea documentelor

Politica EY globald cu privire la pastrarea si
eliminarea documentelor si a informatiilor si alte
politici locale conexe se aplica tuturor
angajamentelor si intregului personal. Aceste politici
trateaza pastrarea documentelor atunci cand o
persoana are informatii privind o plangere, un litigiu,
0 anchetad, o citatie sau alte proceduri
guvernamentale in curs sau anticipate in mod
rezonabil si care ne implicd pe noi sau pe unul dintre
clientii nostri si care ar putea avea legatura cu
activitatea noastrd. Aceasta raspunde si la cerintele
legislatiei din Romania aplicabile pentru elaborarea si
pastrarea documentelor de lucru relevante pentru
activitatea desfasuratad.
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Practici de

independenta

\'

Practica globald de independentd a EY prevede ca EY
Romania si profesionistii nostri sa respecte
standardele de independentd aplicabile fiecarui
angajament, de ex., Codul etic IESBA si si standardele
nationale privind independenta.

Analizam si evaluam independenta in ceea ce priveste
mai multe aspecte, inclusiv in ceea ce priveste
relatiile noastre financiare si relatiile financiare ale
angajatilor nostri; relatiile de munca; relatiile de
afaceri; admisibilitatea serviciilor pe care le oferim
clientilor de audit; cerintele aplicabile privind rotatia
firmelor si a partenerilor; aranjamentele referitoare
la onorarii; aprobarea prealabild de cdtre comitetele
de audit, daca este cazul; precum si remunerarea si
recompensarea partenerilor.

Nerespectarea cerintelor aplicabile privind
independenta va influenta deciziile referitoare la
promovarea si salarizarea privind persoana
respectiva si poate duce la adoptarea altor
sanctiuni disciplinare, inclusiv la incetarea
relatiilor contractuale cu EY Romania.

EY Roménia a implementat aplicatiile, instrumentele
si procesele globale ale EY care sd ne sustina firma,
angajatii din practica profesionald, dar si alte
categorii de angajati in respectarea politicilor de
independenta.

Politica globala de independenta a EY

Politica globala de independenta a EY cuprinde
cerintele de independenta pentru firmele membre,
pentru angajatii din practica profesionala si pentru
alti angajati. Aceasta este o politica solidd, bazatd pe
Codul IESBA si completata cu cerinte mai severe din
jurisdictii in care sunt stabilite de un organism
legislativ, de un organism de reglementare sau de un
organism de stabilire a standardelor local. Politica
mai cuprinde, de asemenea, indrumadri proiectate sa
faciliteze o Intelegere si aplicarea regulilor de
independentd. Politica globald de independenta a EY
poate fi accesata rapid si permite o interogare facila
prin reteaua de intranet a EY.

Sistemul global de independenta (GIS)

GIS este un instrument pe intranet care ajuta
profesionistii EY sa identifice entitdtile fata de care
trebuie sa fim independenti si restrictiile de
independenta care se aplica. In cele mai multe cazuri,
aceste entitati sunt clienti de audit cotati la bursa si
firmele afiliate lor, insa pot exista si alte tipuri de
clienti din aceastd categorie. Instrumentul include
informatii despre structura corporativa a firmelor
afiliate clientilor de audit cotati la bursa si este
actualizat de echipele care desfdsoard misiunile de
audit pentru acestia. Informatiile despre entitate
includ Tnregistrdri care indicd regulile de
independentd care se aplica fiecarei entitdti, ajutand
angajatii nostri sa stabileasca tipurile de servicii ce
pot fi oferite clientului sau alte interese sau relatii
care pot fi initiate.

Sistemul global de monitorizare (GMS)

GMS este un alt instrument global important care
sprijind identificarea participatiilor restrictionate si a
altor interese financiare nepermise. Incepand de la
nivelul de manager, profesionistii nostri au obligatia
sd introduca in GMS detalii privind toate participatiile
detinute de acestia sau cele detinute de rudele lor
apropiate. In cazul in care o participatie restrictionata
este introdusa in GMS sau daca o participatie
detinuta devine restrictionata, profesionistii vor primi
o notificare si vor avea obligatia sa o cedeze.
Exceptiile identificate sunt raportate prin intermediul
unui sistem de raportare a abaterilor de la principiile
de independentad, in vederea reglementarii.

GMS faciliteazd, de asemenea, confirmarea anuala si
trimestriala a respectarii cerintelor politicilor de
independentd, detaliate mai jos.
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)} Conformitatea cu principiile de
independenta

EY ainstituit mai multe procese si programe pentru
monitorizarea conformitatii firmelor membre ale EY
si a angajatilor acestora cu principiile de
independentd. Acestea includ activitdtile, programele
si procesele prezentate in continuare.

Confirmarile respectarii principiilor de
independenta

Anual, EY Romania este inclusa intr-un proces

regional de confirmare a respectdrii cerintelor

Politicii si proceselor globale de independentd ale EY

si de raportare a exceptiilor identificate, daca acestea

exista.

Toti profesionistii din cadrul EY si alti angajati
specifici, in functie de rolul sau pozitia pe care o
detin, au obligatia sa confirme respectarea cerintelor
politicilor si procedurilor de independenta cel putin
anual. Toti partenerii trebuie sd confirme trimestrial
respectarea principiilor de independenta.

Evaluari ale conformitatii cu principiile de
independenta
EY desfasoara proceduri interne pentru a evalua
conformitatea firmelor membre cu aspectele de
independentd. Aceste evaludri includ aspecte legate
de conformitatea serviciilor de non-audit, a relatiilor
de afaceri cu societdtile pe care le auditdm si a
intereselor financiare ale firmelor membre.

Testarea conformitatii cu principiile de
independenta personala
Tn fiecare an, echipa globald de conformitate cu
principiile de independentd a EY stabileste programul
anual de testare a conformitatii cu cerintele de
confirmare a independentei personale si cu
raportarea informatiilor in GMS. Pentru ciclul de
testare din 2021, EY Romania a testat 5 parteneri si
o parte dintre alti angajati.

Servicii de non-audit

EY monitorizeaza conformitatea cu standardele
profesionale, legile si reglementdrile ce guverneaza
furnizarea de servicii de non-audit cdtre clientii de
audit printr-o serie de mecanisme. Acestea includ
utilizarea instrumentelor precum PACE (a se vedea
pagina 19) si Instrumentul de referintd pentru oferta
de servicii (SORT) (a se vedea mai jos), precum si
formare profesionala si proceduri prestabilite
finalizate in timpul desfasurarii misiunilor de audit si
a proceselor interne de verificare. De asemenea,
exista implementat un proces pentru revizuirea si
aprobarea anumitor servicii de non-audit inainte de
acceptarea angajamentului.

Instruirea cu privire la independenta
globala

EY dezvoltd si desfdsoard o serie de programe de
instruire cu privire la independentd. Toti profesionistii
EY si alti angajati trebuie sa participe la pregdtirea
anuald cu privire la independenta pentru a ne ajuta
sd ne mentinem independenta fata de societdtile pe
care le auditeaza firmele membre EY.

Scopul este acela de a ajuta angajatii EY sa isi
inteleaga responsabilitatile si de a permite
fiecaruia, precum si firmelor membre EY de care
apartin, sa nu aiba interese care ar putea fi
considerate incompatibile cu obiectivitatea,
integritatea si impartialitatea in furnizarea de
servicii clientilor de audit.

Programul anual de pregadtire cu privire la principiile
de independenta acopera cerintele de independentd,
care se concentreaza pe modificdri recente ale
politicilor, dar si pe teme si subiecte importante care
apar periodic. Finalizarea la timp a programului anual
de pregatire cu privire la independenta este o cerinta
obligatorie si este monitorizata indeaproape.

Pe langa programul anual de pregatire,
constientizarea aspectelor de independentd este
promovata prin evenimente si materiale de pregadtire,
care includ programele destinate noilor angajati,
programele de referinta si planurile de formare
profesionald de baza ale fiecarui departament.

) Instrumentul de referinta pentru oferta de
servicii (SORT)

Evaluam si monitorizam permanent portofoliul nostru
de servicii, pentru a confirma conformitatea acestora
cu standardele profesionale, legi si reglementadri si a
ne asigura ca dispunem de metodologii, proceduri si
procese adecvate, pe mdsura ce se dezvolta servicii
noi. Restrictiondm furnizarea de servicii care ar
presupune riscuri de independenta sau altfel de
riscuri exagerate. SORT ofera angajatilor EY
informatii despre tipurile de servicii pe care le putem
oferi. SORT include indrumari privind serviciile care
pot fi oferite clientilor de audit si celor de non-audit,
precum si alte aspecte si considerente de
independentd si managementul riscurilor.

Instrumentul de evaluare a relatiei de
afaceri (BRET)

Angajatilor EY li se cere sa utilizeze BRET Tn multe
Tmprejurdri pentru a identifica, evalua si obtine
aprobarea in prealabil a unor potentiale relatii de
afaceri cu un client de audit, sprijinind astfel
conformitatea noastra cu prevederile de
independenta.
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) Comitetele de audit si supravegherea
independentei

Recunoastem rolul important al comitetelor de audit
si al organismelor similare de guvernanta corporativad
in supravegherea independentei auditorilor.
Comitetele de audit independente si cu puteri depline
detin un rol vital, in numele actionarilor, in protejarea
independentei si prevenirea conflictelor de interese.
Suntem dedicati comunicadrilor intense si regulate cu
comitetele de audit sau cu cele responsabile pentru
guvernanta corporativa. Prin intermediul
programelor EY de evaluare a calitatii, monitorizam si
testam conformitatea cu standardele EY privind
comunicdrile cu comitetele de audit, precum si
aprobarea prealabild a serviciilor non-audit, dupa caz.
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Formarea
profesionala continua
a profesionistilor de
audit si investitia in
talente exceptionale

Dezvoltarea angajatilor EY

n Dezvoltarea profesionala

Dezvoltarea continua a competentelor si
cunostintelor angajatilor nostri este de o importanta
majora pentru indeplinirea obiectivului nostru de a
spori increderea in pietele de capital.

Furnizarea oportunitatilor de a beneficia de
experienta, nivelul de instruire si indrumarea
adecvata li ajutd pe angajatii nostri sa se dezvolte si
sd-si atinga potentialul intr-un ritm variabil de
avansare.

Experientele de zi cu zi obtinute sunt atribuite local in
mod sistematic, iar programa educationald centrald
de audit a EY este consecventa la nivel global. Acest
fapt este sprijinit pe tot parcursul de instruirea la
locul de munca de la profesionisti cu mai multd
experienta care ajuta la transformarea cunostintelor
si experientei in practica.

Instruirea este furnizatd prin intermediul programului
premiat ,,Academia de audit”, care combind modulele
de formare ,,la cerere” cu simularile interactive fizice
sau virtuale desfdsurate in sala de curs si studii de
caz, impreunad cu asistenta relevantd pentru
consolidarea si punerea in practica a cunostintelor
dobandite. Aceasta este completata prin programe de
invatare dezvoltate ca reactie la modificdrile aparute
in standardele de contabilitate si de raportare, la
standardele privind independenta si la standardele
profesionale, la noile tehnologii, precum si la
dezvoltdrile apdrute din practica.

In situatia in care o firmd membra a EYG auditeaz si
revizuieste situatii financiare intocmite in
conformitate cu Standardele Internationale de
Raportare Financiarad (IFRS), membrii echipei
respective participa la sesiuni de formare pentru a
deveni acreditati IFRS.

EY Romania prevede ca profesionistii nostri din audit
sd obtina cel putin:

- Anual - 20 de ore de formare profesionald continug,
din care 16 ore trebuie sd acopere subiecte tehnice si
non-tehnice; cerinta minimd este de 8 ore de credite
tehnice n fiecare an

- Pe o perioadd de mai multi ani - 120 de ore de
formare profesionala continud in decursul unei
perioade de trei ani, din care 96 de ore trebuie sa
acopere subiecte tehnice si non-tehnice; cerinta
minimd este de 48 de ore de credite tehnice pentru
perioada de 3 ani

Cunostinte si comunicare interna

Pe langa dezvoltarea profesionald si managementului
performantei, infelegem importanta furnizarii catre
echipele angrenate in misiunile de audit a unor
informatii actualizate pentru a le sprijini in a-si duce
la indeplinire responsabilitdtile profesionale. EY
efectueaza investitii semnificative in cunostinte si
retele de comunicare pentru a permite difuzarea
rapidd a informatiilor si pentru a ajuta angajatii sa
colaboreze si sa impdartaseasca cele mai bune
practici. Acest lucru a fost tot mai important pentru a
aborda riscurile noi care apar ca urmare a pandemiei.
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Cateva dintre resursele si instrumentele EY includ:

. EY Atlas, care include standarde locale si
internationale de contabilitate si audit, precum si
indrumare privind interpretarea acestora

. Publicatii precum International GAAP (,,Practici
contabile general acceptate pe plan
international”), Noutati IFRS si situatii financiare
model

*  Global Accounting and Auditing News (,,Stiri
globale din contabilitate si audit”) - buletin de
stiri sdptamanal, care prezinta politici si
proceduri de audit si independentad, stiri din
partea dezvoltatorilor de standarde si a
organelor de reglementare, precum si comentarii
interne asupra acestora

*  Alerte si webcasturi care includ o gama larga de
aspecte specifice globale si la nivel de tard
privind practicile in cadrul departamentului de
audit si care au ca scop perfectionarea continud
a departamentelor de audit din cadrul firmelor
membre

Managementul performantei

LEAD este un cadru al EY care conecteaza cariera,
dezvoltarea si performantele angajatilor EY. Prin
feedback permanent, dezvoltare, excelenta
indrumatorilor si conversatii privind cariera, LEAD
aliniaza angajatii cu strategia ,,NextWave” si le
permite sa se axeze pe viitor.

Acesta sprijind dezvoltarea angajatilor EY in toate
etapele carierei. Tabloul de bord al unui angajat
prezintd o imagine a performantelor acestuia
comparativ cu criteriile unei de pozitii de conducere
transformatoare, inclusiv calitate, managementul
riscului si excelenta tehnica si, de asemenea,
evalueaza performantele comparativ cu colegi in
pozitii similare. Feedback-ul primit in cursul unui ciclu
anual este cumulat Feedback-ul este cumulat si folosit
drept informatie pentru programe de compensatii si
recompensare.

Discutiile periodice cu un indrumator despre aspecte
cum ar fi diferite cdi ale carierei, aplicarea
tehnologiilor emergente, experienta in cadrul unor
noi echipe si formare contribuie la identificarea
oportunitatilor de dezvoltare suplimentara si crearea
unor abilitdti orientate catre viitor.

Impactul pandemiei de COVID-19

Trecerea la lucrul la distanta in timpul pandemiei
COVID-19 a generat noi provocdri pentru angajatii
nostri. De la mentinerea vitalitatii la lucrul intr-o
echipa virtuald, adoptarea unei mentalitati agile care
sd integreze schimbarea a fost esentiald. Aceste
circumstante au evidentiat si mai mult necesitatea de
a maximiza gradul de utilizare a tehnologiei
disponibile.

De asemenea, a fost furnizata consiliere suplimentara
pentru a-i ajuta pe angajatii EY sd ramana conectati
si implicati.
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Venituri si

remunerare

Informatii financiare

Veniturile reprezinta veniturile firmei de audit Ernst &

Young Assurance Services S.R.L. si includ cheltuielile
facturate clientilor si veniturile aferente facturilor
emise catre alte firme membre EYG. Valorile
prezentate in acest raport includ atat veniturile

aferente serviciilor de audit, cat si celor de non-audit.

Veniturile generate de firma Ernst & Young Support
Services SRL reprezintd doar venituri facturate in
cadrul firmelor EY din Romania si sunt prezentate in
situatiile financiare statutare ale acesteia.

Veniturile sunt prezentate conform Regulamentului
(UE) nr. 537/2014 si includ venituri din:

1. Auditul statutar al situatiilor financiare anuale si
consolidate ale entitdtilor de interes public si ale
entitdtilor care apartin de un grup de
intreprinderi al carui intreprindere-mama este o
entitate de interes public

2. Auditul statutar al situatiilor financiare anuale si
consolidate al altor entitati

3. Servicii non-audit permise furnizate entitatilor
care sunt auditate de auditorul statutar sau de
firma de audit

4. Servicii non-audit furnizate altor entitati

Informatii financiare pentru perioada incheiata
la 30 iunie 2021 exprimate in milioane RON

Servicii de audit
statutar si servicii
direct conexe pentru
entitati de interes
public si ale entitdtilor
care apartin de un grup
de intreprinderi al carui
intreprindere-mama
este o entitate de
interes public

28,5 31%

Servicii de audit

statutar si servicii

direct conexe pentru 44,4 48%
entitati care nu sunt de

interes public

Servicii non-audit
furnizate societatilor 8,6 9%
pe care le auditdm

Servicii non-audit

0,
furnizate altor entitati 103 11%
Total venituri aferente
Ernst & Young .
Assurance Services el ek
S.R.L.
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Remunerarea partenerilor

Calitatea este aspectul central al strategiei EY si
reprezinta o componenta-cheie a sistemelor EY de
management al performantelor. Partenerii EY
Romania sunt evaluati si remunerati in baza unor
criterii care includ indicatori specifici de management
al calitatii si riscului, ce sunt luati in considerare
pentru analizarea activitatilor realizate, precum si a
rezultatelor obtinute.

LEAD pentru parteneri, coordonatori principali,
directori executivi si directori (PPEDD) se aplica
tuturor partenerilor din cadrul firmelor membre ale
EYG din intreaga lume. LEAD pentru PPEDD sprijinad
obiectivele globale ale firmei, continuand sa lege
performantelor cu scopurile si valorile stabilite la
nivel global. Procesul include stabilirea obiectivelor,
feedback continuu, planificarea dezvoltarii personale
si analiza performantelor si este corelat cu
recunoasterea si recompensarea partenerilor.
Documentarea obiectivelor si performantelor
partenerilor reprezinta elementul esential al
procesului de evaluare. Obiectivele unui partener
trebuie sd reflecte diverse prioritati globale, una
dintre acestea fiind calitatea.

Politicile EY interzic evaluarea si remunerarea
partenerilor coordonatori de audit si a altor
parteneri-cheie in cadrul unui angajament in functie
de vanzarea de servicii non-audit cdtre societatile pe
care le auditeaza. Aceasta consolideaza obligatia
profesionald a partenerilor nostri de a-si pastra
independenta si obiectivitatea. Pentru misiunile de
audit desfasurate conform cerintelor Directivei
2014/56/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 16 aprilie 2014, EY interzice evaluarea
si remunerarea oricdror parteneri sau profesionisti
implicati in desfasurarea angajamentului sau care pot
sd o influenteze n functie de vanzarea de servicii
non-audit catre clientii lor de audit. In ambele situatii
se sustine obligatia profesionistilor nostri de a-si
pastra independenta si obiectivitatea.

Indicatorii specifici de performanta referitori la
calitate si riscuri au fost dezvoltati pentru a tine cont
de:

*  Furnizarea excelentei tehnice

. Tnsu$irea valorilor EY, demonstrate prin
comportament si atitudine

* Dovedirea cunoasterii si promovarea
managementului riscurilor si calitatii

*  Respectarea politicilor si procedurilor

*  Respectarea legilor, reglementdrilor si
indatoririlor profesionale

*  Contributia la protejarea si consolidarea
brandului EY

Schema de remunerare a partenerilor EY include
bonusuri diferentiate n functie de nivelul de
performanta al fiecarui partener, monitorizat in
contextul LEAD. Nivelul de performanta al
partenerilor este evaluat anual de cdtre firma de care
apartin din perspectiva furnizarii unor servicii de
calitate, a unor servicii exceptionale cdtre clienti si a
capacitatii de implicare a personalului, suplimentar
parametrilor nostri financiari si referitori la piata.

Ne desfasuram activitatea in cadrul unui sistem
care impune calitatea drept punct semnificativ
in cadrul evaluarii globale la sfarsit de an a
partenerilor.

Pentru recunoasterea competentelor si a rolurilor in
cadrul organizatiei comparativ cu piata, cat si in
scopul atragerii si pdstrarii persoanelor cu
performante deosebite, atunci cand determindm
valoarea totald a remuneratiei partenerilor nostri,
ludm in considerare si urmadtorii factori:

*  Experienta
*  Rolul si responsabilitatea
*  Potentialul pe termen lung

Cazurile de nerespectare a standardelor de calitate
duc la actiuni de remediere a acestora, care pot
include evaluarea performantei, modificdri ale
remuneratiei, cerinte de instruire suplimentarad,
supraveghere suplimentara sau transfer.
Nerespectarea repetata sau extrem de grava poate
avea ca rezultat incetarea raporturilor contractuale
cu EY Romania.
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Anexa 1: Lista
clientilor de audit

entitati de interes publics,

Clienti de audit - entitati de interes public ai
EY Romania
Tn exercitiul financiar care s-a incheiat la data de 30 iunie

2021, EY Romania a desfasurat misiuni de audit al
urmdtoarelor entitati de interes public:

1. AEDIFICIUM BANCA PENTRU LOCUINTE S.A.
2. ALRO SA

3. ALUMSA

4. AUTONOM SERVICES S.A.

5. BRD - GROUPE SOCIETE GENERALE SA

6. BRD ASIGURARI DE VIATA SA

7. BRD ASSET MANAGEMENT S.A.l. SA

8. FDI BRD Actiuni

9. FDI BRD Eurofond

10. FDI BRD Index Europa Regional

11. FDI BRD Obligatiuni

12. FDI Diverso Europa Regional

13. FDI Simfonia 1

14. FDI BRD USD Fond

15. BRD FINANCE IFN S.A.

16. BRD SOCIETATE DE ADMINISTRARE A FONDURILOR

DE PENSII PRIVATE SA
17. FONDUL DE PENSII ADMINISTRAT PRIVAT BRD
18. FONDUL DE PENSII FACULTATIVE BRD MEDIO
19. BRD SOGELEASE IFN SA

20. Credit Agricole Bank Romania SA

21. Credit Europe Bank (Romania) SA

22. Credit Europe Ipotecar IFN

23. ERGO ASIGURARI DE VIATA SA

24. ERGO ASIGURARI SA

25.

26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

36.

37.

38.

39.
40.
41.
42.

GENERALI SOCIETATE DE ADMINISTRARE A
FONDURILOR DE PENSII PRIVATE SA

FONDUL DE PENSII ADMINISTRAT PRIVAT ARIPI
FONDUL DE PENSII FACULTATIVE STABIL

FONDUL DE PENSII ADMINISTRAT PRIVAT NN
FONDUL DE PENSII FACULTATIVE NN ACTIV

Fondul de Pensii Facultative NN Optim

S.A.l. RAIFFEISEN ASSET MANAGEMENT SA

Fondul de Pensii Facultative Raiffeisen Acumulare
Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen Benefit

Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen BENEFIT EURO

FONDUL DESCHIS DE INVESTITII RAIFFEISEN
CONFORT

FONDUL DESCHIS DE INVESTITII RAIFFEISEN
CONFORT EURO

Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen Conservator
Euro

Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen Conservator
RON

Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen Dolar Plus
Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen Euro Plus
Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen Moderat EURO

Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen Moderat RON

. Fondul Deschis de investitii Raiffeisen Romania Actiuni
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.

51.
52.

Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen Ron Flexi
Fondul Deschis de Investitii Raiffeisen Ron Plus
Generali Romania Asigurare Reasigurare S.A.
IFIS FINANCE IFN SA

INTRUM FINANCIAL IFN S.A.

OPPORTUNITY MICROCREDIT ROMANIA IFN SA
OMV PETROM SA

PORSCHE BANK ROMANIA
PORSCHE LEASING ROMANIA IFN SA
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53.

54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.

62.
63.
64.

PORSCHE VERSICHERUNGS AG SALZBURG
SUCURSALA ROMANIA

PRODVINALCO SA

RAIFFEISEN BANK SA

RAIFFEISEN LEASING IFN SA

RCS & RDS SA

ROMPETROL RAFINARE SA
ROMPETROL WELL SERVICES SA
SCANIA CREDIT ROMANIA IFN S.A.

SOCIETATEA NATIONALA DE GAZE NATURALE
ROMGAZ SA

SPHERA FRANCHISE GROUP S.A.
VIVRE DECO SA
ZENTIVA S. A.
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Anexa 2:

Lista firmelor membre
EYG aprobate

Lista firmelor membre EYG aprobate din statele membre UE sau SEE

La 30 iunie 2021, urmatoarele firme membre EYG au primit aprobare sd desfdsoare audit statutar intr-un stat

membru al UE sau al SEE:

Statul membru Auditorul sau firma de audit statutar

Ernst & Young Wirtschaftspruefungsgesellschaft mbH

EY Assurance Services SRL

Belgia EY Bedrijfsrevisoren SRL
EY Europe SCRL
Bulgaria Ernst & Young Audit OOD
Croatia Ernst & Young d.o.o.
Cipru Ernst & Young Cyprus Limited
Ernst & Young

Ernst & Young CEA (South) Services Ltd

Ernst & Young CEA (South) Holdings Plc

i

Republica Ceha Ernst & Young Audit, s.r.o.

EY Godkendt Revisionspartnerselskab
Danemarca EY Grgnland Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

EY Net Source A/S

Ernst & Young Baltic AS

Estonia
Baltic Network OU
Finlanda Ernst & Young Oy
Artois
Auditex

Ernst & Young Audit

Franta

Ernst & Young et Autres

EY & Associés

Picarle et Associes

Germania Ernst & Young GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft
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Statul membru Auditorul sau firma de audit statutar

Ernst & Young Heilbronner Treuhand-GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

EY Revision und Treuhand GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Treuhand-Stid GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft Steuerberatungsgesellschaft
Schitag Schwabische Treuhand GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Grecia Ernst & Young (Hellas) Certified Auditors Accountants SA
Ungaria Ernst & Young Kényvvizsgal6 Korlatolt Feleldsségl Tarsasag
Islanda Ernst & Young ehf
Irlanda Ernst & Young Chartered Accountants
EY S.p.A.

Ernst & Young Baltic SIA

Ernst & Young AG, Basel

Italia

il

Letonia

Liechtenstein Ernst & Young GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Ernst & Young AG, Vaduz

Lituania Ernst & Young Baltic UAB
Compagnie de Révision S.A.

Luxembourg Ernst & Young Luxembourg S.A.
Ernst & Young S.A.

Malta Ernst & Young Malta Limited

Olanda Ernst & Young Accountants LLP

Norvegia Ernst & Young AS

Ernst & Young Audyt Polska sp. z 0.0.

Ernst & Young Audyt Polska Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig Finance spotka
komandytowa

Polonia Ernst & Young Audyt Polska spétka z ograniczona odpowiedzialno$cig Doradztwo
Podatkowe spotka komandytowa

Ernst & Young Audyt Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k.

Ernst & Young Ustugi Finansowe Audyt sp. z 0.0.
Portugalia Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Ernst & Young Assurance Services SRL

Roménia -
Ernst & Young Support Services SRL

Slovacia Ernst & Young Slovakia, spol. s r.o.
Slovenia Ernst & Young d.o.o.
ATD Auditores Sector Publico, S.L.U

Spania

Ernst & Young, S.L.
Suedia Ernst & Young AB

Cifra de afaceri totald pentru exercitiul financiar incheiat la 30 iunie 2021 a acestor firme membre EYG (si pentru
firmele membre din Regatul Unit si Gibraltar pana la sfarsitul perioadei de tranzitie pentru Brexit, respectiv, 31
decembrie 2020) obtinutd din desfdsurarea de audituri statutare ale situatiilor financiare anuale si consolidate a
fost de aproximativ 2,6 miliarde €.
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EY | Crearea unui mediu de lucru mai bun

Scopul EY este de a crea un mediu de lucru mai bun,
contribuind la crearea de valoare pe termen lung
pentru clienti, angajati si societate si de a consolida
increderea n pietele de capital.

Avand la dispozitie date si tehnologie, echipele EY
diverse din peste 150 de tari ofera incredere prin
asigurare si ajuta clientii sa se dezvolte, sa se
transforme si sa isi desfasoare activitatea.

Activand in domeniul auditului si al serviciilor
conexe, al consultantei, al asistentei juridice, al
strategiei, al asistentei fiscale si a tranzactiilor,
echipele EY adreseaza intrebari mai bune pentru a
identifica noi raspunsuri la problemele complexe cu
care se confrunta lumea noastra de astazi.

EY se refera la organizatia globala si se poate referi la una
sau mai multe dintre firmele membre ale Ernst & Young
Global Limited, fiecare fiind o entitate juridica separata.
Ernst & Young Global Limited, societate cu raspundere
limitata din Marea Britanie, nu presteaza servicii catre
clienti. Informatii despre modul in care EY colecteaza si
foloseste datele cu caracter personal, precum si o descriere
a drepturilor pe care le au persoanele fizice conform
legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal,
sunt disponibile prin intermediul ey.com/privacy. Firmele
membre EY nu furnizeazd servicii de asistenta juridicd daca
acest lucru este interzis prin legilsatia locald. Pentru mai
multe informatii privind organizatia noastrd, va rugam sa
vizitati pagina de internet ey.com.

© 2021 EYGM Ltd.
Toate drepturile rezervate.

BMC Agency GA 151342597
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general si nu trebuie considerat ca reprezentand consultanta
contabila, fiscala, juridica sau consultanta profesionala de orice
alta natura. Pentru consultanta specifica, va rugam sa va
adresati consultantilor dumneavoastra.
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