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Fatma Sahin

Turkiye Belediyeler Birligi ve
Gaziantep Bliylksehir Belediye Baskani

GUndmuzde dinya nifusunun yarisindan fazlasi sehirlerde yasamini sirdirtyor.
insanlar, temel gereksinimleri olan givenlik, saglik, egitim ve istihdam intiyaglarini
karsilayabilmek icin blyUk kentlere go¢ ederek daha konforlu yasam arayislarina karsilik
bulmayi umut ediyor. Kontrolsiiz biiylyen ve kalabaliklasan sehirler ise her gecen gin
daha fazla talep ve ihtiyaci karsilamak zorunda kaliyor. Sehirlerin yUkinin artmasi
dodal kaynaklar Gizerinde asiri baskilar olustururken; cevre, saglik ve givenlik gibi pek
cok alanda da ¢ozillmesi gli¢c sorunlari beraberinde getiriyor.

Nasil ki bir viicudun tim islevlerini eksiksiz yerine getirebilmesi ve saglikli bir yasam
slirebilmesi igin organlarinin birbiriyle senkronize olmasi gerekiyorsa sehirlerin

de ulasim, saglik, cevre, glivenlik gibi tim hizmetlerinin birbirleriyle senkronize
edilerek yUrGtilmesi gerekiyor. Sehirlerin kaliteli, stirdlrilebilir ve etkin belediyecilik
hizmetleri sunabilmeleri i¢in de en glincel bilgi ve teknolojiyle donatiimis akilli sehir
uygulamalariyla entegre olmasi lazim.

Veri ylzyil olarak adlandirdigimiz bu ylzyilda sehirlerin bugini ve gelecedi ancak
sehirlerin akill hale dénlstirilmesi ve teknolojiyle bitiinlesmesiyle saglanabilir. 90'li
yillarda hayatimiza giren “akilli sehir” kavrami, teknolojiyi vatandas odakli olarak sehrin
sorununun ¢dzidmiinde kullanabilme olarak ifade ediliyor. Akilli sehir uygulamalari,
temel gayesi vatandasin yasamina dokunmak olan biz yerel yoneticiler igin artik
vazgecilmez bir ¢6zim araci.

insanlara daha konforlu, temiz, katilimci, saglikli ve giivenilir bir yasam tarzi sunan
akilli sehirler, herkes icin zorlu bir miicadele gerektiren sehir hayatini kolaylastiriyor

ve vatandasin refah ve mutluluguna olumlu etkide bulunuyor. Sorunlarimizi bilgi
teknolojilerini ve yenilik¢i yaklasimlari kullanarak ¢céztime ulastirmak, sehirlerimizi daha
yasanabilir ve daha islevsel mekanlar haline dénistiirmemize imkan sagliyor.

Sinirli kaynaklarin tikendigi, cevre kirliliginin tehlikeli boyutlara eristigi, biyogesitliligin
azaldigi, iklim degisikliginin 6nline gecilmekte zorlanildigi ve savas, yoksulluk, gé¢ vb.
problemlerin yasandigi diinyamizda, akilli sehir uygulamalari; ucuz enerji, uygun toplu
tasima, hizh acil durum sistemleri, temiz hava ve su, diislik su¢ oranlari gibi ¢cézimlerle
sehirlerin kurtaricisi olarak karsimiza ¢ikiyor.

icinde bulundugumuz pandemi siireci tiim diinyaya 6nemli mesajlar verdi. Pandemi
sonrasi kurulacak yeni diinyada akilli teknolojilerin ne kadar kritik bir yere sahip
oldugunu idrak ettik. Artik bizim en bliylk hedefimiz akilli sehirler. Yeni diinyanin yeni
kodlari olan; akilli saglik, akill egitim, akilli ulasim, akilli tarim, akilli gida, tedarik zinciri
ve akilli glivenlik gibi basliklar bizim ¢alisma alanlarimiz. Tirkiye Belediyeler Birligi
olarak belediyelerimizin hayata gecirdigi akill sehir ¢calismalarina her zaman destek
oluyor ve akilli sehir yolculuklarinda onlarin yaninda yer aliyoruz.

Akilli sehir konusundaki stratejilerin, kavramlarin, ihtiyaclarin netlestirilmesi ve
heniiz baslangi¢c asamasinda olan calismalarin dogru yénlendirilmesine yonelik olarak
hazirlanan bu eserin ilgilileri icin faydali bir kaynak olmasini Gmit ediyor, calismada
emedi gecen tiim arkadaslarima tesekkirlerimi sunuyorum.



Asli Pasinli

WWEF-Tlrkiye
(Dog@al Hayatl Koruma Vakfi)
Genel Mudur

Hortumlar, seller, kuraklikla micadele, artan pandemiler...
Uzun zamandir devam eden do@a tahribatinin etkilerinin
giderek daha fazla goriilmeye baslandi§i bu donemde,
gidisati tersine gevirebilece§imiz tarihi bir dénim
noktasindayiz.

Cok daha fazla is birligiyle, daha cesur, radikal ve hizli
adimlarla deg@isim mumkin.

Bilim insanlari, bircok rapor ile doga tahribatinin devasa
boyutunu belgeledi. Canli poptilasyonlarinin son 50 yilda
%68 azaldigini, 120 yil 6ncesine gdre gezegenimizin 1.2
derece daha sicak oldugunu sadece raporlardan dedil,
yasadigimiz seller, yanginlar hortumlardan da biliyoruz.

Cevre meselesi artik sadece etik bir mesele degil. Cevreyi
korumak artik bir varolus meselesi, insan haklari meselesi,
ekonomik bir mesele. Dinya Ekonomik Forumu verilerine
gore, iklim krizi 6nlimuzdeki dénemin en blyik ekonomik
risklerinden birisi.

lyi haber su ki, bilim insanlari sorunlari ortaya koyarken,
¢ikis yolunu da gosteriyor. Bu ¢ikis yolunda, sizlerin,
bizlerin cok daha fazla is birligi var. Bu ¢ikis yolunda,
inovasyon, teknolojinin ¢cok daha etkin kullanimi var. Daha
fazla bilgi paylasimi, daha fazla iyi 6rnek uygulamalarinin
yayginlasmasi var.

Kuskusuz bu donim noktasinda, kentlerimizin faaliyetleri
¢cok énemli bir rol oynayacak. Akilli yatirimlar, teknoloji
ve her tirli verimlilik artisi, doGamiz ve kaynaklarimiz
Uzerindeki baskiyi azaltacak. Biz de bu motivasyonla, EY
ve TBB is birligiyle ylrlyen bu kiymetli derleme raporun
ortadi olmaktan mutluluk duyuyoruz.

Belediyelerimiz ile, kamuoyu ile, kurumlarimiz ile,
sosyal girisimcilerimiz ile birlikte el ele, cok daha hizli,
coklanabilir, finanslanabilir is modelleri ile tarihi bir
dondstmi dnimiizdeki yillarda basarabilecegimize
go6nilden inaniyorum. Bu yolculukta basari érneklerinin
yaratilmasinda ve bu basarilarin yayginlasmasinda
kentlerimizin her daim yanindayiz. Clinkl bu degdisim
#birliktemimkdin.

Mehmet Gulez

EY Tirkiye
Yardimci Sirket Ortagi ve
inovasyon Lideri

Yasamlarimizi sirdlrdigimiz yerlesim ve calisma
alanlarimiz, tim faaliyetlerimiz; sirddrilebilirlik acisindan
insanlk olarak gz ardi edemeyecedimiz bir tehdit altinda.
Covid-19, kiresel ticaret savaslari ve rekabet, karbon
salimindaki éniine gecgilemez artis, teknolojinin ve iletisimin
hizli gelisiminin beraberinde getirdigi toplumsal sorunlar ve
tdm bu sorunlarla miicadele igin gerekli is birligi ortaminin
henlz tesis edilememis olmasi, yerylzindeki tim canlilarin
yasamini riske atiyor. Bu durum sorumlular olarak
devletlerin, is dinyasinin ve sivil toplum kuruluslarinin
ekonomik, toplumsal ve bireysel ¢dziimlerle birlikte
stratejilerini uzun vadeli de§er yaratacak adimlar Gzerine
insa etmesini zorunlu kiliyor. Uzun vadeli deder yaratmak,
ayni zamanda dinyadaki cevresel, demografik, teknolojik
etkiler ve kiresellesme ile hizina ayak uydurmakta
zorlandigimiz bir déndstmiin icinde sekilleniyor.

Pandemiyle gelen kisitlamalar sonucunda, tim alanlarda
dijitallesme dalgasi ¢c6zim olarak kiyilarimiza vurdu. Tim
bireylerin ve organizasyonlarin dijitallesmenin aracglarina
adapte olmalari ve kisitlamalarla olusan engelleri asmada
yenilikci teknolojileri etkin kullanmalari bir yasam kosuluna
dondstd. Dijitallesmenin ayni zamanda, sehirlerimizin
yasam kalitemizi, ekonomik ve cevresel slrdirdlebilirligi ve
toplumsal yapinin glivenligini saglayacak yeni perspektifiere
ve uzun vadeli deder yaratmaya odaklanmasinda dnemli bir
role sahip olacadi bir gercek. Sehirlerimizin; dijital araclarin
en etkin olarak kullanildidi “gelecegdin akilli sehirlerine”
evrilmesi ve barindirdidi tim varliklarin yasamina katki
saglayacak ve kalkinmayi destekleyecek, yenilikgi,
stirdUrUlebilir ve kapsayici uygulamalari bir an énce
devreye almasi gerekiyor.

Bu calismamizda TBB ve WWF is birligiyle, 6zellikle
sehirlerimizin akilli sehirlere dénlisimine énculik

edecek yerel yonetimlerimize diinyadaki ve Turkiye'deki iyi
uygulamalar, evrensel ydntemler ve yaklasimlar isi§inda bir
kilavuz ortaya ¢ikarmayi; yenilikcilik ve strdurulebilirlik
odadinda bir akilli sehre donlslimin yaklasimlarini
paylasmayi amacladik. Tim okuyuculara keyifli okumalar ve
dénlstm yolculuklarinda kolayhklar dilerim.



Sehirler icin donusiim neden {
kacinilmaz?

#

Sehirler ve ekosistem icin temel giicler ve Surdurd
Kalkinma Amaclari surekli bir'degisimi zesun! /
degisimi tetikleyen temel glcler teknoloji, kiiresellesme,

demografi ve cevre.

-ooool

: : Temel glicler dalgalar seklinde gelisiyor,
gemghyor ve ilerliyor. Her bir dalga
farklh bir dontistimii beraberinde
getiriyor. Bircok teknolojik dalgaya son
yillarda taniklik ettik, hatta bir parcasi
olduk. Kisisel bilgisayar ve telefonlar,
derken mobil internet, ardindan sosyal
aglar, nesnelerin interneti, yapay zeka
ve dahasi... Bu doniisiim, hayatimiza
kattig1 degerler ile farkinda olmadan
sehirleri ve yasam seklimizi de
degistirdi.

ecocece

e —

Teknoloji:
Bagliyor, anhyor, kolaylastiriyor

ilk denizciler hi¢ diistinmiis miydi diinyanin tim karalarina

ait verilerin parmaklarinin ucunda olacagini ya da gemilerinin
onlara en tehlikesiz yolu sunacagini? Avrupali bir ulak kolayca
fark edebilir miydi tiim fermanlardaki anahtar sézciklerin

ayni olmasinin savasa isaret edebilecedini? Graham Bell'in
aklina gelmis miydi icadinin ceplerimize kadar girecegi ve

hatta cevre glirliltisiine gére konusma sesini bize sormadan
ayarlayabilecedi? Bunlari bilemiyoruz. Tek bildigimiz, ge¢cmiste
sahip olamadigimiz bu yetkinliklere artik gelisen teknolojiyle
beraber sahibiz. Hepsi de veri toplayarak bizi taniyan, daha
fazla veriyle bizden 6grenen ve bu verileri isledigi 6lctide

bize dgreten ve duruma gore refleks gelistiren teknolojilerle
mimkin oluyor. Hayatimiz veriden beslenen daha etkili kararlar
dogrultusunda donusdyor. Artik 4,5 milyar insanin® internet
kullandidi diinyada her giin 2,5 kentilyon? baytlik veri cesitli
sekillerde dretiliyor. Ote yandan diinyanin yalnizca %7'sinin
mobil internet erisim olanadi hala yok; bu oran Afrika'da %25'i
buluyor3. Buna karsin mobil kapsayicilik, ayni hizda kullanim
aliskanligi ve adaptasyonu saglayamiyor, zira kapsama alaninda
oldugu halde mobil internet kullanmayan insanlarin orani %443,
Bunda ekonomik sebepler ipi gégisliyor.

1) https://wearesocial.com/blog/2020/01/digital-2020-3-8-billion-people-use-social-media
2) https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/05/21/how-much-data-do-we-create-every-day-the-mind-blowing-stats-everyone-should-read/?sh=39a36f4c60ba

3) GSMA-State-of-Mobile-Internet-Connectivity-Report-2020
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Bircok Ulkede akill telefon penetrasyonu %50'yi gecti4, artik
bilgiyi buradan ediniyoruz. Ozellikle akill telefonlarimizdan
srekli yeni bilgiler sorgulama egilimindeyiz. Merak ediyoruz ve
internette ariyoruz. Google glinde ortalama 3,5 milyar® sorguya
yanit veriyor. Bunlarin yarisini telefonlarimizdan soruyoruz.
Daha merakli bireyler olarak mevcut hayatimizin hareketliligi
icinde dahi bilgiye ¢ok kolay ulasir haldeyiz. Sosyal medya i¢in
de rakamlar oldukca etkileyici. Her dakika, 4 milyondan fazla
YouTube videosu izleniyor, 456 binden fazla tweet atiliyor, 40
binden fazla fotograf Instagram’a yiikleniyor®. Hatta, siz bu
climleyi okuyana kadar yaklasik 219 bin Facebook génderisi
yuklenmis, 22 bin tweet atiimis ve 100 bin gigabyte'lik bilgi
internete yliklenmis olacak’.

insanlarin bilgiye erisimi sadece hizlanmadi, ayni zamanda
ucuzladi da. 1 GB internet icin vatandaslarin ortalama aylik
gelirinden ayirmasi gereken pay Ulkelere gdre blyilk degisiklik
gOsterse de bu her yil azaliyor. Genel ortalama %2 olsa da
Turkiye %0,5 ile veri kullanimina kazancindan en disik payi
ayiran Ulkeler arasinda®.

5G ile altyapinin gittikce gelistigi distndlince veri hacminin
artacadi cok acik. 5. nesil mobil baglanti olan 5G 100 kat daha
fazla aygiti 100 kat daha hizl bir sekilde birbiriyle konusur hale
getirirken su anda bile enerjinin 10'da birini harciyor ve verilerin
toplanmasinda daha hizli Gretilmesinde ve islenmesinde 6nemli
bir rol oynuyor. Bir de bu gelismelere nesnelerin internetini
ekleyince Uretilen ve Uretilecek verinin sayisi ve boyutu gittikce
artiyor. 2018'de 22 milyar olan internete bagh cihazlarin
sayisinin 2025'de 38,6 milyara ve 2030'da ise 50 milyara
¢lkabilecedi tahmin ediliyor.®

4) https://www.statista.com/statistics/539395/smartphone-penetration-worldwide-by-country/
5) https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/05/21/how-much-data-do-we-create-every-day-the-mind-blowing-stats-everyone-should-read/?sh=39a36f4c60ba
6) https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/05/21/how-much-data-do-we-create-every-day-the-mind-blowing-stats-everyone-should-read/?sh=39a36f4c60ba)

7) https://influencermarketinghub.com/social-media-statistics/5) 5)
8) https://www.visualcapitalist.com/cost-of-mobile-data-worldwide/

9) https://www.statista.com/statistics/802690/worldwide-connected-devices-by-access-technology/

3,5 milyar

gunludk sorgulama

Dakikada

456 binden

fazla tweet

Dakikada

4 milyondan

fazla video izleme

Dakikada

40 binden

fazla fotograf paylasimi
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1. Sehirler igin dénlisim neden kaginilmaz?

Peki tiim bu veriler nasil kullaniliyor?

isleniyorlar ve giinliik hayatlarimizda karar mekanizmamizi
besliyorlar. Rutin etkinliklerimizi yapmamizi kolaylastiriyorlar.
Eve geldigimizde bizi algilayan isitma ya da aydinlatma
sistemleri ortami ayarliyor, kalp atis verimizi toplayan saatler
saghgimiza dikkat etmemizi 6neriyor, trafik verisini toplayan
harita uygulamalari en rahat hangi yoldan ne kadar slrede
eve varabilecegimize dair bilgiyi sunuyor ve sosyal medya
hesaplarimizdaki veriyi analiz eden platformlar da neyi satin
alabilecegimizi neriyor. Ornedin; yapilan bir arastirmada akill
telefon kullanicilarinin %63'U ilgilerini cekebilecek Urinleri
oneren mobil platformlari ve web sitelerini daha fazla tercih
ettiklerini belirtiyor.1° Yukarida sayilanlarin yani sira bircok
uygulama verilerden bizi taniyarak ve hareketlerimizden
o0grenerek bizim icin en uygun olani dnermeye calisan
teknolojilerden besleniyor. Gelisen teknolojilerle artan veri
odaklilik hayatimizi hem bireysel hem de toplumsal capta
doénlsime slrtkltyor.

Hizh sehirlesme, gog, niifus artisi, giivenlik, verimsiz kaynak kullanimi gibi
zorluklarla karsi karsiya olan sehirler de sorunlarini veriye dayal bir sekilde
cozmenin yollarimi artyor. Veri odakli olmak bunun icin en 6nemli sartlardan biri.
Teknoloji; sehri taniyan, sehirden 6grenen ve sehre 6greten sistemleri sunuyor.

eecocococe

Ornegin; New Orleans itfaiye Departmani evde duman alarmi
bulunmasi durumunda yangindan kaynakh 6lim riskinin yariya
inecedi icgoristyle evlere yangin alarmi dagitmaya karar
verdi. Bu dagitimin nasil yapilacagi konusunda 6ncelik haritasi
ve plani ¢ikarmak igin blyUk veriyi kullanarak 6ngéri analizi
yapti.1! Bir diger érnek ise Chicago'dan. Chicago inovasyon ve
Teknoloji Departmani yetkilileri, sehirdeki tim restoranlarin
gida teftisini yapabilmenin eldeki kaynaklara oldukc¢a zor
oldugunu diisiiniiyordu. Ozellikle miifettis sayisinin sinirli olmasi
bu durumun en biyilik nedenlerden biriydi. Kaynak artirimi
yerine, verileri toplayarak gida teftisini daha etkin hale getiren
bir modelleme kuran Chicago ¢ok iyi sonuglar aldi. Model
manuel siirece gore teftisi gecemeyecek gida isletmelerini 7
glin 6nceden tahmin edebildi.t!

Teknoloji veriye ulasmayi ve analizini kolaylastirarak
icgéri olusturmanin potansiyelini ortaya ¢ikariyor.
Sehirleri bu yénde déniisiime iten 6nemli bir gti¢ oluyor.

bu yana gecen 14 ayda ise toplam erisim 18 milyonu asti.

istanbul Biiyliksehir Belediyesi: Agik Veri Portal

GUnumuzde, sehir sorunlarinin veri odakli ve teknolojinin etkin kullanimiyla ¢dztlmesi ve yerel ydnetimle sehir paydaslari
arasindaki is birligi, iletisim ve seffafligin artiriimasi agik veriler sayesinde gerceklesiyor. Bu dogrultuda, Turkiye'de ilk defa
istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Bilgi Islem Daire Baskanhdi tarafindan Ocak 2020'de IBB Acik Veri Portali kuruldu. Portalda
iBB'nin calismalariyla olusturulan veri setleri; ulasim, cevre, enerji, ekonomi, yasam, afet yénetimi, yénetisim, insan ve bilgi
ve islem teknolojileri gibi kategoriler altinda toplaniyor ve akademisyenlerin, girisimcilerin, vatandaslarin ve arastirmacilarin
kullanimina sunuluyor. Acik Veri Portali'nda istanbul’a 6zgii istenilen veri hakkinda arama yapilabiliyor; mevcut veriler

tablo, grafik ve harita tabanli olarak detayl incelenebiliyor ve dosya seklinde lisanslanmis bir sekilde indirilebiliyor. indirilen
dosyalarda verilerin alindigi kurum ve verilerin alinma tarihleri belirtilerek arastirmalarda dogru verinin en giincel sekilde
kullanilmasi amaglaniyor. Ayni zamanda kullanicilar Portal’da henliz mevcut olmayan verileri Portal lizerinden talep
edebiliyorlar. Mart 2021 tarihindeki rakamlarla Acik Veri Portali'na giinlik ortalama erisim 69 bin iken, kuruldugu giinden

10) https://www.thinkwithgoogle.com/marketing-strategies/app-and-mobile/smartphone-mobile-app-and-site-purchase-data/
11) https://towardsdatascience.com/stories-from-the-world-of-municipal-analytics-d3dc97077682
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Klresellesme:
Yolculuk nereye?

Ticaret ve yolculuk hep hayatimizdaydi ve olmaya da devam
edecek. Ticarete komsularimizla yaptigimiz takasla basladik,
gelisen teknoloji ve gd¢lerle uzak uygarliklara eristik. ipek

Yolu ile Afrika, Avrupa ve Asya'yi birbirine bagladik, Baharat
Yollariyla genis ticaret aglari olusturduk. Deniz Yollariyla yeni
kitalar kesfettik, yeni uygarliklar kurduk. insanhigin Uzakdogu'da
ilk pusulay! bulmasi her ne kadar evlerinin yerlesimini dogru
yapmak icin olsa da gemilerde kullaniimasi, yolculuga olan
ilgimizin, ticareti gelistirme niyetimizin ve yeni yerler kesfetme
arzumuzun bir sonucuydu. Simdi ise, kiresellesen diinya ve
gelisen teknolojilerle en Uicra kdselere kadar ulasan seyahatler
yapabiliyoruz. Ta ki, kiiresellesmeyi mimkin kilan hareketlilik
(mobilite) 2019 yilinda ortaya ¢ikan virUsle yerini karantinaya
birakana kadar.

Pandemiyle birlikte gelen kisitlar hareketliligi bliylk 6lctide
etkiledi. Ulkelerin neredeyse tamamina yakini pandemi
déneminde yabanci Ulkelerden gelen ziyaretcilere kisitlayici
dnlemler uyguladi. Diinya Turizm Orgiitii'ne!2gdre bu

durum, uluslararasi seyahat tarihindeki en biyUk kriz oldu.
Sadece insanlarin hareketi dedil mal alisverisi ve ticaretin de
kisitlanmasi ile tedarik zincirlerindeki aksamalar da pandeminin
yaratti§i diger olumsuzluklar olarak dne ¢ikti. Ulkemizde de

bu olumsuz sonucu sehir ici ulasimda goérebiliyoruz. Salginda
bulas riskini azaltma ve salgini kontrol altina alma ile ilgili
alinan énlemler dogrultusunda kisitlamalarin basladi§i Mart
2020'den kontrolli sosyal hayatin basladigi Haziran 2020'ye
kadar blyuksehirlerde toplu tasimada %34-%87 oraninda

yolcu kaybi yasandi ve 2019 yilina gdre binislerden elde edilen
gelirlerde Turkiye genelinde ortalama %29-%83 oraninda disls
gerceklesti.

Pandeminin ekonomi izerindeki etkisi, issizligin ABD'de blyk
buhrandan beri en yiiksek seviyeleri gormesine!3 ve Avrupa
Birligi'nin ise yakin tarihteki en biyik kriz olarak bu durumu
tanimlamasina neden oldu.*4 Ulkelerin pandemi dncesi istihdam
seviyelerine hizlica dénemeyebilecedi ve bunun da uluslararasi
is glict akisini oldukga yavaslatabilecegini gosterdi. Dontsin
olmasi durumunda bile, ekonominin gégle gelecek is gliciine
degil daha cok isini kaybedenlere istihdam sadlayacadi gorusi
one cikiyor. Bu duruma tedarik zincirlerinde beklenen donisim
ve bolgesellesme ekleniyor. Tim bunlar, kiiresellesmenin
gelecediyle ilgili soru isaretlerini artiriyor. Ayrica, ylikselen
popiilizm ve milliyetcilik, ticari engeller, ingiltere'nin Avrupa
Birligi'nden cikisi gibi gelismeler de bu soru isaretlerine
yenilerini ekliyor. Kimi akademisyenler ve is insanlari
kiresellesmenin giiclini kaybetmeyecedine dair inanclarini
slirdirse de kimileri de yeni normalle birlikte kiiresellesmenin
tahtinin bolgesellesme tarafindan sarsilacagi gorisiinde
birlesiyor.

Sehirler pandeminin getirdigi aliskanliklar ve sorgulanan
kiiresellesmeyle beraber pandemi sonrasina hazirlaniyor

DHL'in 2001 yilinda olusturdugu ve o zamandan bu yana
kiresellesmenin seviyesindeki degisimi izledigi kiresel
baglanmislik endeksi, kiiresellesmenin yeni ylzyilla birlikte,
2008'den sonra 2001-2008 arasindaki hizinda olmasa da
artma egiliminde oldugunu gosteriyor. Ancak pandemiyle
beklenen disistn boélgesellesmeyle kalicl olmasi mimkin.>

Kisitlanan hareketlilik ve bolgesellesme edilimi bir de yeni

is yapis sekilleriyle birlesiyor. Pandemiyle gelen hizli dijital
donlisiim ve uzaktan calisma kalici olmaya dogru gidiyor.
Bununla birlikte, tGretkenlikte bir diisiis olmadigi gozleniyor.
Bireysel caligmalarda uzaktan calisanlarin %75'i ofis ortami ile
esit ya da daha Uretken bir sekilde calisabildigini belirtirken
grup calismalariicin bu oran %51'e diisliyor*®. Bu sonug,
liderlerin gbzlemleriyle de 6rtistyor. Bu durum, liderlerin
%80'inin pandemi sonrasi donemde de yari zamanl uzaktan
calismayi hedeflemesini, %47'sinin ise tam zamanl olarak
uzaktan calisma modeline gegmeyi planlamasini sagladi®e.
2025 yil itibariyla, 6rnedin; Amerika'daki uzaktan calisan is
glicinde %87 artis olmasi bekleniyorté. Uzaktan calismanin
cevreye yonelik olumlu etkileri de bu yeni is yapis seklinin
kalicihdini percinleyecek noktalardan birisi olarak 6necikiyor.
3,9 milyon kisinin yari zamanh uzaktan ¢aligmasi sonucu

her sene 3 milyon ton sera gazi emisyonu azalmis oluyor?é,
Bu dlcekte sera gazi emisyonunu dengeleyebilmek yaklasik
91 milyon adacla mimkiin'é. Bu da ofislerin yeniden
anlamlandiriimasindan, kalici uzaktan ¢alismaya ve kontrollu
sosyal hayata kadar bircok yeni aliskanligi hayatimiza sokuyor.
Boylece sehir ydnetimlerini, yasayan ihtiyaclari konusunda
yeniden dislinmeye ve dedisen aliskanliklara dontsimle cevap
vermeye yonlendiriyor.

Ornegin; uzaktan calisma dénemi sonrasinda calisanlar sehir
merkezine uzak, ancak daha uygun fiyatl evleri tercih etmeye
basladilar. San Francisco'da teknoloji firmalarinin uzaktan
calismaya yonelmesiyle beraber; medyan olarak stlidyo dairelerin
kiralarinda %35, tek odali ev kiralarinda %27, iki odal ev
kiralarinda ise %22'lik diistis yasandi.r” Bu da sehirlerin pandemi
oncesi yaklagimlarini sorgulamaya baslamasina bir 6rnek daha
teskil ediyor. Avustralya'nin Victoria eyaleti ulasim icin ayirdig
57 milyar Avusturalya dolari tutarinda yatirimi sorguluyor. Sehir
merkezindeki trafik ve emlak sorunlariigin ayrilan bu bitge artik
gerekli olmayabilirt8. Orta sinifin,uzaktan calismayla beraber,
sehir merkezlerinden uzaklasmasi ve uzaga tasinmasinin ne
kadar olasi oldugu ve neler getirebilecegi disinilGyor.

Tiim bu degisimlerin, pandemi sonrasi hayati nasil
etkileyecedi tam olarak ortaya ¢ikmis olmasa da
sehirlerin 6niinde déniisiim alanlari yaratacagi ortada.

12) https://www.theguardian.com/travel/2020/may/07/world-tourism-faces-worst-crisis-since-records-began-says-unwto-report

13) https://www.pewresearch.org/fact-tank/2020/06/11/unemployment-rose-higher-in-three-months-of-covid-19-than-it-did-in-two-years-of-the-great-recession/#:~:text=
During%20the%20Great%20Recession%20the,as%20in%20the%20Great%20Recession.

14) https://www.nytimes.com/2020/05/06/business/coronavirus-europe-reopening-recession.html

15) https://www.dhl.com/content/dam/dhi/global/dhl-spotlight/documents/pdf/spotlight-g04-global-connectedness-index-2020.pdf

16) https://www.flexjobs.com/blog/post/remote-work-statistics/

17) https://www.bloomberg.com/news/articles/2020-12-08/san-francisco-apartment-rents-drop-35-as-tech-embraces-remote-work-during-covid
18) https://lens.monash.edu/@technology/2020/05/19/1380466/will-covid-19-affect-victorias-57-billion-transport-spend
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1. Sehirler igin dénlisim neden kaginilmaz?

Demografi:
Blyuyoruz, yaslaniyoruz ama nasil?

Birlesmis Milletler'in tahminlerine gore, 2050 yilinda diinya
ndfusunun 2 milyar artarak 9,7 milyar kisiye ulagmasi
bekleniyor.*® Yine 2050 yilinda, diinya nifusunun %70'i, OECD
Ulkelerin nifusunun ise %86's1 sehirlerde yasayacak?°. Bu
gidisatin, sehirlerin karsilamasi gereken mevcut ihtiyaclarin
artmasina, degismesine ya da yeni ihtiyaclarin olusmasina yol
acacadi kesin. Ancak, diinya nGfusunun artisina her ilkenin
katkisi ayni olmayacak. Bazi lilkelerde disen dogurganlk
oranlari gelecekte yashlarin nifus icerisindeki payini artirirken,
bazilari Z kusagdinin 6ne ¢iktidi tlkeler olacak. Bu durum,
ihtiyaclarin sehrin demografik yapisina gére 6zellesmis bir
sekilde karsilanmasini gerektirecek ¢linki sehirlerin demografik
Ozellikleri yeni intiyaglara yén verecek.

Ornegin; su anda 10 ile 24 yas arasinda olan Z kusaginin
dyeleri, 1,8 milyar Gyesiyle diinya nifusunun yaklasik dortte
birini olusturuyor. Ancak Z kusaginin orani tlkeden Ulkeye
degisiyor. Dinya'nin 6nci ekonomilerinin nifuslari yaslanirken
gelisen ekonomilere sahip Ulkeler blylyen bir geng niifusa
sahip. Ornegdin; Hindistan niifusunun %27'sini olusturan 375
milyonluk Z kusagi &ne ¢ikarken, Japonya'da bu oran sadece
%14.2! Ulkemizde ise TUIK'in 2020 Adrese Dayali Niifus Kayit
istatistikleri'ne gére 10 ile 24 yas arasi niifusun orani %23,1.22

Kusaklararasi gegisin etkisinin derin ve biyik olmasi bir hayli
olast. Onceki kusaklarla kiyaslandiginda, Z kusagi toplum,
teknoloji, etik ve 6zel sirketlerin kamu yararina katkisi
konularinda oldukga farkh varsayim ve beklentiler tasiyor.
Ulkeden (ilkeye, dolayisiyla, sehirden sehire dedisen demografik
tablo, kimi sehirler icin Z kusaginin ihtiyaglarina karsilik
verme konusunda daha fazla dontsim ihtiyaci dogururken
kimi sehirlerde ise yashlarin ihtiyaclarina ¢ézim aramak igin
dénusimi kaginilmaz kilacak. Genel olarak, teknolojinin icine
dogmus, dijitale oldukca yatkin ve yetkin olan sosyal konulara
olan duyarhliklari yUksek olan Z kusadl mensuplari, tiketici ve
vatandas taleplerinin farkhlasacagina dair glicll bir gosterge
olabilir.

Ote yandan, yash niifusun demografik dagiimda ylksek

paya sahip oldugu Ulkelerde ihtiyaclar yasllar icin daha da
ozellestirilebilir. Uzaktan saglik durumu takibi, evde bakim,
acil durum midahalesi ve giinlik hayata yashlarin daha ¢ok
katiilmasi gibi konularda dénlisime gereksinim duyan sehirler
tim bunlari teknolojiyle hayata gecirebilecek.

Hem kusaksal degisimin beklentilerine hem de yaslanan
niifusun ihtiyaglarina karsilik vermede sehirlerin déniistimu
kacinilmaz. Sehirler demografik yapiyi dikkate alarak
dénisime basladilar.

Z kusagina gore onimizdeki 10 sene icerisinde diinyanin karsi
karsiya kalacagi en biiylk tehdit kiiresel isinma. Z kusaginin
%80'i temiz teknoloji ve yenilenebilir enerjinin kullaniimasinda
devletler ve 6zel sektériin esit sorumluluga sahip oldugunu
dastndyor. Z kusaginin %49'u strddrilebilir Grinler icin daha
fazla harcama yapmayi goze alyor. 3

Z kusadi icin kapsayicilik marka ve is yeri secimlerinde 6ne
cikarken, Z kusaginin %51'i pazarlama faaliyetlerinde daha
kapsayici markalari gérmek istedigini belirtiyor ve %53l
sirketlerin liderlik ekiplerinin daha kapsayici olmasi gerektigini
dlsinlyor.?4

Tim bu nedenlerle, Z kusadina hazirlik sehirler icin 6nem
tasiyor. Simdiden sehirlerin Z kusaginin beklentilerine ne kadar
hazir olduklarini 6lgmek icin dederlendirmeler yapihyor. Bu
degerlendirmelerden bir tanesi de Nestpick tarafindan yapilan
kiyaslamali bir calisma. Sehirlerin bir indeks tizerinde Z kusadi
icin ne kadar iyi olduklarinin kiyaslandigi bu calismada dijitallik,
ilkelilik, dinlence ve is olmak Uzere 4 baslik dikkate aliniyor.

Dijital 6deme sistemlerinden, dijital kamu hizmetlerine,
dijitallesmis hareketlilikten, esitlik ve e-sporlara kadar 22 farkh
beklentiye dayal g6stergeden olusan ve 100'Un lizerinde sehri
kapsayan ¢alismada Londra 1.sirayi alirken; Stockholm, Los
Angeles, Toronto ve New York onu izliyor.2®

Sehirler, Z kusaginin beklenti ve ihtiyaglariyla es zamanh
olarak yaslanan nifusun ihtiyaclarina da hazirlanmaya basladi.
Ornegin; 2050'de niifusunun %47'sinin 65 yas (st olmasi
beklenen Singapur, saglik sistemini dijitallestirmede énemli
adimlar atti. TeleHealth video sistemi, yliz ylize ziyaretler
mimkin olmadiginda internet Gzerinden randevular sunuyor.
TeleRehab hastalarin kendi evlerinde egzersiz yapmalarina
olanak veriyor. Giyilebilir sensoérli cihazlar ise hastalarin
durumunu takip ederek verileri kablosuz bir ag tzerinden
terapistlerine ya da doktorlarina iletiyor. Ayni zamanda,
robotlar yasli insanlarin yalnizligini paylasiyor.2® Yaslh nifus
orani fazla olan bir diger sehir Helsinki ise “Nifty Neighbour”
platformunu kurdu. Bu platform Gzerinden yardima ihtiyaci
olan yaslilar goérdlebiliyor ve génlltler tarafindan kendilerine
ihtiyac duyulan yardim saglaniyor?’.

19) https://www.un.org/development/desa/en/news/population/world-population-prospects-2019.html#:~:text=The%20world's%20population%20is%20expected,United%20

Nations%20report%20launched%20today.

20) https://www.oecd.org/gov/cities.htmit:~:text=By%202050%2C%2070%25%200f%20the,80%25%200f%20energy%20production%20worldwide.

21) EY Megatrends Raporu 2020

22) https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Adrese-Dayali-Nufus-Kayit-Sistemi-Sonuclari-2020-37210
23) https://www.eugene-or.gov/DocumentCenter/View/38412/Masdar-Gen-Z-Global-Sustainability-Survey-Infographics

24) https://campaignme.com/gen-z-demands-more-diversity-and-inclusion-from-brands/

25)https://www.nestpick.com/generation-z-city-index-2019/

26) https://www.thalesgroup.com/en/worldwide-digital-identity-and-security/iot/magazine/singapore-worlds-smartest-city
27) https://demoshelsinki.fi/2016/03/08/a-new-way-to-manage-elderly-care-tested-in-three-nordic-cities/
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Cevre:
Dinya bize kiziyor

Tim teknolojik becerimize ve gelisimimize ragmen, insanlk
olarak su, temiz hava, gida ve barinmak icin cevreye her
zaman ihtiyacimiz var. Nifus artisiyla, kirlilikle, karbon
salimiyla ve ekosisteme blylik zararlar veren “cikart, Uret,
dadit, tiket, at" dogrusal ekonomi modeliyle birbirine bagli
bircok cevresel sikintiyla karsi karsiyayiz.

Hizli sehirlesme, artan nifus ve kaynaklarin verimsiz
kullaniimasi bircok gevre sorununa yol agiyor. Plansiz
yapilagsma, verimli arazilerin tahribatina yol acarak

tarimsal Uretkenligin yani sira topragin karbondioksit

tutma kapasitesini de dislriyor. Tasit kullanimi ve sanayi
retimiyle ortaya ¢ikan hava kirliligi insan sagligini ve
yasam kalitesini olumsuz etkiliyor. Betonlagma ve yapilasma
nedeniyle bozulan su dénglsi ve yasanan su kithidi
enddustriyi, tarimi ve milyarlarca insanin temiz suya erisimini
tehdit ediyor.

Yine plansiz sehirlesmenin getirdigi ormansizlasma,

dogal ekosistemlerin temiz su, temiz hava saglama
yetenegini elinden aliyor ve insanlarin yaban hayati
sagliksiz etkilesimine neden olarak gesitli hastaliklarin
insanlara gecmesine sebep oluyor. Ornegin; Afrika'daki

en ylksek ormansizlasma oranina sahip olan Malawi'de
yadis oraninda %9 oraninda disis yasandigi ve bunun

bir sonucu olarak da temiz igme suyuna erisimde azalma
yasandidi yapilan arastirmalar ile ortaya kondu.?® Altyapi
yetersizligiyle olusan deniz kirliligi, beslenmek ve gecinmek
icin okyanusun biyocesitliligine muhtac milyonlarca insani
caresiz kihyor. WWF'in 2015 Yasayan Mavi Gezegen
Raporu’na gére 1970-2012 yillari arasinda omurgali

deniz canlisi popilasyonlari yari yariya azalirken (%49),
bazi balk tirlerinde kayip %75'e ulasti.?° Yine WWF'in
Living Planet 2016 Raporu'na goére biyocesitlilikte %81
azalma oldu. Deniz kirliliginin sebeplerine bakti§imizda ise
okyanuslardaki plastiklerin %80'inin kara kaynakli oldugunu
goriyoruz.3°

Bir sonraki cevresel bozulma dalgasi tim bu zorluklari
birbirine bagliyor ve durumu daha da zor ve etkisi blyik bir
hale getirme riskini tasiyor: katlanmis iklim etkileri. Dinya
iklim degisimi esigini gecti bile.

Yeni teknolojiler iklim kaynakli jeofiziksel degisimin
dustndigumuzden cok daha hizli gergeklestigini ve
adaptasyon sliremizi kisalttigini gosteriyor. Uydular
araciligiyla elde edilen veriler gosteriyor ki, 2050'ye kadar
deniz suyunun ylkselmesiyle 120 milyon olarak distnilen
kiyi sellerine maruz kalacak insan sayisi 300 milyon
olacak.?!

o %40

okyanuslarin
Isinma hizindaki artis®!

¢ NS 7

su seviyeleri
ylkselme hizindaki artig3!

® — %100

Himalaya buzullarinin
erime hizindaki artig3!

— %670

Groénland buzullarinin
erime hizindaki artig3!

Liderler iklim riskine artik yeni bir gozle bakmak zorundalar.
Katlanarak buylyen iklim etkileri, tedarik zinciri ve fiziksel
altyapidan cok daha fazlasini tehdit ediyor. Dinya isinmayi 1,5
dereceyle sinirli tutamama riskiyle karsi karsiya iken, ancak
bu zorlukla savasan kurumlar, gelecedi glivence altina alacak,
uzun donemli degerler yaratacak ve yeni jenerasyonlarin
bekledigi inovasyonlarla dénisimdeki yerini alacak.

Diinya niifusunun biytik bir bélimdiini barindiran sehirlerin
karsi karsiya bulundugu sorunlar iklim degisikligine karsi
dayaniklhiligi artiracak strddrdlebilir bir donisimii

gerekli kiliyor.

28) https://news.mongabay.com/2019/04/deforestation-diminishes-access-to-clean-water-study-finds/
29) https://wwftr.awsassets.panda.org/downloads/20150917_yaayan_mavi_gezegen_raporu.pdf?4500
30) https://ourworldindata.org/plastic-pollutiontthow-much-of-ocean-plastics-come-from-land-and-marine-source

31) EY Megatrends Raporu 2020

Deger yaratmak icin Akilli Sehirler Tirkiye ve diinyadan uygulama drnekleri | 11



1. Sehirler i¢in déniisiim neden kaginilmaz?
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Sekil 1: Strdirilebilir Kalkinma Amaglari

Kaynak: https://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/sustainable-development-goals/background.htmi

Surdurulebilir Kalkinma Amaclari:
Daha yasanabilir bir diinya

Birlesmis Milletler 2016 yilinda, gevresel, politik ve ekonomik
zorluklara karsi dayanikli hale gelmek ve kiiresel sorunlarla
micadele etmek amaciyla Surdurtlebilir Kalkinma Amaclari'ni
(SKA) kabul etti. Yoksullugu ortadan kaldirmak, gezegenimizi
korumak ve tim insanlarin baris ve refah icerisinde yasamasini
saglamak amaciyla evrensel eylem cagrisi olarak tanimlanmis
17 kiresel amac, 2000 yilinda yirdrlige giren ve diinya
genelinde bircok gelismeye 6nciilik eden Binyil Kalkinma
Hedeflerinin (izerine insa edildi. Iklim degisiklidi gibi sorunlarin
daha 6ncelikli ve acil hale gelmesi ve gelir esitsizliginin artmasi

gibi 6nemli sorunlarla bas etmek icin belirlenen kiiresel
amaglar, buglin ulusal ve yerel ydnetimler icin daha kapsayici
bir cerceve sunuyor.3?

Kiresel amaclarin hayata gecirilmesiyle %90'i gelismekte olan
Ulkelerde olmak izere 380 milyon yeni istihdam olusturulmasi,
12 trilyon dolar dederinde pazar firsati yaratiimasi ve
dniimiizdeki 10-15 sene icerisinde ortalama GSYIH
blylmesinin 2-3 kat artmasi bekleniyor.33

32) https://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/sustainable-development-goals/background.html

33) https://sdgimpact.undp.org/#why-this-matters
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Kiiresel amaclarin hayata gecirilmesinde ulusal yonetimler
kadar yerel yonetimler de 6nemli bir role sahip

GlnUmuizde insanlarin gogu sehirlerde yasiyor ve bu sayi
her gecen glin daha da artiyor. Kiiresel amaclarin hayata
gecirilmesi icin olusturulan politikalara bakti§imizda su
y6netimi, barinma, ulasim, altyapi, mekan yonetimi gibi
yerel yénetimlerin yetkisinde bulunan bircok temel alanla
karsilasiyoruz. 17 kiresel amacin hayata gecirilmesi igin
olusturulan 169 hedefin %65'ine ulasiimasi icin yerel ve
bolgesel idarelerin dogrudan katilimi gerekiyor3. Ancak
Birlesmis Kentler ve Yerel Yonetimler Diinya Teskilati'na
(UCLG) gore 2016-2019 yillari arasinda Birlesmis Milletler
YUksek Siyasi Forumu'na rapor sunan Ulkelerin sadece
%34'lnde kiiresel amaclara ydnelik ilerleme saglanmasi
amaciyla yerel ve bélgesel yénetimlerle koordinasyon
saglandidi anlasiliyor. Kiiresel amaclara yonelik calismalarda
yerel ve bdlgesel ydnetimlerle koordinasyon, dnemli bir gelisim
alani olarak dne cikiyor.3?

33) https://sdgimpact.undp.org/#why-this-matters
34) https://www.oecd.org/cfe/cities/SDGs-policy-highlights.pdf

Peki, yerel yonetimlerin kendileri kiiresel amacglari ne
Olciide benimsedi?

OECD Ulkelerinde gerceklestirilen bir arastirmaya gore

sehir ydnetimlerinin %59'u kiiresel amaglara asina ve bu
amaglara ulasiimasi adina ¢alismalar gerceklestiriyor.34
Ornegin; Moskova, yerel programlarin ve inisiyatiflerin sehir
icin belirlenen Ug¢ strdurulebilir kalkinma stratejisine (2010-
2035 Master Plan, 2025 Yatirim Stratejisi, 2030 Akilli Sehir
Stratejisi) katkilarini, SKA géstergeleriyle izlerken, Bonn ilk
surdurilebilirlik stratejisini SKA'lar rehberliginde hazirlamig,
sehrin strddrdlebilir kalkinmasi igin hazirlanan yol haritasi igin
kiresel amaglari yerellestirmis durumdadir34.

Sehirler acisindan 6ncelikli SKA alanlarina baktigimizda

ise cevre, enerji ve ulagim &ne c¢ikiyor. Yerel ve bélgesel
yoénetimler, SKA izleme cercevesinden kendi strdurulebilir
kalkinma hedeflerine yonelik bir kontrol listesi olarak
yararlaniyor. Bu nedenle, sehir ve bdlge ydnetimleri tarafindan
SKA uygulamalarinin izlenmesine ydnelik olarak OECD
tarafindan yerellestirilmis bir gosterge cercevesi mevcut.
Buna ek olarak, gerceklestirilen ve planlanan hizmetler/
projeler de yerel ydnetimler tarafindan SKA'lar ile daha fazla
uyumlastiriimaya baslandi. UN-HABITAT tarafindan gelistirilen
SKA Proje Degerlendirme Aracl, proje bazinda SKA'lar ile
uyumun saglanmasina rehberlik ediyor.34

Sehirler SKA'larin yon vermesiyle kendilerini
bir déniistimin icinde buluyorlar.
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Peki bu dénilisiim icin neden akiili
sehirler bir zorunluluk?

%

Teknoloji, kiiresellesme, demografi ve cevreyi iceren temel gaglerin
dénustiricu etkisi, nifus artisi ve kaynaklarin verimsiz kullanimi gibi
baslica nedenler diinyanin kapsamli bir dontisim icerisine girmesini ..
gerekli kiliyor. SUrdartlebilir Kalkinma Amaclari da bu dondstimin® &5
bireysel ya da bdlgesel degil, kiiresel 6lcekte ve hizla hayata gegmesi

gerektigini gésteriyor. Bu déonidstmiin sehirlerde 6nem|i.etkiler_if,.olz_a__cakr_._ :
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Teknolojinin etkinlestirici glict ile kaynaklarin verimli
kullanildi§i, kapsayici ve yenilikci bir yaklasim ihtiyaci akilli sehir
kavramini hayatimiza soktu. Sosyoloji, cografya, iktisat, tarih,
sehir planlama ve daha bircok disiplin arasinda uzlasiimis tek
bir sehir tanimi bulunmamakla beraber sehirleri; sinirlari belli
olan, belirli bir nifus yogunluguna ulasmis ve niifusun cogunun
ticaret, sanayi ya da hizmet sektérlerinde calisti§i yerlesim
merkezleri olarak tanimlamak mimkin. Sehirler medeniyetin
semboli olmakla birlikte, dedisen diinya diizeninde rekabetin
artik Ulkeler arasinda dedil sehirler arasinda yasandigini
gdzlemliyoruz. Bu da sehirlesmenin hizlanmasinda énemli bir
etken. Ekonomik dengesizlikler, carpik yapilagsma, hava ve su
kirliligi, gurtltd, sehir ici ulagim sorunlari, beslenme, saglik
hizmetleri ve egitim kalitesinin gerilemesi gibi sorunlar giderek
kalabaliklasan blylk sehirlerde yasam kalitesini dlistruyor.
Artan diinya ve sehir nifusuyla, kaynaklarin daha etkin ve
verimli kullanimi ve sehirlerdeki yasam kalitesinin artirilmasi
icin sehir yénetimlerinin yenilik¢i ve gelecek odakl bakis
acisiyla hareket etmeleri gerekiyor.

Sehirlerin planlamasinda, ihtiyaclarin tespit edilmesinde

ve en uygun ¢6zim yollarinin bulunmasinda vatandas ve
paydas odakl yaklasimla teknoloji ve iletisim teknolojilerinden
faydalanilarak verimli bir yonetigim sisteminin benimsenmesi
ve atilacak adimlarin bu ydnde belirlenmesi sz konusu
oldugunda akilli sehir kavrami da her gecen gtin gliclenerek 6n
plana ¢ikiyor.

Gelecek nesillerin ekonomik, sosyal, cevresel ve kiiltirel
ihtiyaglari g6z éniinde bulundurularak planlamalarin yapiimasi
ve deger katan ¢oztmler Ureten sehirler yaratiimasi artik
diinya glindeminde daha énemli bir yer tutuyor. Vatandas ve
paydas katiliminin en Ust diizeyde tutuldugu, iyi bir fiziksel
altyapisi olan, esnek, direngli, fiziksel ve dijital bitlinlegsmesini

35) https://hub.beesmart.city/en/smart-city-indicators
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saglamis sehirler akilli sehir olarak adlandirilabilir. Tabii,
sehirlerdeki yasam kalitesinin ve konforun arttirilmasi igin,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi ihtiyaci insan ve cevre
odadindaki akilli sehir kavramina teknoloji odakl bir yaklagimi
da beraberinde getiriyor. Sehrin tim bilegenlerinin tek bashk
altinda ele alinmasi miimkin olmadigdi gibi, akilli sehir olma
yaklasiminin da tek bir agidan degderlendirilmesi de yeterli
dedil. Strdurilebilirlik, etkin sehir yonetimi, yasanabilirlik,
rekabet, markalasma, dijitallesme, erisilebilirlik gibi unsurlari
binyesinde barindiran akilli sehir kavraminin bittnsel bir
yaklasimla ele alinmasi dénlisim yolculugundaki en dnemli
noktalardan biri olarak karsimiza ¢ikiyor.

Akilli sehirler battnsel bir yaklasima sahip

Bitlinsel yaklasim denildiginde teknoloji ve veri odakh
cahismalar 6n plana ¢iksa da insan, yasam, hareketlilik, enerji
altyapisi, yonetisim, gcevre, atik ve su yonetimi, gtivenlik,
saglik ve erisilebilirlik gibi belediye hizmetlerinin yogunlastigi
cok farkl disiplinlerden bircok farkl bashk buna dahil. ilgili
tim paydas ve sektérlerin dahil olabilmesi icinse, akilli sehre
donisim slireg ve etkilerinin planlanmasi ve izlenmesine
yonelik literatlrde farkli yaklasimlar bulunuyor. Ornegin; BM,
UN-HABITAT, Smart City Council, AB, ISO gibi organizasyonlar
ile Frost&Sullivan gibi farkli danismanlik ve arastirma
sirketlerinin yaklasimlarinda farkliliklar gordlebiliyor.

Tim bu farkli yaklasimlar arasinda Boyd Cohen'in Akilli Sehirler
CGarki (SCW) 6n plana cikiyor. Boyd Cohen, akilli sehir temelleri
ve sehir olgunlugunun takibini akilli cevre, akilli ekonomi, akilh
hareketlilik, akilli insan, akilli yasam, akilli ydnetisim basliklar
altinda 6 alanda dederlendiriyor. Carkin merkezinde bulunan
bu alanlarin disinda ise her alan icin saglik, seffaflik, yesil sehir
planlamasi ve kapsayicilik gibi alt alanlar bulunuyor. Sehirler
ve paydaslari igin projelerin Uretilmesinde teknoloji destediyle
katilimcilik dne ¢ikiyor.3>
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2. Peki bu dénilisiim icin neden akilli sehirler bir zorunluluk?

Akill yonetisim

Akilli sehirler, teknoloji ve acik veri kullanimini

Onceliklendirerek sehir sakinleri ve sehirdeki STK, &zel sektdr,
akademi gibi tim paydaslarin katihmini en st diizeyde tutmayi

ve seffaf bir ydnetisim modelinin kurgulanmasini sagliyor.

Ayni zamanda, akilli sehirler, Ust dizey katihmcilidi, kamu-6zel
sektér-akademi is birliklerini ve sehir yonetiminde kaynaklarin

etkin ve verimli olmasini engelleyen kurumsal ve teknolojik

silolasmayi engelleyen bir yonetisim yapisini amacliyor. Erken

durum tespiti ve similasyonu yapilabilecek 3 boyutlu dijital
platformlar ve sehir modellemeleri, acik veri platformlari,

sehir sorunlari Gzerine goris bildirimleri toplayan uygulamalar,

dogrudan Ust yénetime baglh departmanlar arasi inovasyon

birimleri ve tim kamu hizmetlerini konsolide eden tekil dijital

platformlar akilli yonetisim basligi altinda 6ne ¢ikan basarih
uygulama érneklerinden. Ulkemizde istanbul Biiyiksehir

Belediyesi Beyaz Masa uygulamasi akilli ydnetisimin dnemli bir

ornedi olarak one cikiyor.

Gaziantep BUyuksehir Belediyesi:
Benim Sehrim

“Benim Sehrim” sosyal a§ uygulamasi, yeni nesil ve
cagdas belediyecilik anlayisiyla vatandaslara, belediye

hizmetlerine erisimde ciddi bir zaman tasarrufu saglamayi

hedefliyor. Bu vesileyle, vatandaslar sehirleriyle ilgili talep
ya da isteklerini “Benim Sehrim" platformu Uzerinden
belediyeyle dogrudan paylasabilecek, yerel yénetimlerde
alinan kararlara eriserek elektronik oylama sistemiyle bu

kararlara yon verebilecek ve planlanan anketler aracilifiyla

gorus bildirebilecekler. “Benim Sehrim™ aracilifiyla
uygulamaya alinan "Vatandas Oduil Puani” sistemi duyarli
vatandaslarimiza arti puan sa§layacak ve vatandaslarimiz
elde ettikleri bu puanlarla farkli hizmetlerden
faydalanabilecek. Ayrica dijital platform aracihdiyla

gelen talep ve istekler nezdinde bdlgesel yatirim planlari
sekillendirilebilecek.

Sehrimi Guzellestir

Vatandaslarin cesitli sorunlara hizli ¢6zim bulmasi ve
sehrin glizellesmesi amaclyla tasarlanmis “Sehrimi
Guzellestir” uygulamasi; Apple ve Android cihazlarin
uygulama marketlerinden Ucretsiz olarak indirilebiliyor.
Vatandaslar “Sehrimi Glizellestir” uygulamasini indirerek
kimlik bilgileriyle uygulamaya kolayca kayit olabilir,
bulunduklari konumdan tespit ettikleri sorunun ya da
taleplerinin fotograflarini cekerek aninda ilgili birime
iletebilir ve yanit alabilirler. Bu sayede belediyeyle
birlikte calisarak Gaziantep'in glizellegsmesine katkida
bulunabilirler.

Akilli insan

Akilli sehre déntslimde sehir paydaslari hem déntsimu
gerceklestiren hem de nihai faydalanici olarak temelde
bulundugundan, akilli insan, insan odakh déniisiimde sosyal
kapsayicihgin saglanmasini, yetkinliklerin artirilmasini ve
yaraticiligin desteklenmesini amacliyor. Dijital ve veri odakli
egitim akademileri, engelli vatandaslar icin is ya da sosyal
imkanlar sunan merkezler, genc issizler icin is imkani yaratan
projeler ve yaslilarin ihtiyaclarina yanit veren projeler akilli
insan uygulamalarindan éne cikanlar. Ulkemizde Konya'da
2014'de insa edilen ve Turkiye'nin ilk uluslararasi captaki
bilim merkezi olan Konya Bilim Merkezi akilli insan projelerine
basarili bir 6rnek.

16 | Deger yaratmak icin Akilli Sehirler Turkiye ve diinyadan uygulama &érnekleri

Engelsiz Yasam Merkezi, kisa bir stirede gerceklestirdigi
faaliyetlerle engelli bireylerimizin yasamlarinda ciddi
Olctide farkindalik olusturdu. Gérme, isitme, zihinsel, dil
ve konusma, 6zel 6grenme, yaygin gelisimsel ve bedensel
engelli olmak Uzere 7 alanda faaliyet gésteren merkez,
engelli bireylerin sosyallesmesine fayda saglayacak;
rehabilite olmaya yardimci spor salonu, yari olimpik
ylzme havuzu, karanlik oda, fitness salonu, uzay, elektro
ve egzersiz terapiyle hidroterapi havuzu gibi birden fazla
kullanim alaniyla hizmet veriyor. Oncelikli amaci herhangi
bir sekilde rehabilitasyon merkezlerine ulasamayan, daha
dezavantajli bolgelerde yasayan insanlara hitap etmek
olan merkez ayni zamanda hayatinda hi¢ bu merkezlerden
faydalanamamis kisilere ulasmayi hedefliyor. Merkezin bir
diger hedefi ise 6zellikle fizik tedavi uzmani, diyetisyen,
sosyal arastirmaci gibi Gniversite 6grencilerinin bu merkezi
bir uygulama alani olarak gérmelerini ve 6grencilerin
burada calismalarini saglamak.

Evim Diinyalara Bedel

Gaziantep BlyUksehir Belediyesi ve Aile, Calisma

ve Sosyal Hizmetler Bakanhdi Yash Destek Programi
(YADES) is birligiyle “Evim Dinyalara Bedel" projesi

Ocak 2021'de faaliyete gecti. Gaziantep'te, 65 yas ve
Uzeri yalniz yasayan ve bakima muhtac bireylerle 65 yas
altinda sosyo-ekonomik diizeyi diislik %70 ve Uzeri engeli
bulunan bireylerin yaralanabilecedi projede, bireylerin
yasamlarinin bircok yénden kolaylastiriimasi amaclaniyor.
"“Evim Dinyalara Bedel"” projesi i¢in kurulan cagri merkezi
ALO 153 aracihidiyla gelen basvurular sosyal inceleme
ekipleri tarafindan degerlendiriliyor ve basvuru sahibinin
ihtiyaclari belirlenerek hizmet programi olusturuluyor.
Proje kapsaminda; ihtiyac sahiplerinin hizmetlere butonlar
araciliiyla daha hizh ulasabilecegdi bir mobil uygulamanin
hayata gecirilmesi planlaniyor.




Akilli cevre

Sehirde sadlanan cevresel hizmetlerin temelinde kaynaklarin
verimli kullaniimasi, tekrar kullaniminin saglanmasi ve geri
donUstirilmesi bulunuyor. Cevresel gostergelere ait verilerin
takip edilmesi, bu veriler baz alinarak modellemelerin
yapilmasi ve verilerin toplanmasi amaclaniyor. Akilli cevre
altinda slrdurUlebilir ve yasanabilir bir cevre olusturma hedefi
yatiyor.

Akilli cevre fonksiyonel alani altinda akilli ¢dp toplama
sistemleri, enerji ve su tasarruflu tarim uygulamalari, akilh
aydinlatma sistemleri, yenilenebilir enerji Gretimi ve akilli

geri dénlisim modelleri iyi uygulama &érnekleri olarak kabul
edilebilir. Yine ilkemizde pek ¢ok sehirde basarili uygulamalar
gorebiliriz. Bunlardan Gaziantep Bilylksehir Belediyesi; Akill
Park ve Bahge Sulama Sistemleri ile belirli bdlgelerde %15

su tasarrufu saglarken Akilli Sebeke ve Yenilenebilir Enerji
Sistemleri ile %4 olan kayip-kacak oranini %0,5'e dislrdu.

Tim bu uygulamalarin yani sira sehirlerin yasam destek
sistemleri diyebilecedimiz, sehir igi ve sehir disi dogal alanlarin
korunmasi da kentsel alanlarin strdurilebilirligi ve kent
sakinlerinin yasam kalitesi a¢isindan hayati énem arz etmekte.
Dolayisi ile akilli cevre, teknoloji kadar, dogal alan korumayi da

kapsayan bir yaklasimla ele alinmali.

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi:
Blok zincir uygulamalari

iBB, ISMEK ve IGDAS gibi kurumlarin kendi aralarinda,
vatandaslar igin Urettikleri belgeleri teyit edebilecekleri
yasal ve guvenilir blok zincir altyapisini hayata gegiriyor.
Blok zincirde olusturulacak akilli belgelerle blok zincir
adina Uye olan kurumlar; ikametgah, fatura, diploma gibi
doklmanlari dijital olarak imzalayarak dokimanin sahibi
olan vatandaslarla paylasabilecekler. Vatandaslar ise sahip
olduklari belgeleri cep telefonu veya internet vasitasiyla
istedikleri kurumlar veya kisilerle paylasabilecek, dijital
imzayla belgelerin orijinalliklerini kanitlayabilecekler. Bu
sayede Istanbullular zahmetsiz bir bicimde abonelik acma-
kapama gibi mesai harcanmasi gereken eylemleri hizlica
yapabilecekler.

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi:
istanbul Senin

istanbul Senin, kullanicilarin tiim belediye uygulamalarina
tek bir yerden erisebilecegi ortak 6deme altyapisina

sahip bir mobil uygulama olarak IBB tarafindan hayata
gecirilecek. Sadece sehirde yasayanlarin degil, ziyaretciler
tarafindan da kullaniimasi 6n gérilen uygulamayla kaltur
sanat organizasyonlarindan sefer saatlerine, yol durum
haritasindan ispark uygunluk durumlarina kadar cok
genis bir yelpazede bilgi kullanicilara sunulacak. Ornegin;
iBB Sehir Tiyatrosu'ndaki bir oyunu izlemek isteyen
vatandaslar tiyatro yakinindaki isparklari ya da bulundugu
konumdan toplu tasimayla tiyatroya en rahat nasil
ulasabilecedini uygulama lzerinden gorebilecek. Ayrica,
gbmlld 6deme altyapi sistemiyle kullanicilar uygulama
Uzerinden alisveris yapabilecekler. Uygulamanin icerisinde
bir diger 6nemli nokta da 'S6zSenin’ icerigi. Bu noktada
da vatandaslarin seslerini duymak, fikirlerini 6grenmek

ve kullanicilari “etkin kentli" haline getirmek hedefleniyor.
S6zSenin ile IBB istanbullulara katilimer bir platform
sunmayi planlarken, uygulama lansmaninin 2021 yilinin
ikinci ceyreginde yapilmasi bekleniyor.

».
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2. Peki bu dénilisiim icin neden akilli sehirler bir zorunluluk?

Akilli ekonomi

Ekonomik kalkinmanin sirdirilebilir ve ¢cevre dostu olarak
saglanmasi igin bilgi ve iletisim destekli yenilik¢i yaklasimlarin
benimsenmesi gerekiyor. Yeni Urtin, hizmet ve ticaret
modellerinin olusturulmasina ek olarak kamu, 6zel sektdr ve
akademi ortakligi basta olmak Gzere akilli kimelenme de akilli
ekonomi baslidi altinda ele alinan dnemli bir unsur.

Yenilik¢i fikir programlari, yerel ydnetimler ile start-up'lari bir
araya getiren merkezler, yatirimci ve girisimci bulusmalari,
ticareti gelistirmek icin kullanilan bilgi ydnetim platformlari
ve yoksullugun azaltilmasina yonelik dayanisma vb. program
tasarimlari akilli ekonomi alani altinda yapilan projelere érnek
verilebilir.

istanbul Bliyiiksehir Belediyesi:
iBB Askida Fatura

Covid-19 salgini ne yazik ki kazancinin blytk bélimand
hizmet sektdriinden elde eden birgok insani ekonomik
olarak olumsuz etkiledi, hatta issiz kalmalarina neden
oldu. Bircok hanenin su, dogalgaz, elektrik gibi temel
ihtiyaglarini karsilamasinda biytk glglikler yaratti.
Rakamlara baktigimizda salginin ekonomik hasarini daha
da net anlayabiliyoruz. Pandemi déneminde istanbul'da
sosyal yardima ihtiyaci olan insan sayisi yaklasik 5 kat
artti. Askida Fatura, bu sikintilarla karsilasan vatandaslara
guvenilir bir kanaldan maddi destek saglanmasi amaciyla
iBB tarafindan bir yardimlagsma platformu olarak kuruldu
ve ihtiyag sahipleriyle yardimseverleri sanal ortamda

bir araya getirdi. Mayis 2020 tarihinde devreye giren
platformda Mart 2021 itibariyla toplam 32 Milyon TL'den
fazla tutarla ihtiyag sahiplerinin toplam 230 binden

fazla faturasi 6dendi. Askida Fatura web sitesi, farkli
alanlarda da ihtiyac sahiplerine destek olunabilmesi icin,
‘Aile Destek Paketi’, ‘Anne-Baba Destek Paketi' ve 'EGitim
Destek Paketi' gibi farkl segenekleri de barindirmaya
bagsladi.
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Akilli yasam

Yasanabilir akilli sehirlerin tasarlanmasi icin mekan yonetimi,
saglik, glivenlik ve turizm gibi basliklar altindaki ihtiyaglarin
karsilanmasi gerekiyor. Acil durum ve afet yonetiminin
saglanmasi, givenli bir yasamin strdrilmesi, kiltdrel
mekanlarin potansiyelinin kesfedilmesi ve korunmasi, sehir
turizminin canlandiriimasi ve sehrin markalasmasi ile kentsel
dénistmin kapsayici bir sekilde gergeklestirilmesi akilli
yasam altinda odaklanilan ana konular. Akili yasam alani
altinda 6ne ¢ikan akilli sehir uygulamalarindan bazilari ise
sOyle siralanabilir: Akilli aydinlatmayla givenlik uygulamalari,
ulasim araclarinda ve kamuya aglk alanlarda akill bilgilendirme
hizmetleri, kamuya acik alanlarda internet ve sarj hizmeti,
sehirdeki turistik ve sosyal etkinlikler konusunda bilgilendirici
ve dinamik mobil uygulama, halka acik alanlarin dezavantajli
kesimler icin erisilebilirligini artirici altyapi calismalari,
muhtemel kazalari tespit edebilen sensérler ve dinamik afet
plani uygulamalari. Ulkemizde Ankara'da yapilan Ankara
Telsiz Haberlesme Sistemi akilli yasam uygulamasina érnek.
Bu sistemle afet durumunda ilgili operasyonel ekiplerin
birbirleriyle kesintisiz sesli ve gorintilu iletisim kurabilmeleri
saglaniyor.

Akill hareketlilik

Sehrin yasanabilirligini ve ekonomisini de yakindan etkileyen
akilh hareketlilik bashdi insani odagina alarak sirdirdlebilir,
erisilebilir ve entegre bir ulasimi hedefliyor. Ulasim hizmetleri,
erisilebilirlik, akilli ulagim sistemleri ve baglanabilirlik bu alan
altinda ele aliniyor. Cok modlu, diisiik emisyonlu, gercek
zamanli bilgilerin yayinlandidi, giivenli ve birbirine bagli
sistemlerle donanmis ulasim planlari bu baslidin altinda 6n
plana ¢ikiyor.

BUyudk bir donisimin icindeki hareketlilik, elektrikli ve otonom
araclarin ulasima entegrasyonu, gtines enerjili gercek zamanli
bilgilendirme ekranlari, toplu tagsimayla entegre edilmis
bisiklet yollari, sehir ici yollar ve otoyollarin tek bir merkezden
yonetilmesi gibi proje drnekleri sunuyor. Ulkemizde de yerel
yonetimlerin sehir diizeyinde strdurilebilirligi saglamak

icin cahsmalari mevcut. Gaziantep Blyuksehir Belediyesi,
hazirladi§i 2023 Gaziantep Ulasim Master Planiyla Gaziantep
halkinin ulagimdaki konfor seviyesini yikseltmeyi, sehir ici
hareketliligin gevreci bir yaklasimla degerlendirilerek makro ve
mikro dlcekteki sorunlara ¢éziimler tGretmeyi ve kaynaklarin
verimli kullanilarak strdirilebilir ¢dzimlerin olusturulmasini
hedefliyor.



Vo

Bursa BlUyUksehir Belediyesi:
iklim Sokag:

iklim Sokagi uygulamasi, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan hayata gecirilmesi planlanan akilli sehir projelerinden biri
olarak &n plana cikiyor. Proje ile sehir paydaslariyla beraber belirlenecek bir sokagin zamanla akilli sehir uygulamalariyla
beraber cevre dostu, strdlrilebilir ve verimli hale getirilmesi planlaniyor. Sokakta uygulanmasi dislndlen akilli sehir
uygulamalarinda, sokagdin karbon salimini diisiirmeye, su ve enerji kaynaklarinda tasarruf saglanmaya y6nelik uygulamalarin
yani sira, ¢esitli akilli ulagim sistemleri de 6ne cikiyor.

lyi uygulama érnekleri incelenerek baslayan calismalar, sokak secimi ve sokakta uygulanacak uygulamalar iizerine
gerceklestirilen calistaylarla devam etti. Projenin sehrin diger sokaklarina da iyi 6rnek olarak, sehir 6lcedine yayiimasi
paydaslar icin dne cikan 6nemli bir motivasyon kaynadgi.

A

izmir Biiyliksehir Belediyesi:
Acil izmir

izmir Biiyiiksehir Belediyesi, hem deprem sonrasi enkaz altinda kalan vatandaslara ulasiimasini hem de depremde maddi
zarar gdren vatandaslarin ihtiyaclarinin yardimseverler aracilidiyla kolayca karsilanmasini saglamak amaciyla “Acil izmir"
uygulamasini gelistirdi. Akilli telefonlara uygulama marketlerinden {icretsiz olarak indirilebilen "Acil izmir" sayesinde,
enkaz altinda kalan vatandaslar, uygulamadaki basit butonlar aracilidiyla kurtarma ekiplerine mesaj iletebiliyor, konum
paylasabiliyor, saglik durumlarini ve icinde bulunduklari kosullari kolay bir sekilde aktarabiliyor. Ayni sekilde, kurtarma
ekipleri de enkaz altindaki kisiye mesajlarini iletebiliyor, depremzedenin uygulama lizerinde paylastigi konuma ulasip
bluetooth Gzerinden cihazlari esleyerek depremzedeye daha ¢abuk ulasabiliyor. Ayrica ekipler, depremzedenin telefonunun
sarj durumunu gorintileyebiliyor ve sarj durumuna gore ekran parlakhgini dislrerek telefonunu batarya kullanimini
tasarruflu hale getirebiliyor. Uygulama ayrica, vatandaslarin deprem sonrasi toplanma alanlarina erisebilmesi igin alanlarin
konumlarini ve uygulama lzerinden sadlik durumlarini paylasma seceneklerini sunuyor. Ayrica, ihtiyag sahipleri intiyaclarini
uygulama dzerinden belirtiyor ve yardimseverler ve génlltlerle dayanisma bdylece uygulama Uzerinden gergeklesiyor.
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2. Peki bu dénilisiim icin neden akilli sehirler bir zorunluluk?

Akilli sehirler teknolojiyi entegre ederek kararlara veri odakh yaklasiyor

Akilli sehir stratejisinin olusturulmasi ve akilli sehir uygulamalarinin tasarimi sadece teknolojik trendlerin uygulamasindan
gecmiyor. Sehirdeki yasami iyilestirmeye giden yol, teknoloji ve veriyi daha iyi kararlar vermek i¢in kullanmaktan geciyor.

Uygulama o o
1 ve hizmetler Cevre Hareketlilik Yasam Yonetisim

2 Hizmet Uyumlu, ¢ok kanalli, API
platfformu ‘ Dijital kimlik ‘ Odemeler ‘sehirkontrol merkezleri‘ Acik veri ‘ Cografi bilgi ‘

3 sensorler [E’ (\ @

Genis bant Ulasim Enerji Cevre
e Kablosuz e Yollar e Elektrik enerjisi e Atk
4 Altyapi * Fiber * Park * Sokak aydinlatma *Su
e Ulasim e Yenilenebilir e L agim
e Trafik i1siklari e Akill sebeke e jklim
® Gaz agi

Kaynak: EY Future Cities Approach, 2019

Sehirler gittikce daha akilli hale geliyor. Elektrik enerjisi
tiketimini 8lgcmek icin akilli sayacglar kuran bircok belediyeden,
tim temel islevler icin kapsamli ve genis bir sistem ve

teknoloji yelpazesini benimseyen biylk metropollere kadar,
akilli sehirler diinyasi gelisiyor. Gerceklestirilen bu altyapi
hamlelerinin yani sira, sehri dinleyebilmek ve konusabilmek
adina yeri geldiginde sokak lambalariyla yeri geldiginde trafik
1siklariyla diinyamiza giren sensdrlerin veri toplama konusunda
kolaylastirici etkilerine ihtiya¢ duyuyoruz. Veri odakl bir

Teknoloji ve veri akilli sehrin neresinde?

Teknoloji ve veri akilli sehirlerin kaynak yénetimini nasil
yapabilecedini gosteren birer rehber haline gelmis durumda.
Kurum ve kuruluslarda, teknoloji ve veri, musterilerle olan
badin giiclendirilmesinde, Uretim ve hizmet zincirlerinin
olusturulmasinda etkin role sahip.

Bir akilli sehirde ana hedef ise, sehir sakinlerinin mutlulugunu
ve refahini artirmak, yeteneklerini gelistirebilecekleri, ilham
toplumda, veri hacimleri stirekli ivmelenen bir sekilde artiyor. verebilecekleri ve ilham alabilecekleri bir ortam olusturmak.
Basarili olmak icin insan-makine is birligine olan glivenimiz, Ayrica, givenlik ve korumanin yani sira, ihtiyaclara gore
verilerin hizi, dogrulugu, giivenligi olmazsa olmaz hale geldi. uyarlanmis sehir hizmetleriyle sakinlerin konforunu artirmanin,
Sadece bunlarla sinirli kalmamakla birlikte, artik tiim bu sehrin dogal cevresine 6zen gdsterilmesini saglamanin
hizmetlerin sunulmasinda rol oynayan sunum platformlarida  d@ sehirlerin 6nceliklendirdigi ana hedefleri oldugunu

4 katmanli platform sehir yaklasiminin olmazsa olmazi haline gozlemliyoruz. Bu noktada temel dayanaklar haricinde kentsel
gelmis durumda. Tiim bu teknolojik dénginiin, veri odakl intiyaci dogru bir sekilde belirleyebilmek, ihtiyaca uygun

doéntstmiin ve sunum platformlarinin degerle bulustugu nokta teknolojiyi tespit edebilmek, gerekli altyapiyl temin edebilmek

ise uygulama seviyesi. Toplanan tiim bilgi ve karar destek icin gerekli teknoloji ve veri sehirlerin hizmetine sunuluyor.

mekanizmasi yardimcilarinin bir noktada bulustudu yer olan
uygulama seviyesi, sehir sakinleriyle etkilesimin en yiksek
oldugu alan olarak karsimiza cikiyor.
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Akill sehirler dinyamizin kaynaklarini dogru
kullanmamizi saghyor

Kiresel teknolojik gelismeler ve niifus artisi cevresel kaynaklar
Uzerindeki baskiyi gittikge artiriyor ve bu baski diinyanin
kendini yenileyebilme kapasitesini her gecen yil daha erken

bir tarihte asmasina neden oluyor. 1970'li yillardan beri
kullanilan kaynaklara dair verilerle dictlen Ekolojik Limit Asim
GUnU dinyanin 1 yilda Urettigi dogal kaynadi ne kadar sirede
tlkettigimizi ortaya koyuyor. Her yil geri giden Ekolojik Limit
Asim GUnd, dl¢ilmeye baslandidi yillardan bu yana ilk kez,
2020 yilinda bir 6nceki yila gére daha ileri bir tarihe kaydi (22
Adustos). Ekolojik acigin kapatiimasina yonelik planl ¢abalarin
bir sonucu olmayan bu ilerlemeyi, Covid-19 salgini nedeniyle
enerji talebi ve ekonomik aktivitelerin azalmis olmasina bor¢luyuz.

2019 yilinda Turkiye i¢in 27 Haziran olarak belirlenen Ekolojik
Limit Asim Giind, 2020'de 26 Haziran olarak belirlendi ve ayni
seviyede kaldi. Bu da dodal kaynaklarin korunmasi ve daha
verimli kullanimi igin hizli aksiyona gecmemiz gerektigini bir
kez daha gozler 6niline seriyor.

Dinyanin bize sundudu kaynaklarla ilgili sinirlarin asiimasindaki
en blyUk etkenlerden biri de artan nifusun sehirlere yéneliyor
olmasi. Sehirler mevcut kosullarda niifusun yogun olarak
kaynaklari tiikettigi ve doganin kendini yenileme firsati
birakmadi§i yerlesim yerleri olarak éne ¢ikiyor. Sehirlesmeyle
birlikte arazi kullanimi degisiyor, dogal alanlar imara aciliyor.
Ormansizlasma ve arazi kullanim degisiminden kaynaklanan
bozulmalar, biyolojik cesitliligi, tarim ve hayvanciligi olumsuz
etkiliyor. Buna ek olarak sehirlerde su gecirmez beton ve asfalt
ylzeylerin artisl, sularin yer altina sizmasini engelleyerek hem
yer alti su kaynaklarinin azalmasina hem de sellerin artmasina
neden oluyor.

Kaynak: EY, loT-Transforming Cities into Future Cities

Sehirlerdeki yliksek nifus ve ekonomik faaliyetlerle kaynaklarin
yogdun bir sekilde kullanilmasi emisyon ve atiklarin da ayni
oranda artmasi anlamina geliyor.

Sera gazi emisyonlarinin atmosferdeki yogunlugunun artisi, yer
ylUzinden yansiyan gines isinlarinin atmosferden tekrar ylizeye
dénmesine neden olarak sera etkisi yaratiyor ve sicaklik artisina
yani kiresel isinmaya yol aclyor. Bu durumla ortaya ¢ikan iklim
degisimi ise, sicak hava dalgalari, kuraklik, sel, firtina gibi

asiri hava olaylarinin ve dogal afetlerin artmasina, okyanus ve
deniz seviyelerinin ylkselmesine, asit ve tuzluluk oranlarinin
degdismesine neden oluyor. Bu dedisim, mikroorganizmalardan
hayvanlara, bitkilerden insanlara kadar tim canli tdrlerini
etkiliyor, hatta degisime uyum saglayamayanlari yok olma
tehdidiyle karsi karslya birakiyor.

Diinya Meteoroloji Orgiitii'niin aciklamalarina gore, 2011-
2020 yillari arasindaki dénem en sicak 10 yil olarak kayda
gecerken 2016, 2019 ve 2020 bugline kadar ki en sicak 3 yil
oldu. Akilli teknolojilerin kullanildidi akilli sehir uygulamalari
iklim kriziyle micadele, su kaynaklarinin etkili yénetimi,
enerji verimliligi gibi pek cok alanda farkli paydaslar icin
deger yaratiyor. Ornegin; sensérlii sistemlerle gereksiz su ve
enerji tiketiminin 6nline gegilirken atik toplama rotalarinin
iyilestirilmesi sayesinde belediyeler maliyet ve is gliclinden
tasarruf edebiliyor. Binalardaki enerji ve su verimliligi
uygulamalariyla kullanicilarin ayni zamanda ekonomik olarak
da tasarruf etmesi saglaniyor. Akilli teknolojiler, cevresel
faydalarinin yani sira, trafik yogunlugunun dnlenmesi,
kazalarin azaltilmasi, etkili zaman ydnetimi gibi

alanlarda da ¢6zim sunabiliyor.
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2. Peki bu déniisiim icin neden akill sehirler bir zorunluluk?
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Los Angeles'ta otomatize trafik kontrol ve takip sistemiyle,
trafikteki duraklamalar %35, kavsak gecikmeleri %20,
seyahat stresi %13, yakit tiketimi %12,5 ve hava emisyonu
%10 azaltildi.

Seul'de bulunan Bukchon serﬁtindeki ¢cOp konteynerlerine
yerlestirilen sensérlerle doluluga gére ¢ép toplama
rotalari optimize ediliyor. Bu sayede bdlgedeki ¢op
toplama maliyetlerinin %43 oraninda azaldigi goriliyor.
Groningen'de ise tamamen dolu oldugunda sinyal veren
¢Op konteynerleri gelistirildi. Bu sayede belediye sadece
dolmus ¢6p kutularini bosaltarak hem is glici hem de
maliyetten tasarruf ediyor.

Giiney Kore'nin Songdo kentinde kullanilan Kent Yonetim
Sistemiyle glin icerisindeki tliketime gére bdlgeler

arasl enerji ve su aktarimi, toplu tagima araclarinin

trafik yogunluguna gore dinamik olarak farkl rotalara
y6nlendirilmesi, ¢cdp toplama alanlarindaki asiri birikmeye
gore ¢op kamyonlarinin alana génderilmesi gibi islemler
kolaylikla yapilabiliyor.

San Francisco'da talebe daya]l degisken fiyatlandirma
saglayan SF Park programi vatandasin kullanimina
sunuldu. Program kapsaminda 8000'den fazla park yeri
icin 11.700 sensor kullanildi. Maliyeti 25 milyon dolar olan
uygulamayla sehir sakinlerine gercek zamanli park bilgisi
verilirken, pilot uygulama sonucu; sera gazi emisyonunda
%30 azalma ve trafik hacminde de %8 dists saglandi.

oo 0o 0606060606000 00000 00 00
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Barselona'da park ve bahcelerdeki akilli sulama sistemleri,
tek bir veri merkezinden takip ediliyor, akilli sensérlerden
alinan toprak nem oranina gore bitkilere zamaninda

ve yeterli miktarda su verilerek, hem bitki hem de su
kayiplarinin éniine gegiliyor.

Hollanda'nin Oss sehrindeki c.Jtoona cizilen 6zel gizgiler
glines enerjisini depolayip gece yolun aydinlanmasini
saghyor. Akilli sehir projeleri icin 6nemli bir drnek olan
bu teknoloji enerji tasarrufu yaninda trafik kazalarini
azaltmada da etkili.

Valencia'da farkli hatlarda bu.lunan otobdslere 40

adet sensor eklenerek hava kalitesi, sicaklik ve nem

takip ediliyor. Akilli ve srddrdlebilir binalar projesiyle
belediyenin kontroliinde olan 194 binada hem bina ici hem
de bina disl atmosferik kirlilik ve 1sik kirliligi, sicaklik ve
nem degerleri 6lcllebiliyor. Ayni zamanda binalarda enerji
verimliligi ve ekonomik tasarruf saglayacak olan enerji ve
su tiiketim sensorleri de kullanihyor.

i

Antalya Bliylksehir Belediye.si'nin “Akilli Kent Projesi"”
kapsaminda Yavuz Ozcan ve Serdengecti Parklari'nda akilli
aydinlatma sistemleri devreye girdi. Pilot bdlge olarak
secilen parklarda gin 1siginin aydinlik seviyesine gore
kendi 1sigini arttirip azaltan sokak aydinlatmalari yer aliyor.
%40 enerji tasarrufu beklenen projede, tasarruf orani %80
olarak beklentilerin Gizerine ¢ikti.

"
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Akill sehirler donguselligi destekliyor

Mevcut tiiketim modeli ya da bilinen adiyla “dogrusal
ekonomi”, ne yazik ki strdurlebilir degil. Geleneksel dogrusal
ekonomi, “cikart, Uret, dagit, tiket, at” asamalarini iceriyor.
Dénglsel ekonomi ise, ekonomik olarak blylrken dogal kaynak
tiketiminin azaltilmasina odaklaniyor. Ati§i, degerlendirilmesi
gereken bir kaynak olarak géren ddngisel ekonomi yaklasimi;
geri kazanim, geri donisiim, yeniden kullanim, tamir, kullanim
6mrini uzatma gibi pek ¢ok kavrami icinde barindiriyor.
Dénglsel ekonomi, deger donguisi icerisinde dongusel girdiler,
paylasim platformlari, Grindn yasam déngusinin uzatiimasi,
kaynak kullanimi/geri kazanimi, Grln gibi gesitli hizmet is
modellerini iceriyor.

Dénglsel ekonomi yaklasiminin benimsenmesi ile 2030'a
kadar global karbon emisyonlarinda %48'e varan bir azalma
saglanabilecedi vurgulaniyor. Hiikiimetlerarasi iklim Degisikligi
Paneli (Intergovernmental Panel on Climate Change, IPCC)'nin
en son yayinladi§i raporda, kiresel 1sinma mevcut hizla
slirerse, 2030-2052 vyillari arasinda sicakhkta 1,5 santigrat
derece artisin kacinilmaz olacagi, 2100'e kadar 3 ile 5
santigrat dereceye ulasacadi hatirlatiliyor. 1,5 santigrat
derecelik 1Isinmanin 2100 yilina kadar ekonomik etkilerinin

54 trilyon dolar olarak hesaplanirken, 2 santigrat derecelik
iIsinmada bu maliyetin 69 trilyon dolara ulasacagi tahmin
ediliyor.3® Bu nedenle iklim dedisikligi yerine artik “iklim krizi"
terimi kullanihyor ve kiresel iklim hedeflerine ulagsmak icin
dongusel ekonomi temel bir arag olarak kabul ediliyor.

Ulkemizde iklim krizi ile miicadele icin iklim eylem planlari
hazirlaniyor

T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan hazirlanan Tirkiye
Cumhuriyeti iklim Degisikligi Eylem Plani 2011-2023 ile 2023
yilina kadar yeni yerlesmelerde yerlesme 6lcedinde sera gazi
emisyonunun (pilot olarak secilen ve sera gazi emisyon miktari
2015 yilina kadar belirlenen) mevcut yerlesmelere gére en

az %10 azaltiimasi, Ulke genelinde entegre kati atik bertaraf
tesislerinin kurulmasi ve belediye atiklarinin tamaminin bu
tesislerde bertaraf edilmesi hedefleniyor. Yerel yonetimler de
yerel diizeyde hazirladiklari iklim eylem planlariyla sera gazi
emisyonlarini azaltmaya ydnelik hedefler koyuyor.

Ornegin; Gaziantep iklim Degisikligi Eylem Plani (GIDEP)
araciliiyla, Gaziantep Biyiksehir Belediyesi, Gaziantep'teki
sera gazi emisyonlarini azaltmak tzere asagidaki hedefleri
koydu:

» 2023'te kisi basina diisen CO, ayak izini, 2011 yilina kiyasla
%15 oraninda azaltmak

» 2023'te kisi basina disen enerji tiketimini, 2011 yilina
kiyasla %15 oraninda azaltmak

Kocaeli'de ise eylem planinin vizyonu: “Kocaeli'yi iklim
degisikligiyle sistematik sekilde miicadele eden model bir ‘iklim
Dostu’ sehir haline getirmek". Bu vizyon isidinda il dlcedinde
tim salim kaynaklarini kapsayan ve Turkiye'nin Niyet Edilen
Ulusal Katki Beyani (INDC) dikkate alarak %21 artistan azaltim

36) https://www.ipcc.ch/sr15/chapter/chapter-3/

hedefleniyor. Hedef yil ise, INDC dikkate alinarak, uluslararasi
slireglerde de éngérilen yil olan 2030.

Ulkemizden baska bir érnek olan izmir Biiyiksehir Belediyesi
ise 2015 yilinda izmir il sinirlari icinde sera gazlarinin
azaltimiyla ilgili, Avrupa Birligi(AB) inisiyatifinde olusturulmus
iklim konusunda diinyanin en etkili sehir aglarindan birisi olan
Baskanlar S6zlesmesi'ne (Covenant of Mayors-CoM) taraf oldu
ve salimlarini 2020 yilina kadar %20 azaltma taahhidlnde
bulundu.

Denizli Blyuksehir Belediyesi:
Tek Diinya Kentleri Birinciligi

WWF (Diinya Dogday1 Koruma Vakfi), 10 yili askin

slredir kiresel élcekte yirittigu Tek Dinya Kentleri
Yarismasiyla kentleri iklim degisikligiyle micadelede
iddiali hedefler koymalari ve bu hedeflere ulagsmalarina
hizmet edecek plan ve eylemleri gelistirip hayata
gecirmeleri icin tesvik ediyor. WWF-Tirkiye'nin (Dogal
Hayati Koruma Vakf) Tlrkiye bacagini yarattaga,
kentlerin iklim krizi Uzerindeki etkilerini azaltmalarini
hedefleyen Tek Diinya Kentleri Yarismasi'na 2019-2020
doéneminde Tirkiye'den 5 kentimiz dahil oldu. Kentlerin
iklim degisikligiyle ilgili azaltim ve uyum hedeflerini
ylkseltmek icin desteklendigi program cercevesinde

bu kentlerde binalarda enerji verimliligi 6zelinde yesil
imar sartnameleri hazirlanmasi icin teknik destek ve
editimler verildi. Denizli 2020 yilinda 53 lilkeden 255
sehrin katildigi Tek Dlinya Kentleri Yarismasi'nda teknik
raporlamada Turkiye birincisi olarak finale kalmay!
basardi. Finalist kentlerin katilimiyla diizenlenen ve kent
sakinlerini yasadiklari sehrin iklim hedefini ve eylem
planini dederlendirmeye cagdiran Kentimi Seviyorum
Yarismasi'nda ise Denizli aldigi oylarla, Filipinlerin
Batangas kentinin ardindan diinya capinda 54 kent
arasinda 2. olmayi basardi. Yarisma boyunca toplu
tasimada iklim dedisikligiyle ilgili kisa filmler paylasilirken,
yarisma sonrasi da iklim degisikli§i farkindaliginin artmasi
icin kamu aclk alanlarinda gesitli afisler kullanildi. Denizli
sehir sakinleri, verdikleri destek oylariyla kent ydnetimini
kampanyada dinya ikinciligine tasirken, iklim hedeflerini
gerceklestirmesi icin BlyUksehir Belediyesi'nden ylksek
beklentileri oldugunu da ifade etmis oldu.

\
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2. Peki bu dénilisiim icin neden akilli sehirler bir zorunluluk?

Akilh sehirler; iklim kriziyle etkin miicadele edebilen,
dongiisel ekonomi uygulamalarini basariyla uygulayabilen
sehirlerdir

Geri donuistim ve/veya yeniden Uretimde ikincil hammaddelerin
olusumu ve hareketlerinin haritalandirilmasi, gercek atik
miktarinin tespiti ve atigin girdi olarak degerlendirilebilecegi
yerlerin belirlenerek atik yénetiminde etkin ve verimli ydnetim
sa@layan makine 6grenmesi de akilli sehir uygulamalari
arasinda. Atik Ureticilerinin toplanarak ortak bir platform
Gizerinden haberlesmesi, atiklarin kaynaginda verimli bir
sekilde ayristiriimasi, atiklarin geri kazanimi, atik toplamada
rota optimizasyonu gibi konular da yonetim etkinligi saglayan
bulut teknolojisine sahip akilli sehirlerde mevcut. Ulkemizde de
yerel yonetimler atik yonetimine verdikleri &nemi her gecen
glin artiriyor. Bu egilimi desteklemek, belediyelerin sifir atik
konusunda farkindaligini artirmak ve calismalarina destek
saglamak icin Turkiye Belediyeler Birligi Sifir Atik Yarismasi
dizenledi. Yarisma sonrasi Tirkiye Belediyeler Birligi (TBB) ve
Cevre ve Sehircilik Bakanlidi'nin ev sahipliginde 27-28 Ekim
2020 tarihlerinde diizenlenen Sifir Atik ve Belediyeler Odiil
Toreni, Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdodan'in esi Emine
Erdodan’in katimlariyla ATO Congresium'da gerceklesti.
Térende konugma yapan Cevre ve Sehircilik Bakani Murat
Kurum; “Artik okullarimiz, otellerimiz, hastanelerimiz basta
olmak Uzere su an 49 bin kamu kurum ve kurulusunda sifir atik
sistemini kurmus durumdayiz. Doganin en biyiik kirleticileri
olan plastik posetlerin kullaniminda ylzde 80 oraninda

azalim saglandi. Bir de dijital atik meselesi var. Ulkemizin bir
teknoloji ve yazilim ¢6pligl olmasina asla izin vermeyecegiz.
Projenin Glke capina yayillmasiyla ilgili hali hazirda geri
dondsiim oranimiz ylizde 13 ve insallah bu orani 2023 yilina
geldigimizde yilizde 35 seviyesine belediyelerimizle birlikte
cikaracagiz. Tum hedeflerimizi gerceklestirdigimizde yillik

100 bin kisiye istihdam saglayacak ve yine yillik 20 milyar

lira da tasarruf saglamayi hedefliyoruz” diyerek, 2022 yih
sonu itibariyla de tiim il ve ilge belediyelerimizin de sifir atik
sistemine gecislerini tamamlamis olacaklarini belirtti.

Yarigmada 8diil almaya hak kazanan belediyeler ve
projelerinden bazilari:

» Siirt Belediyesi, Sifir Atik Bank

» Adana Karatas Belediyesi, Denizlerdeki Atiklarin (Deniz
Copleri) Geri Donlisiime Kazandiriimasi ve Hayalet Aglarin
Temizlenmesi

Ek olarak, akilli uygulamalar, tarim ve hayvancilikta gidanin

en uygun nerede yetistirilebilecegdinin belirlenmesi, en

uygun gidanin secimi ve gidanin en dogru sekilde dagitimi

ve satilmasi; su yénetiminde suyun geri kazanimi ve yagmur
suyu hasadi enerjide de yenilik¢i uygulamalarin kapisini aglyor.
Herhangi bir malzemenin dijital olarak yaratiimasina olanak
veren dijital ikiz ile Grin/hizmet/malzemenin dijital ortamda
tim tedarik zinciri boyunca izlenebilirligini saglayan blok
zincir, malzemelerin 3 boyutlu baskiyla elde edilmesine olanak
vererek Uretimde verimlilik, tagima maliyetlerinde ve olusan
atik miktarlarinda azalma saglayan 3D Boyutlu Yazici Yapay
Zeka Al teknolojilerinin kullanimi sehirlerde akillica yaratilan
diger érnekler.
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Kisacasi akilli sehirler déngisel ekonomiyi destekliyor ve
yenilikgi cézlimler sunarak kaynaklarin verimli kullanimini,
dongusel kaynak kullaniminin artiriimasini ve yeni is
modellerinin gelistirilmesini saglyor.

Dinya genelinde dénglsel ekonomi uygulamalarinin sehre
entegre edildigi bircok 6rnek goriyoruz.

» Shenzen (Cin): 2017 yilinda elektrikli otobUslere gegen
ilk belediye olan Shenzhen, emisyon azaltimi, ses kirliligi
azaltimi ve hava kalitesini iyilestirmeyi amaclamisti. Bu
kapsamda 500 otobds sarj istasyonu ve 5.100 sarj noktasi
insa edildi. Halen, tim belediye otobusleri %100 elektrikle
calistyor.

» Toronto (Kanada): Sehir genelinde yesil satin alma dahil
olmak Uzere pek ¢ok alanda surdurdlebilirlik yaklagimi
uygulaniyor. Toronto Dongisel Ekonomi Satin Alma
Uygulama Plani ve Cercevesi kapsaminda ekonomik deger
yaratacak ve sehir genelinde sifir atiga erisecek uygulamalar
hayata geciriliyor.

» San Francisco (ABD): Atik halilarin %80'ine yakininin
diizenli depolama sahalarina (atik sahalarr) génderildigi
tespit edildikten sonra, sehir genelindeki binalarda
kullanilan tdm halilarin “mezardan mezara” yaklasimiyla
degerlendirilerek sertifikasyon almasi gerektigine dair
yénetmelik ¢ikartildi. Halilarda zararli madde, yanici madde
ve yapistiricilar ile cogu kimyasaln kullanimi yasaklanmis
durumda ve atik halilarin geri déntsima tegvik ediliyor.

» New York (ABD): Belediye ve 6zel sektor is birligiyle tekstil
sektdrinde dongusel ekonomi uygulamalari tegvik ediliyor.
Bu sekilde, kiyafetlerin kullanim sirelerinin uzatiimasi ve
atik depolama sahalarina génderilmesinin engellenmesi
amagclaniyor. Sehir geneline yerlestirilen 1.100 kiyafet
toplama noktasi sayesinde, giyilmeyen kiyafetler bu toplama
noktalarina birakiliyor. Kiyafet bagislama, tamir etme,
ikinci el satis gibi alternatiflerle kiyafetlerin atik olmasi
engelleniyor.

» Austin (ABD): Sehrin 2040'a kadar sifir atiga erisme
hedefi kapsaminda Austin Malzeme Pazari kuruldu. Boéylece
atiklarin girdi olarak tekrar kullaniimasi, Grinlerin tekrar
dederlendirilmesi saglandi. Proje sayesinde 400 ton
malzeme atik depolama sahalarina génderilmekten kurtarildi
ve 950 milyon ton karbondioksite esit emisyon azaltimi
saglandi.

» Peterborough (ingiltere): 2050'ye kadar sehirdeki tiim
uygulamalarda déngisel ekonomi perspektifini uygulanma
hedefi koyan Peterborough, bu kapsamda yerel is
ortaklariyla ¢alisiyor. Calismalar, yeniden disiinme, yeniden
tasarlama, yeniden kullanim ve paylasim, tamir, yeniden
tretim, geri kazanim ve geri dénlisiim odagiyla strddruliyor.

» Glasgow (iskogya): Dongiisel ekonomi ve sifir atik
calismalari, atik depolama sahalarina giden atiklarin
azaltiimasi, farkindalik ve bilinclendirme egitimleri verilmesi
gibi cok yonli calismalari iceriyor. Bu sekilde gida atiklari
azaltihyor ve yerel gida ekonomisi destekleniyor. Tekstil ve
plastik sekt6ri 6zelinde calismalar yapiliyor. Sehir genelinde
yer alan evlerin %15'i enerjisini yenilenebilir kaynaklardan
sagliyor.



» Londra (ingiltere): Déngiisel ekonomi calismalarini
hizlandirmak icin KOBI'lerle ig birligi gelistirilmis durumda.
Program, Londra’'nin 2026'ya kadar atik depolama
sahalarina atik gdnderilmemesi hedefine de katki saghyor.
Proje kapsaminda; geri dénlisimli icecek kutularinin
gelistirilmesi, gida paylagim uygulamasiyla yerel marketlerde
yer alan fazla gidalarin paylasimi, parfim siselerinde
doldurma metoduna gegilmesi, miselyum bazli insaat
malzemelerinin Uretilmesi gibi ¢ok cesitli calismalar yapiliyor.

- N

Muratpasa Belediyesi (Antalya):
Cevreci Komsu Kart

Atiklarin ayristiriimasi, sirdirllebilirligin saglanmasi

ve atik déntsiimindn yarattigi etkilerle ilgili etkin
farkindalik yaratmak icin yola ¢ikan Muratpasa Belediyesi
Cevreci Komsu Kart uygulamasini baslatti. Kurumlar

icin ceza sistemiyle atiklarin dondstdrtlmesi saglanirken
bireysel boyutta vatandasi tesvik etmek adina dagitilan
kartlara geri donlisime verilen atik miktarina gére

para ylkleniyor. Muratpasa'da sabit ve seyyar toplama
araglariyla atiklarin toplanmasi i¢in mahalleler bazinda
program yapihyor. Yapilan program vatandasla
paylasiliyor ve sisteme dahil olmak isteyen vatandaslara
kapali devre bir kart veriliyor. Mahallelerine geri donlsim
araci gelen sehir sakinleri ambalaj atiklari, elektronik
atiklar ve bitkisel yaglarin atiklarini bu araca teslim
ediyor ve teslim ettigi atik miktarina gére kartina para
ylkletiyor. Kartlara yliklenen paralar belediyenin anlagsma
yaptigi kurumlarda kullanilabiliyor. Su an kapali devre
olarak calisan bu kartin acik devre hale alinip vatandasin
kazancini her yerde kullanmasi amaclaniyor. Vatandaslara
verdikleri atik miktarina gére yapilan édemeler i¢in
kilogram basina ddenecek miktarlar internet sitesinde
aciklaniyor ve sirekli olarak giincelleniyor. Kurumlardan
bedelsiz olarak toplanan atiklarin satisindan elde edilen
gelir, Cevreci Komsu Kart'in vatandasa aktaracagi
bakiyenin finansmanini sagliyor. Ceza yerine 6dil vermeyi
benimseyerek atik dondsimind tesvik eden ve toplum
icerisinde farkindahginin yaratilmasini saglayan bu
uygulama iyi bir stirddrdlebilir cevre uygulamasi olarak
one cikiyor.

Uskiidar Belediyesi (istanbul):
Doniisiimde Uskiidar Modeli

Geri dénlsebilir atiklarin ¢cép depolama alanina
gitmesinin engellenerek geri kazaniminin saglanmasi

ve ekonomiye kazandirilmasi icin “Déniisiimde Uskiidar
Modeli" yaratiliyor. Sali ve Cuma ginleri sadece geri
doénlstirdlebilir atiklar toplanirken diger glinlerde ise
evsel atiklarin toplanmasina devam ediliyor. Vatandaslar
evde biriktirdikleri atiklari belirli saatlerde geri déntisim
konteynerlerine atiyorlar. Belediye personeli her haneyi
sisteme dahil ederek ilerleyebilmek icin farkindalik
calismalari da yUrutiyor. Bu uygulamayla geri dénisime
kazandirilacak atiklarda toplanan atiklarin geri déntstime
kazandirilmasindan elde edilen gelir ise ihtiya¢ sahiplerine
aktariliyor. Kar amaci giitmeden sadece belediyenin
mevcut imkanlarinin kullanilarak hayata alinan bu
uygulamada ilk yatirim maliyeti bulunmuyor. Ekstra
personel maliyeti, ara¢c maliyeti, ic mekan kutu maliyeti,
poset maliyeti olusmadan tim toplama faaliyetleri
Belediyenin kendi personelleri, aracglari ve ekipmanlari
tarafindan yapiliyor. Cevresel stirdirilebilirlik saglanirken
toplanan atiklardan elde edilen maddi gelirin yine

ihtiyag sahiplerine aktariimasi ile de sosyal dayanisma
destekleniyor. Toplanan geri dondsebilir atiklardan

elde edilen gelirle, ihtiya¢ sahibi vatandaslara yiyecek,
giyecek, gida ve barinma yardimi, 6§rencilere kirtasiye,
burs ve giyim destedi ve engelli vatandaslara ise gerekli

ekipmanlar saglaniyor.

Tepebasi Belediyesi (Eskisehir):
Sokak toplayicilari

Zorlu sartlar altinda ve kayit disi calisan sokak
toplayicilarinin toplum igerisinde statli kazanmasi ve
toplayiciligi meslek olarak icra edebilmeleri icin Tepebasi
Belediyesi tarafindan somut adimlar atiliyor. Sokak
toplayicilarinin bir kooperatif altinda toplanmasi ve cocuk
iscilerin calistiriimasinin dniine gecilmesi gibi sosyal
etkilerinin yani sira toplanan geri déntsim atiklarinin
kayda gecmesi de saglaniyor. Geri dénisime ciddi
anlamda katki saglayan sokak toplayicilarinin sifir atik
ydnetim sistemine entegre edilmesi, toplayicilarin daha
iyi kosullarda calismalarinin saglanmasi ve toplanan
¢Oplerin kayit altinda alinmasiyla insani ve ¢evreyi
odadina alan sirddrdlebilir bir yapi olusturuluyor.
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Diinyada akill sehirler ne. g|b|
degerler-uretiyor?
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Akilli sehre dénusim hiz kesmeden devam ediyor. Ak||||-§.eh|r
uygulamalari, sehirlerdeki hareketliligin, yasam kalitesinin
ve kapsayiciligin artirilmasina katki saglyor. Akilli §gh|r
olmanin sehirlere uzun vadede sagladifii deger tahmin.

edebilecegimizden ¢ok daha fazla.
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Sehirlerin akillanmasi hiz kazaniyor

GUnudmUzin dinyasini sekillendiren temel gligleri
distndigimiizde dénlisim kacginilmaz bir hal aliyor. Diinya
Gizerindeki bircok merkezi ve yerel ydnetim, sehirleri gelecegin
kosullarina hazirlamak ve yasam kalitesini ylkseltmek
amaciyla akilli sehir déndsidmlerine hiz kesmeden devam
ediyor. Akilli sehir uygulamalarinin hizla artan adaptasyonunu
ve yayginhgini g6z éniinde bulundurdugumuzda giiniimizde
bu uygulamalardan yararlanan sehirlerin sayisini kestirmek
oldukca glc.

2019 yilinda akilli sehir inisiyatiflerine en fazla yatirim yapan
100 sehir, bu alanda yapilan kiiresel harcamanin %29'unu
olusturdu. IDC tahminlerine gore 2023 yili itibariyla akilh

sehir yatirimlarinin 189 Milyar Dolar'a ulasmasi bekleniyor.
Dinyadaki sehirlerin %70'i ise gelecek donemde akill sehir
uygulamalarinin yayginlagsmasi adina blyk bir firsat sunuyor. 37

GlnUmuzdeki akilli sehir yatirimlarini degerlendirdigimizde

akilli sebeke sistemleri &ne ¢ikiyor. Akilli sebeke sistemlerini
sabit kamera sistemleri, toplu tasima ve akilli trafik yénetimi
takip ediyor. Bu alanlardaki yatirimlar, glinimdzdeki akill sehir
yatinim firsatlarinin yarisini olusturuyor. IDC tahminlerine gore
gelecekte akilli sehir yatirimlari baglantili arag ¢ézimlerine,
dijital ikiz uygulamalarina ve giyilebilir teknolojilere yonelecek.3”

37) IDC Worldwide Semiannual Smart Cities Spending Guide, 2018H2 (May 2019)

Klresel bir caba, tek hedef

Akilli sehre donlisiimle deger yaratilmasi igin sehir
paydaslarinin is birligini saglamasi ve ortak bir vizyon

1siginda kendi faaliyet ve uzmanlik alanlarinda rol almalari

cok 6nemli. Benzer bir koordinasyon yapisini daha st

dlcekte de gérmekteyiz. Ornedin; akilli sehre dénisiimle
deder yaratilmasi amaciyla birgok uluslararasi inisiyatifin
olusturulmasina taniklk ediyoruz. Avrupa Birlidi'nin Avrupa
akilli sehirler ve Toplumlar is Birligi Programi (The European
Innovation Partnership Smart Cities and Communities, (EIP-
SCC)), akilli sehir uygulamalarinin hayata gecirilmesi amaciyla
tanimlanmis 19 inisiyatifi kapsiyor. Sehir yonetimleri, sektor
oncdleri, konu uzmanlari, bankalar, arastirma gruplari ve diger
akilli sehir alaninda gorev alan paydaslar akilli sehir projeleri
etrafinda bir araya getiriliyor. 2021 yili itibariyla program
kapsaminda hayata gecirilen 81 projenin 4'li istanbul, Manisa
ve Eskisehir'de gergeklestirildi; ayrica, mevcut durumda
Antalya'da devam eden bir proje de bulunuyor.

Birlesmis Milletler tarafindan baslatilan, ITU
koordinatérligindeki United for Smart Sustainable Cities
(U4SSC) ise 11. Surdurlebilir Kalkinma Hedefine ulagsmak
amaciyla hayata gecirilen bir diger kiresel inisiyatif.

U4SSC, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yardimiyla akilli ve
slrdurlebilir sehirlere donlistm hedefliyor. Diinya Gizerinde
100'den fazla sehir, program kapsaminda bu hedefe ydnelik
olarak tanimlanmis anahtar performans gostergelerinden
yararlaniyor.38

38) Smart City Guidance Package for Integrated Planning and Management, Norwegian University of Science and Technology, The European Innovation Partnership Smart

Cities and Communities (EIP-SCC), 2017
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WWEF'in Plastik Atiksiz Sehirler Agi (Plastic Smart Cities) ise
2030 yilina kadar sehirlerden dogaya karisan plastik kirliligini
sifirlamayi hedefliyor. izmir, bu ada Tiirkiye'den katilan ilk sehir
oldu ve 2025 ile 2030 yillari arasinda bir tarihe dek plastik
atiklarin dogaya karismadigi bir sehir olacagini duyurdu.

Akilli sehir alaninda bilgi paylagimini saglamak amaciyla
kurulan bagimsiz olusumlar da mevcut. 2010 yilinda 50 yeyle
kurulan The World Smart Cities Organization (WeGO), yerel
yoénetimlerle teknoloji Ureticilerini bir araya getirerek sehirlerin
daha “akilh" olmasini hedefliyor. Glinimizde 200'den fazla
lyeye sahip olan bu uluslararasi ag olusumunun Akdeniz ofisi
istanbul'da. Bir diger kiiresel olusum olan Smart Cities Council
ise sehirlerin konu uzmanlariyla bulusturulmasi amaciyla bir

is birligi platformuna sahip. is ortaklariyla hayata gecirdikleri
binlerce projeyi dederlendiren Smart Cities Council'e gore,
akilli sehir uygulamalarinin hayata gecirilmesinde 6ne ¢ikan
temel engellerden biri finansman.

Finansmanin saglanmasinda ise cesitli kurumlar yerel
yonetimlere destek sagdliyor. Avrupa Yatirim Bankasi, icerik,
slire ve etki gibi kriterleri dikkate alarak projelere kredi ya
da sermaye yatirimi gibi farkl bigcimlerde finansman destedi
sagliyor. Bunun yani sira, Birlesik Krallik Disisleri Bakanligt,
2015 yilinda gelismekte olan Ulkelerde strddrdlebilir ve
kapsayici ekonomik bliylimeyi desteklemek amaciyla Refah
Fonu Programi'ni hayata gecirdi. Program kapsaminda hizla
blylyen sehirlerde refahin (¢ alanda gerceklestirilmesi
hedefleniyor: sehir planlama, ulasim ve dayaniklilik. Program
kapsaminda yer alan 19 sehir arasinda istanbul, Ankara ve
Bursa da yer aliyor.

Uluslararasi Standartlar Tegkilati (ISO) ve Birlesik Krallik
Ulusal Standartlar Kurumu (BSI), bu alanda gelistirdikleri
standartlarla sehirlerin déntstmine rehberlik ediyor. ISO,
akilli sehirlerin yUkselisine istinaden akilli sehir tanimini
yaparak, buna dair temel gdstergeleri ve dlgutleri belirledi.
BSl ise akilli sehir yaklagiminda kullaniimak tzere danismanlik,
standart gelistirme ve uyarlama hizmetleri sunuyor.
Yaklasimlarin uygulanmasi adina Akilli Sehirler Déndsim
Programi ve Kitemark adinda bir olgunluk modeli de hayata
gecirilmis durumda.

Akilli sehirlere dontsim icin teknoloji saglayan da oldukca
fazla organizasyon mevcut ve sayilari gittikge artiyor.




Turkiye'de akilli sehirler ne git
deqgerler Uretiyor?

2010'lu yillarla birlikte Tlrkiye'deki yerel yonetimlerin gundeminde
daha fazla yer almaya baslayan akilli sehir uygulamalari, yakin
dénemde buylk bir ivme kazandi. 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler
Stratejisi ve Eylem Plani'nin yayinlanmasiyla akill sehir odaginda

yerel yonetimlere yol gosteriliyor.
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Tlrkiye'nin sehirleri gelece@e naslil hazirlaniyor?

istanbul, Ankara, izmir ve Bursa 2014 yilinda yayinlanan
Global Metro Monitor Raporu’na gére diinyanin en hizli
biylyen 10 metropol sehri arasinda yer aldi. Hizli blyimeyle
temel glclerin getirdigi dalgalar, 2010’lu yillarda akilh
sehirlerin Turkiye'deki yayginligini artirmaya basladi. Bu
alana iliskin Turkiye'de benimsenen ilk politika, 2004 yilinda
yayinlanan Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikalari 2003-2023
dokimani kapsaminda akilli ulasima yodnelik oldu.

Akilli sehirler alanindaki ilk kapsaml mevcut durum analizi
¢ahsmalarindan biri 2016 yilinda Turkiye Bilisim Vakfi (TBV)
tarafindan Tiirkiye Akilli Sehirler inisiyatifi cercevesinde

25'i blyuksehir belediyesi olmak tzere 105 kurum igin
gergeklestirildi. Akill sehir kavraminin Cumhurbaskanhgi

ve Bakanliklar diizeyinde daha fazla benimsenmesi, yerel
yénetimlerin bu alandaki uygulamalarina ivme kazandirdi.
2019 yilinda T.C. Cumhurbaskanli§i Strateji ve Biitce
Baskanligi tarafindan yayinlanan On Birinci Kalkinma Plani
kapsaminda akilli sehirlere iliskin hedeflere yer verildi. 2023
yilina kadar hava kalitesi bilgisinin tiim vatandaslara sunulmasi,
e-devlet kapisindan sunulan hizmet sayisinin 7400'e
¢ikariimasi On Birinci Kalkinma Plani kapsamindaki akilli sehir
hedeflerinden birkagl.
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Ayni sene igerisinde T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanli§i
tarafindan yayinlanan 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler
Stratejisi ve Eylem Plani ise akilli sehirler konusunda
Turkiye'deki sehirlerde kapasite gelistirilmesi icin yerel
y6netimlere yol gbsteriyor.

Plan ¢ercevesinde 4 ana hedefe ulagiimasi amaclaniyor:

» Ortak bir vizyon ve yol haritasi hazirlama

» Sistematik ve acik yonetisim ile izleme ve dederlendirme
» Dedisen kosullara uyum saglama

» Sehirlerde ortak bir anlayisla akilli sehir olgunlugunu
gelistirme

Turkiye'de sehir ekosistemini olusturan paydaslarin

katihmiyla hazirlanan Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve

Eylem Plani, sehirlere bitlinsel bir bakis agisiyla ¢calisabilme
yetisi kazandirmak ve politikalarla uyumlu yatirimlari
onceliklendirerek yatirimlarin dogru faaliyetlerle uygulanmasini
glivence altina almak amaciyla hazirlandi. Olusturulan internet
sitesiyle akilli sehir kavrami tanitilarak érneklerinin paylasildigi
Akilli Sehirler Bilgi Paylasim Platformu hayata gecirildi.



Akilli sehirler Tarkiye'de yUkseliste

Akilli sehirlerin Turkiye'deki yukselisi, bu alandaki
calismalarin yani sira bilgi paylasimini saglamak
amaciyla bir¢ok etkinligin diizenlenmesine dnciiliik etti.

Diinya genelinde sehirler arasi bilgi paylasimini
saglamak amaciyla diizenlenen World Intelligent

Cities Summit (WICS) 2012 yilindan beri Istanbul'da
dizenleniyor. Akilli sehir alaninda 6nde gelen etkinlik
serilerinden Smart City Expo 2016 yilinda, Diinya Akilli
Sehirler Kongresi (World Cities Congress) de 2018
yilinda istanbul'da gerceklestirildi.

Akilli sehirlerin Cumhurbaskanligi ve Bakanliklar
seviyesinde daha fazla benimsenmesiyle Tlrkiye'deki
yerel yonetimlerin farkindaligini artirmak ve belediyeler
arasl bilgi paylasimini saglamak amaciyla bircok ulusal
etkinlik diizenlendi. Kiresellesen diinyada sehirlerin
teknolojiye ve giincel gelismelere uyum saglamak
amaciyla gelistirdikleri ¢dzlimleri bir araya getirme
hedefiyle Akilli Belediyecilik Zirvesi diizenlendi. 2015,
2016 ve 2018 yillarinda Marmara Belediyeler Birligi
tarafindan diizenlenen zirveye ayni zamanda diinyanin
farkli sehirlerinden de katilim saglandi. Ulusal Akill
Sehirler Stratejisi ve Eylem Planinin yayinlanmasindan
sonra Akilli Sehirler ve Belediyeler Kongre ve

Sergisi Ocak 2020'de Ankara'da gergeklestirildi.
Cumhurbaskanligr himayesinde, Turkiye Belediyeler
Birligi (TBB) tarafindan diizenlenen kongrede yeni
nesil teknoloji altyapisi sayesinde daha az maliyetle
vatandaslarin yasam kalitesini yikselten hizmetlerin
sunulmasi gerektigi 6ne ¢iktli. Bu amac dogrultusunda,
akilli sehir uygulamalari igin yerli Gretimin ve akilli
¢6zUm uygulamalarinda paydaslar arasi uyumun
saglanmasinin énemi vurgulandi.
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T.C. Cumhurbaskani
Sayin Recep Tayyip Erdogan:

“Belediyelerin akillh sehir kavranu ¢ercevesinde altyapi, giivenlik, enerji, yonetim, egitim 6gretim, saghk, bina ve ulasim
gibi alanlarda onlerinde ¢ok genis bir potansiyel bulunuyor. Bu alanlardaki uygulamalarin ortak amact daha az maliyetle,
daha verimli ve etkili hizmet sunabilmektir. Akill sehir hizmetleriyle, insanlarin hayat kalitelerini ne kadar yiikseltebilir ve
kolaylastirabilirsek vatandaslarumizin bu isi sahiplenme diizeyini de o derece yiiksek tutabiliriz.”

“Diger alanlarda oldugu gibi akilh sehir uygulamalarinda da sadece kendi ithtiyaglarimuzi karsilamakla kalmayacak, diinya
pazarlarina thracatg olarak girecegiz. Birkag yil i¢cinde pazar biiyiikliigii 8oo milyar dolarn iistiine ¢ikacagr hesaplanan bu
alanda 6nemli bir oyuncu olmak igin ne gerekiyorsa yapmakta kararlyiz.”

“Elbette teknoloji yatrimlar ciddi bir kaynak gerektiriyor. Onemli olan, bu is icin alana girilecek finansal yiikle elde edilecek
neticenin dogru tespit edilebilmesidir. Sayet bu denge iyi kurulabilirse, belediye biitcesinin yaminda yatirumcilarin destegi

de alinabilir. Esasen Akill Sehir uygulamalaruun hepsi belediyeyle de ilgili degildir. Yeni nesil teknoloji altyapistmin insan
hayatinda yol agacag biiyiik doniisiim diistiniildiigiinde, bu konunun ¢ok genis bir uygulama alam oldugu goriilecektir. Bu
konuda dnce kim harekete gecerse, en cok onun kazanch cikacagim séylemek miimkiindiir. Ulkemizde ister belediyeler ister
diger kurumlar veya ozel sektor tarafindan olsun hayata gegirilecek tiim akill ¢6ziim uygulamalarimn birbiriyle uyumlu
olmas kritik oneme sahiptir, aksi takdirde Tiirkiye teknoloji ¢opliigiine déner.”

T.C. Cevre ve Sehircilik Bakani Murat Kurum:

“Akall sehir uygulamalarim bolgesel ve ulusal bir 6lgekte gerceklestirmek igin tiim illerimizin birbiriyle olan entegrasyonunu
saglayacak yeni bir sistemi hayata gegiriyoruz. Sehirlerimizin acil ihtiyaglarina odaklanyor, her sehrin kendine ozgii

akill sehir stratejilerini gergeklestiriyoruz. Bakanlik olarak 81 valiligimize akill sehirler strateji belgelerini génderiyoruz.
Valiliklerimiz, belediyelerimizle birlikte is birligi halinde tiim akilh sehir uygulamalarim belirledigimiz 6ncelik sirasina

gore en hizh sekilde yapmaya gayret gosterecegiz. Boylece yatirimlarimizin daha verimli oldugu, kaynaklarimzin israf
edilmedigi bir belediyeciligi hep birlikte gerceklestirecegiz ve ingallah 2023’e kadar ekonomimize yilda 25, 30 milyar arast
katki saglayacagiz. “

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakani Mustafa Varank:

“Son yapilan analizlere gore akilh sehir ¢oziimleri 6niimiizdeki 10 yilda en az 20 trilyon dolarhk yeni bir ekonomi
olusturacak. Dolayistyla nesnelerin interneti, biiyiik veri, yapay zeka, otonom araclar ve enerji depolama gibi alt
teknolojilerde topyekiin bir entegrasyonun saglanmas: gerekiyor. Bu noktada farkh alanlardan akan verinin islenmesi,
gercek zamanh sekilde sehrin dijital agina yansitilmas, kiigiikten biiytige ¢ok sayida cihazin birbiriyle konusmast sart.”

“Sehirlerimizin akill bir gelecege sahip olabilmest i¢cin Ar-Ge ve inovasyonla da bulugsmasi gerekiyor. Bu manada
Tiirkiye’nin otomobilinin de akill sehir vizyonumuzun tamamlayicisi oldugunu 6zellikle belirtmek istiyorum. Bu girisimi
sadece bir otomobil projesi olmasimin otesinde taswan, elbette beraberinde getirdigi mobilite ekosistemidir. Artik otomobiller
5G teknolojisinin igir acicr etkisiyle hem tiim yasam alanlariyla hem de etrafindaki nesnelerle baglantil ve etkilesimli
olacak. Sehirler akillandik¢a mobilite daha hizli akillanacak. Mobilite akillandikga sehirlert de doniistime zorlayacak.”

Tiirkiye Belediyeler Birligi Baskani, Gaziantep Biiyiiksehir Belediye Baskani Fatma Sahin:

“Bir sehir nasi akill olur, nasil akill sehir olur? Bu bir stratejidir. Liderlik ve vizyondur. Biitcedir, kiiltiirdiir, vatandas
odakh calismaktir, seffafliktir, teknolojidir, donammdir, yazilundir. Yirmi birinci yiizynl vert yiizyihdir. Biitiin veri
gtivenligini saglayarak, sorunlarimz ¢é6zme kapasitemizi yiikselterek, bunlari halkimizin yasam kalitesine ve siirdiiriilebilir
sehir anlayisina dontigtiirmektir.”

30 | Deger yaratmak icin Akilli Sehirler Turkiye ve diinyadan uygulama &érnekleri



TBB Akilli Sehirler ve Belediyeler
Kongre ve Sergisi,
ocak 2020 1 B8

TURKIYE BELEDIYELER BiRLIi

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Baskani Alinur Aktas:

“Koyden kente sehirler disaridan gé¢ aldigh gibi beraberinde de kendi icerisinde de sehirler kéyden kente gé¢ alarak hizh bir
bilyiimeye tabi tutuluyor. Ozellikle biiyiiksehir yasasiyla beraber gérdiik ki ashnda kirsaldan sehre dogru miithis bir gé¢
var ve bu gociin de getirdigi avantajlarla beraber belirli dezavantajlar da var ve bunu é6zellikle ulasim basta olmak iizere,
altyapida enerji kullamminda diger tiim alanlarda ¢ok net bir sekilde gériiyorsunuz. Ashinda akilh sehircilik bir lituftan ote
bir zorunluluk haline déniistii ve bu manada artik bir hamle yapma gerekliligi kacimilmaz bir gercek oldu. Eldeki imkanlar
¢ok daha rantabl ve verimli kullanmak durumundayiz.”

ASELSAN Genel Miidiir Yardimcisi Dr. ibrahim Bekar:

“Diinyada sehir niifusu devasa bir sekilde artiyor. 5 milyardan, 6 milyara ulasacak sekilde. Bu bizim ontimiizde ¢ok biiyiik
potansiyeller olusturuyor. Endiistrinin teknolojinin gelismesiyle bilyiik potansiyeller olusturuyor. Yeni uygulamalar ortaya
cikwor. Akalh sehirlerde Tiirkiye, bu vizyonu yaywinlayan dordiincti iilke olmast aslinda giizel bir sey. Fakat bunun daha
otesine gegmemiz lazim. Vizyonun étesinde misyonlarla ve bu misyonu eylem plamina gegirerek bu potansiyeli kullanmanuz
lazvm. Tiirkiye artik dérdiincii degil birinci trendsetter tilke olmast lazim.”

Tiirk Telekom Genel Miidiirii Umit Onal:

“Akalh sehir nedir, akill bir sehir verilerin izlendigi analiz edildigi, anlamh bir hale getirilerek yonetildigi bir sehir. Akilh bir
sehrin yonetimi bir kamu politikas: belirlerken veya hizmet iiretirken, sehirden veri setiyle thtiyaclar belirler, bu ihtiyaclara
déniik diisiik maliyetli ve proaktif coziimler sunar diye diisiiniiyoruz. Iste bu noktada diinyaya érnek olacak akilh sehirleri
olusturacak teknolojileri bir taraftan gelistirirken, bunun basat yolu, esas ¢cok énemli olan tarafi yaygin bir fiber ag.”

TUBITAK BILGEM YTE Miidiirii Cemil Sagiroglu:

“Her sehrin kendine ait bir karakteristigi var. Bu nedenle yerel akilh sehirler stratejisi ve yol haritalaryla séz konusu
ozgiinliik saglanacak, sehrin imkan, thtiyac ve kisitlar dogrultusunda sekillenecektir. Okullar Ulusal Stratejik Bak:s ise
tilkenin sehirlerine birikmis akh aktarmak, ortak akl olusturmak ve homajen bir sekilde yayginlastrmak hususlarinda
onemli bir yol gosterici olacaktir.”

Vodafone Tiirkiye icra Kurulu Baskan Yardimcisi Hasan Siiel:

“Teknoloji giin gectikce stmirlar ortadan kaldiriyor. Yapmanuzin zor oldugu seyleri kolaylastiriyor. Yapmarzin yavas

oldugu seyleri hizhlagtiriyor. Bu da dogal olarak insanlari teknoloji ¢oziimleriyle yeni bir hayat tarzi elde etmesini PY
saghyor. Ve teknolojiye en ¢ok ihtiyacg ve talep goriilen yerler de sehirler. Dolayisiyla aslinda akilh sehrin perspektifi

buradan geliyor. Simdi tabii mobil telekomiinikasyon insanlarin insanla konusmaswyla basladi. Sonra mobil genis » L
bant girdi hayatmiza. Akl telefonlarumizdan internete baglanabilme sansina sahip olduk. Islemler yapma
sansina sahip olduk, uygulamalar iizerinden. Fakat yeni paradigma aslinda cthazlarin nesnelerin

birbiriyle baglantili olmasi. Bu da bahsettigim hedefe, bahsettigim riiyaya ulagsmak igin ¢ok ¢ok p
onemli bir adim. “

Deger yaratmak icin Akilli Sehirler Tirkiye ve diinyadan uygulama drnekleri | 31



4. Tlrkiye'de akilli sehirler ne gibi degerler Uretiyor?

Turkiye'deki akilli sehir uygulamalarinin sayisi giderek artiyor

Turkiye'de akilli sehir alaninda yuritilen calismalarda
blyUksehirler dne cikiyor. Giderek yayginlasan uygulamalarla
yerel yénetimler, teknolojiden yararlanarak vatandas odakli
hizmetlerin sunulmasi ve sosyal kapsayiciligin saglanmasi icin
calismalar yapiliyor. Tirkiye Belediyeler Birligi belediyelerin
katilimini daha da artirmak icin akill sehirler yarismasi
dlzenliyor. Yarismanin sona erme tarihi 31.05.2021'dir.

E- Belediye Uygulamasi
(Bursa)

62 adet birimin Bilgi islem Merkezi'ne baglantisinin
yapildigi uygulamada, kullanicilar sadece Bursa sehrine

ait belediye hizmetlerine degil ulasim, sosyal ve kiltirel
hayatla ¢evre gibi farkli konularda da bilgiye erisebiliyorlar.

C6p Gazindan Enerji Uretimi
(Istanbul)
istanbul'un Avrupa ve Asya yakalarindaki sirasiyla Odayeri

ve Kémiurctoda Dizenli Depolama Sahalari'nda olusan ¢op
gazi kontrollU olarak yakilarak enerji Uretiliyor.

Gaziantep iletisim Koordinasyon Merkezi
(Gaziantep)

Vatandasla kurum arasindaki tim iletisim, tek bir
platformda toplaniyor. Tim vatandas iletisim kanallarindan
toplanan verilerle her bir sehir sorununa 6zel haritalar
olusturuluyor ve sorunlarin ¢ézlilmesinde oyun teorisine
basvuruluyor. Sehir sakinlerinin memnuniyeti saglanana
kadar sikayet/6neri dosyasi acik tutuluyor.
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TBV'nin gerceklestirdigi bir calismaya gore Turkiye'deki

yerel ydnetimlerin akilli sehir uygulamalarindan yararlanma
amaclari arasinda %21 ile vatandaslarin hayatini kolaylastirmak
One ¢ikiyor. Uygulamalar igin kritik basari faktord, yenilikgi
yaklasimin saglanmasi, ancak karsilasilan en blylk gtgclikler
arasinda finansal yetersizlik ve kurumlar arasi is birliginin
yetersiz olmasi gosteriliyor. Turkiye'de dne ¢ikan akilli sehir
uygulamalari arasinda engelli vatandaslarin hareketliligini
artiran calismalar, Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) uygulamalari,
e-belediye hizmetleri, akilli kavsaklar, mobil uygulamalar, atik
ydnetimi sayilabilir.

Akilli Toplu Ulasim Sistemi (ATUS)
(Konya)

Kullanicilar, ATUS ile toplu tasima araglarinin lokasyonlari,
zaman planlari, glizergahlari ve durak bilgileri gibi bircok
bilgiye ulasabiliyorlar. Web sitesi, mobil uygulama, akill
durak ekrani ve kare kodu gibi bir¢cok sekilde kolaylikla
erisilebilen ATUS glinlik 450bin kez kullaniliyor.

7 S
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Cezeri Yesil Teknoloji Mesleki ve

Teknik Anadolu Lisesi (Ankara)

2017 yilinda Yenilenebilir Enerji Genel Midurlaga,
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, Kiresel Cevre Fonu,
Cevre ve Sehircilik Bakanlidi ve Millt EGitim Bakanlhgi'nin
ylrattigu projeyle Cezeri Yesil Teknoloji Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi kamu binalarinda sdrddrdlebilir enerjiye
sahip ilk bina oldu.

Balikesir Afet Koordinasyon Merkezi
(Balikesir)

Covid-19 ile miicadele doneminde kurulan merkezle acil
durumlarda sehirdeki idari kurumlar arasinda koordinasyon
saglaniyor. Merkezin sagladigi etkin koordinasyon
sayesinde pandemi doneminde saglanan sosyal hizmetlerin
yani sira, 102 ekiple sehirde 900 tonluk dezenfeksiyon
islemi gerceklesti.



Turkiye'de belediyelerin akilli sehir uygulamalari 6 temel baslik altinda toplanabilir
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» Akill kavsak ve sinyalizasyon .
» Yesil dalga sistemi
» Akilli durak ve otopark

» Arag takip sistemleri
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Cevre @
» Akilli sulama sistemleri

» GUrdlta haritalar
» Hava kalitesi takibi
» Akillr atik yonetimi °e

» Yesil alanlar bilgi sistemi

Ulusal Akill Sehirler Stratejisi ve Eylem
Plani'na gore:

2019 yili Temmuz ayinda yayinlanan On Birinci Kalkinma
Planiyla (2019-2023) birlikte akilli sehir konusunda gelistirilen
politikalar Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani'ni
referans alarak, butlncdl ve dnceliklendirilmis bir sekilde ele
alinmis ve vizyon olarak “99. Turkiye'de hazirlanan Ulusal
Akilli Sehir Stratejisi ve Eylem Planiyla yerel yénetimlerin akilh
sehir olma yolundaki hedeflerine yon verilmektedir” ifadesiyle
tanimli hale getirilmistir.

Bununla birlikte, dogrudan akilli sehir alanini ilgilendiren
politika ve tedbirler asagida belirtilmistir:

» 683. Yerel yonetimlerin akilli sehir stratejilerini ve
izleyecekleri yol haritalarini hazirlamalari tesvik edilecek,
akilh sehir projelerinin ulusal katmanda énceliklendirilen
alanlar ve kabiliyetler dikkate alinarak secilmesi ve hayata
gecirilmesi saglanacak, akilli sehir uygulamalarina y6nelik
yerli Uretimin gelistirilmesi desteklenecektir.

» 683.1. Yerel yonetimlere akilli sehir stratejilerini ve
izleyecekleri yol haritalarini hazirlamalarina ydnelik Ulusal
Akilli Sehir Stratejisi ve Eylem Plani esas alinarak rehberlik
saglanacaktir.

» 683.2. Akilli sehir projeleri, Blylksehir Belediyeleri ve
51 il belediyesi dncelikli olmak tzere akilli sehir olgunluk
degerlendirmesi ve kaynak tahsis kisitlari g6z 6niinde
bulundurularak énceliklendirilecektir.

» 683.3. Akilli sehir uygulamalarinda yerli teknoloji
uygulamalarinin desteklenmesinin yéntemleri analiz
edilecek, ihale streglerinde esas alinacak yerli Gretim orani
basta olmak Uzere kriterler belirlenecektir.

» Glines enerji sistemleri

» Kati atik elektrik Gretimi

OND)
Saglik N\
» Kronik hasta takip

» Gorme engelli navigasyonu

Enerji @

» Akilli aydinlatma

Yagam @%@9
» Ucretsiz Wifi noktalari
» Sehir bilgilendirme ekranlari

» Akilli yasli bakim

Guvenlik @

» Sehir kamera sistemleri

*., > Engelliler i¢in Beyaz Masa

» Elektronik denetleme sistemi
» Personel takip sistemleri

» Olay tespit sistemleri

» 683.4. Akill sehir ekosistemi analiz edilerek girisimciler,
sistem gelistiriciler, teknoloji saglayicilar gibi sektorin tim

paydaslari olusturulacak dijital platformda bulusturulacaktir.

Ulusal Akilli Sehir Eylem Plani'nda da alti gizilen hususlarin,
ilerleyen dénemlerde yapilacak yeni dizenlemeler ve

yeni mevzuat ¢alismalariyla daha belirgin hale getirilmesi
bekleniyor.

Sehirlerin, akilli sehir olgunlugunun ortak bir cerceveyle
degerlendirilebilmesi icin de ¢alismalar strtyor. T.C. Cevre
ve Sehircilik Bakanligi'nin politika sahipliginde, Glkemizde
akilli sehirler alaninda strateji, hedef ve eylem bazinda yol
haritasinin belirlenmesi amaciyla TUBITAK-BILGEM-YTE
tarafindan yurttilen “2019 - 2022 Ulusal Akilli Sehirler
Stratejisi ve Eylem Plani Projesi” ¢calismalari kapsaminda
gelistirilen Akilli Sehir Olgunluk Degderlendirme Modeli
kullanilarak Konya'nin Selcuklu ilcesi ve istanbul'un Beyoglu
ilgesinde akilli sehir kapsamli ydénetim ve uygulama kabiliyetleri
degerlendirilmesi calismalari yuratdliyor.

Akilli sehirler igin kritik Gneme sahip verinin yénetimi,
paylasimi ve toplanmasina yonelik yasal cercevelerin
degerlendirilmesi de ayri bir dnem tasiyor. Tirkiye'de bu konu
0zelinde ve tamamen bu amacg igin Uretilmis bir igerik
henliz bulunmuyor. Fakat, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ve benzeri bazi kanunlarla 6zellikle veri
toplama asamasina yonelik sinirlandirmalar

ve yonlendirmeler s6z konusu.

T.C. Cumhurbaskanligi Dijital

Dénlsidm Ofisi de bu konular

icin girisimde bulunup, Bilgi ve

iletisim Giivenligi Rehberi'ni

hazirlamaya basladi.
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Akilli sehir olmak i¢in atiimasi
gereken adimlar |

Akilli sehre dénlisimi uzun dénemli deder yaratma odaginda ele aliyoruz. Donisiim yolunda vizyon, strateji, hedefler ve
izleme metriklerinin amactan hareket edilerek belirlenmesi gerekiyor. Dontsimun sirekli gelisim gdsterebilmesi ve yenilikgi
bir yaklasim sergileyebilmesi paydaslarin destediyle direkt iliski icerisinde yol aliyor. EY'In uzun dénemli deger yaratma icin
uyguladigi cerceve, uzun vadeli yaratilan dederi 4 ana grup altinda topluyor; toplumsal, kurumsal, ekonomik ve cevresel.
Geleneksel karar verme siirecinde geri planda kalan deder yaratma, deder odakl karar verme sireciyle yenilenmeli ve
kararlar sehrin tim paydaslarina yaratilacak deger tzerinden alinmall.

Sekil 2: Deger odakl karar verme siireci

Karar verme
slreci bir fikirden,
kullanim durumu/

demodan ve yeni
yetkinliklerle
ilgili artan
farkindaliktan
baslar.

Bir sonraki adim,
diger sehirlerin bu
alanda ne yaptigini

veya saticilarin
ne gelistirdigini

(teknolojik olarak

mumkin olani)
karsilagtirmaktir.

inale siireci "para
icin en iyi degeri"
gelistirmeye
yardimci olur.

Geleneksel Dedger odakli
karar verme karar verme
siireci siireci
Fikir Fikir

Degerin J

./ \.
kesfi l

Saticilar | Benchmark

Fayda
maliyet-
. potansiyeli
Cozim is
vizyonu gereklilikleri 7
\L Teknik
. gereklilikler
Ihale
stireci ihale |
l slireci ]

Uygulama Uygulama

Peki nereden ve nasil baslamali?

Yerel yonetimler, sahip olduklari yetkinliklerden ve

etki alanlarindan en fazla de§eri yaratmak lzere,
odaklanacaklari alanlari segerek basladiklari dongisel
bir stirecle sehri akilli sehre déniistiirme yolunda ileriye
goturebilir.

Boyutlari
....... se¢

Etki
kabiliyetini
--==" analiz et

Yeniden
degerlendir .___

'~
'~
'~

Etki
kabiliyeti
degerlendirme
dongiisii

et
pet
et

Etki haritasi 2L
elistir kuvvetini
gells analiz et

. .
..........
..........

Kaynak: EY, loT-Transforming Cities into Future Cities EY, loT-Transforming Cities into Future Cities
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Trafik ulasim ve

baglantili araclar Cevre
- Filo yonetimi ve yol yardimi * Yesil enerji ve enerji verimliligi
« Arag paylasim kiralama * Su yonetimi
ve kullanima dayali sigorta * Atik yonetimi
- Toplu tagima ve ekonomik tasima * Kirlilik
- Trafik ve aydinlatma yonetimi * Diger cevre izleme
« Arag teshis ve izleme [
Akilli kamu hizmetleri @ = Kamu giiventigi

« Vergi hizmetleri

+ Devlet belgelerinin
diizenlenmesi ve islenmesi
« Halkin katihmi ve esitlik

* Yardim y&netimi

« Glvenlik izleme
« Acil servisler
- Miilk glvenligi ve emniyeti

Egitim, arastirma ve
inovasyon Baglantili binalar ve altyapi

+ Bina otomasyonu

+ Isitma, havalandirma ve klima

- Diger akilli bina ¢ozimleri

- Dagitim, sebeke ve 6lcme

« Patent verilmesi ve yonetimi

« Stibvansiyonlarin yonetimi

+ Okul ve Universiteler

« Bilgi aktarimi

* Yiksek teknoloji ve start-up'lar

Baglantili endiistri %

Akilli perakende

» Fabrika otomasyonu 60 + Otomatlar
ve kontrolii W + Odemeler
» Ekipman izleme @ + Dijital sinyal
« Ongdriicti bakim Q\\V)ﬁ « Misteri izleme ve magaza
+ Kalite kontrol J ici deneyim
Akilli tedarik zinciri Baglantili saglik
+ Mallari izleme « Yatan hasta tibbi malzeme
» Konteyner ve yik izleme « Ayakta hasta tibbi malzeme
» Depolama * Yasam destek Uniteleri
« Akilli baglanti noktalari « ilk miidahale hizmetleri
ve akilli hub'lar « Ambulans hizmetleri
Uygun alanlarin secilmesi o e

Yukaridaki yaklasimin ilk adimina gore, yerel yonetimlerin baslatacadi akilli sehre dontsimin
hangi boyuttan ya da alandan baslayacagi belirlenmeli. Boyut ya da alanlarin secimi, sehir
sakinlerinin, kamu kuruluslarinin, akademinin ve dzel sektdriin yani kisacasi tim sehir
paydaslarinin ihtiyaglari dikkate alinarak objektif, kapsayici, katilimci ve veriye dayali bir sekilde
yapilmali. Sehrin ihtiyaglari ve paydaslarin hassasiyetleri dikkate alinarak tespit edilen bu
boyutlar sehrin akilli olma ve deder Gretme serlivenindeki temeli olusturacak.




5. Akilli sehir olmak icin atilmasi gereken adimlar

Etki kabiliyetinin analizi

Bir sonraki adimda ise gelecekteki sehir modeli boyutlarina odaklanilarak secilen boyut hakkinda yerel
y6netimlerin yetkinliklerden ve kaynaklardan yola ¢ikarak boyut 6zelindeki etkilerini belirlemeleri gerekiyor. Bu
amacla, dort temel etki alani taninabilir:

» Vizyon; sehre akillilik seriiveninde yol gosterecek ana itici giic olarak belirlenir.
» Operasyon; hizmet ve varliklar sehir yonetimi veya atanmis bir G¢linci parti tarafindan yénetilir.

» Finansman; yerel yénetimler ellerindeki bltceyi ilgili kisi ya da kurumlara tahsis eder ve ihtiyaclar
dogrultusunda harcanmasini saglar.

» Regiilasyon; cikarilan kanun ve kurallarla aksiyonlara diizenlemeler getirilebilir.

Dort temel etki alani yerel yénetimlerin segilen boyut icin hangi alanlara éncelik verilip hangileri ile hareket
edilmesi gerektigi konusuna isik tutar.

Evsel atik digindaki

atiklar Evsel atik

C6p depolama alani

5- -5 ._‘
4- -4

3
3- -3 5

(@)}
2- -2 =

[V}
1- =1 J
of -0

Operasyon Butce Regllasyon Vizyon

Etki kuvvetinin analizi

Bu adimla iliskili olarak gelistirilecek strateji ve alinacak aksiyonlarda somut bir sonug elde edebilmek icin hangi etki
alaninin hangi diizeyde hangi etki glicline sahip olduguna bakilmalidir. Gelecek icin éngdrilen sehir modelinin her boyutunu
kapsayan ayrintil bir etki kabiliyeti analizi, stratejik kararlar verilmesinde énemli bir girdi olusturur.

Ornekler: Farkl etki tiirleri igin etkinin giicii

Ulusal hizmetler : . : Ulusal diizeyde diizenleme- _Aktivist
1 tarafind Hibeler ve siibvansiyonlar S tki (lyi uygulamalara
ararindan INIFSIZ etk katilma odakl vizyon)
. . P B - Bagli katilimci
Ozel sektor ile birlikte  Ulkeye tahsis edilen bitce U] eUPEEe elEETlee (Destekleme odak
GOrus olusturma )
3 Ozel sektor tarafindan Pf.\yla§|lan bgtge Bteligese el dyzenleme (Sorumluluk odakli
(Or. komsu sehirler) Sinirl etki iz
yon)
o Planlanan bitce Bé6lgesel duzeyde dizenleme- Aktif
' Istirakler tarafindan ©r. 3 yilik biitce) Yiiksek etki (Uygulamaci vizyon)
: Oncii
PEle e EnlyEm Tam kontrolld esnek bltce Sehir dizeyinde dizenleme (Ornek olma odakli
tarafindan vizyon)
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Etki haritasinin gelistirilmesi

Tum akilli sehir modeli boyutlari incelendiginde ve etki alani analizleri gergeklestirildiginde, ydnetimsel
bir bakis saglamak icin cok boyutlu bir etki haritasi gelistirilebilir. Bu etki haritasiyla tim boyutlar icin
sehir yetkililerinin 6ncelikleri belirlemeleri ve uygun kaynaklari tahsis etmeleri kolaylagmis olur.

Cok boyutlu etki haritasi

ik yonetimi Arag paylasimi
Filo yonetimi_~Sehir ulasimi Banliy6 tasimaciligi-Abonman
Trafik,ulasim
ve bat‘jlar?tlll (%_%5 Toplu tagima Devlet tagimacihig
araclar " " " "
Atik yonetimi . "
Su yonetimi el @
e © Enerji yonetimi Kirlilik B @ Gevre
glvenligi
g Baglantili binalar
Akilly e - 5..@.«: ve altyapi
perakende o @ Baglantih
. N\ saglk
Akilli tedarik {:Q:}
zinciri o
Baglantil
enddistri

Egitim, Ar-Ge Eg —

ve inovasyon

. | Akilli toplum
Operasyon Bitce Regulasyon Vizyon ~L5, servisleri

Kaynak: EY - transforming cities into future cities

Yeniden degerlendirme

Yerel yénetimler, paydaslariyla beraber belirledikleri, odaklanacaklari alanlarda cogu zaman projeler
gerceklestirerek etki ederler. Bu etkinin blyUkIGglna, sehrin odaklanilan alandaki akilli sehre dénlsim
strecini dogru ve iliskili gostergeler, verilerle dederlendirmelidirler. Akilli sehre dontisiim ¢ok boyutludur,
baslangicta odaklanilan alandaki gelismelerin benzerlerinin, gelisen ihtiyaclar dogrultusunda farkli alanlarda
da gerceklestirilmesi gerekecektir. Son olarak dedisen ¢evreye uyum saglamak ve yeni firsatlar kollamak icin
bu analizler diizenli olarak yeniden yapilandiriimalidir. Zira, yetki alanlari ve olasi etkileri halihazirda alinmig
inisiyatiflere ve sehir ekosisteminin olgunluguna baglidir.

Etki tlrlerinin her biri, ilgili inisiyatiflerin sonug vermesi icin beklenen zaman dilimi ile iligkilidir. Etki tirlerini
zaman perspektifinden incelemek icinde yer aldigi boyut geredi kisa veya uzun zaman alan girisimleri
tanimlarken 6zellikle énemlidir. Herhangi bir stratejik girisimin uygulanmasi igin, etki alanlarinin ve zaman
perspektiflerinin anlasiimasi, maksimum fayda igin eylemlerin birbirleriyle sinerji olusturmalarini ve beklenenin
de Gzerinde faydalar vermelerini saglayabilir.




Onerilerimiz...

1 Akill sehir dénidsiminde, sehre 6zel dogru stratejiyi; belirlediginiz vizyon ve
misyon dogrultusunda sehir paydaslarinin katilimiyla tasarlayin

Akilli sehir donistmiine arzu edilen gelecede odaklanarak baslayin. Gelecekten ilham alarak vizyonun olusturulmasi,

bu vizyona ulasmak icin gergeklestirilecek faaliyetlerin misyon gergevesine alinmasi ve bunlari destekleyecek akill sehir
stratejilerinin belirlenmesi donliisimin 3 temel sac ayagini olusturur. Bu Ucllyd, sehir paydaslarinin da katilimiyla belirleyin.
Tam bunlarin ulusal politikalarla uyumlu olmasi ise ulusal kalkinmay! ivmelendirmek icin bir etken. Bu nedenle, 2020-2023
Ulusal Akill Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani en 6nemli rehberlerden biri, ondan faydalanin.

E Klresel trendleri takip edin, glincel olun ve dénidsime odaklanin

Megatrendler (cevre, teknoloji, kiiresellesme, demografi) ve sirdirilebilir kalkinma amaclariyla beraber diinya ¢ok hizli
bir sekilde degisiyor. Yerel yonetimlerin sundugu hizmetler diinden bugiine yeni beklentilerle karsilasiyor, donisimi
kaginilmaz kilyor. Kiresel edilimleri, megatrendleri takip eden, akilli sehir vizyonunu destekleyecek uygulamalarla
donlisim tetikleyecek bilgilere sahip olun, glinceli takip edin, glincel kalin. Degisimlerin olasi etkileri lizerine ortak akil
caligmalari yapin.

Veriden yola c¢ikarak ihtiyaclari, 6zellikle, bahsedilmeyenleri tespit edin

Hizl sehirlesme, demografik 6zelliklerin dedismesi, kaynaklarin sinirli olmasi gibi faktérler ihtiyaclarin degismesini
tetikleyen baslica etmenler. Sehir paydaslarinin fark edilmeyen ihtiyaclari da dahil olmak Uzere tim ihtiyaclari veri
toplayarak analiz edin ve de@erlendirin. Sadece geleneksel kanallardan sehir paydaslarini dinlemekle sinirli kalmayin,
derin kullanici arastirma (deep user research) tekniklerinden yararlanin. Sehir paydaslarinin deneyimlerini “persona”lar
aracilidiyla yansitin. Hayatin akisi icerisindeki iyilestirilecek noktalari tespit edin. Akilli sehir déntsiminde ihtiyaclarin,
objektif ve dogru verilerden yola cikilarak tespit edilmesi gerekir.

Uzun vadeli ¢cdzimleri planlarken, kisa vadeli coztmlerle deder yaratmayi
g6z ardi etmeyin

Uzun vadede deder yaratmak icin sadece vizyon, misyon ve stratejiyi cizmekten ¢ikip, iyi bir plan ve cevik yaklasimla
uygulamaya gecin. Mevcut yetkinliklerin etki alanlarini ve etkilerini 6lcerek; strdurdlebilir, bireyi merkeze alacak ve deger
Uretecek sekilde kisa vadeli ¢ozimler Gretin. Tim deder yaratma sirecini dogru ana gdstergelerle takip edece§iniz bir
sistem kurarak dederi; ekonomi, birey, kurum ve cevre baslklari altinda toplayin ve bu sistemi glincel tutun. Verilere gore,
gOstergeleri olumlu etkileyecek kararlar alin. Strduarilebilir Kalkinma Amaclari'nin gostergeleri yola ¢ikis i¢in dnemli bir
baslangi¢ noktasidir.
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E Kaynaklari verimli ve etkin kullanin, dogrusal degil dongisel yaklasima odaklanin

Kaynaklar sinirsiz dedil. Verilerden yola ¢ikarak tespit edilen intiyaclara kaynaklarin dogru bir sekilde ayrilarak ¢coziimlerin
olusturulmasi gercekten “akilli sehir" olma yolundaki en dnemli yapi taslarindan biri. Kullanilan kaynaklarin tekrar
kullanilabilir hale getirilmesi ve “sifir atik”a yonelen sehir olmak akilli sehirler icin gereklilik. Siz de “dénglsel” ekonomiyi
destekleyin. Siirdlrilebilir Kalkinma Dernedi'nin dongisel tasarim prensiplerinden yola ¢ikabilirsiniz.

E Ekosisteminizi gl¢lendirin

Akilli sehir olmak yerel yonetimlerin tek baslarina cikabilecekleri bir yolculuktan ¢ok daha fazlasini gerektiriyor. Akademi,
Ozel sektor ve kamu kiimelenmesi sehrin vizyonuyla uyumlu fikirler Gretmede 6n plana ¢ikarken, bu is birligini ileriye
gotlrecek ekosistemi gliclendirecek yénetisim mekanizmasi bir gereklilik. Akilli sehrin tim alanlarinda fikirden uygulamaya
tim asamalara zemin yaratan bir ekosisteme sahip olmak ve bu ekosistemi gii¢lendirerek gelistirmek, sistemin devamliligi
acisindan 6nemli. Ekosisteminizi teknoloji sirketleri ve start-up’lari destekleyici hale getirin. Sirekli olarak ekosistemde
taramalarla, yerel yonetim hizmetleri icin maliyet dostu deder yaratan yeni inovatif ¢ézimleri arayin.

Satin alma klltlrinizi dénistirin, dedere odaklanin

Kaynaklarin sadece yaratiimasi degil hangi temelde yaratildigi ve nasil kullanildi§i da oldukca dnemli. Ekonomik agidan
digerlerinden daha uygun gibi gérilen ¢ézimler, uzun vadeli deder yaratmayabilirken, daha maliyetli olan ¢6zimler de
beklenen dederi yaratmayabilir. Cozimlere ve uygulamalara ayrilan kaynadin uzun vadede nasil srddrdlebilir degerler
yaratacadi cok boyutlu olarak irdelenmeli. Bu nedenle, inovatif satin almayi odaga alin. Satin alma sirecinde, teknolojik
kiyaslamalari tek kriter olarak almayin, satin alacaginiz trin ya da hizmetin stirecleri iyilestirme ve deder getirisi
potansiyeline dnem verin.

Kurum ici ktltdrel déonidstmu glclendirin: Daha yenilikci ve daha cevik olun, is
birligini artirin

Covid-19 ile, inovasyonu ve donisimi sadece gerektigi anda hayata gecirebileceklerini disinen, karar mekanizmasi agir
ve silolasmis organizasyonlar biyik zorluklarla karsilasirken, sireclerini dedisen cagin adimlariyla uyumlu sekilde siirekli
yenilenerek atan, ¢evik calisan ve birimler arasi is birligi yliksek olan organizasyonlarin ise sinavi basariyla

gectigini goriyoruz. Kurum igi ilerlemenin merkezine yerlestirilen inovasyon, yerel yonetimlerin sirekli

yenilenen uygulamalarla paydaslara sunduklari dederi katlama olanagi sunuyor. Fikirden uygulama

asamasina kadar tim siireglerde verimli sonuglar elde edebilmek icin cevik ve farkl yetkinliklerden

olusan ekipler kurun ve birimler arasi is birligine odaklanin.
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Deger yaratmak icin A
Tesekkurlerimiz

Dinyamizin biylk sinavlardan gectigi son yillarda, hemen her bireyin yasamini belli él¢clide etkileyen
mega trendler ve bunlarin sonuglarinin hem sehir hayatina hem de dodaya etkilerinin derinlemesine ele
alindidi; bu etkilerin sehir yoneticileri ve paydaslari tarafindan el birligi ile nasil avantaja cevrilebilecedinin
tariflendigi bu raporda emedi gecen tim katki saglayici ve destekleyicilerimize sonsuz tesekkir ediyoruz.

Yazim ve Editoryal
EY Tiirkiye Akilli Sehir Stratejileri Uzmanlari
Sinan Hidiroglu Strateji ve is Tasarimi Hizmetleri Kidemli Danismani

Hande Yildirim Strateji ve Is Tasarimi Hizmetleri Danismani

EY Tiirkiye Akilli Teknolojiler ve Sehirler icin Veri Mimarisi Uzmanlari

Can Oztiirk Veri ve Analitik Hizmetleri MidUri
iskender Cilveger Veri ve Analitik Hizmetleri Kidemli Danismani
Belis inac Teknoloji Cézlimleri Danismani

EY Tiirkiye Akilli Sehir Dijital Donilisiim Uzmanlari

Simay Ozgiir Dijital Stratejiler ve D6nlsim Hizmetleri Kidemli Danismani

EY Tiirkiye Akilli Sehirler icin Siirdiiriilebilirlik Uzmanlari

Eren Ozden Sdrdlirtdlebilirlik Hizmetleri Kidemli Mdd(ird

WWF-Tiirkiye (Dogal Hayati Koruma Vakfi)

Tolga Yiicel Plastik Projeleri Midir(i

Tiirkiye Belediyeler Birligi

Dr. Ramazan Yildirim  Genel Sekreter Yardimcisi
Yiiksel Kogak Bilgi islem Miid(irii
Ayseqll Kocabay Uzman
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Sektérel icgéri ve iyi uygulama drnekleri

+ Antalya Muratpasa Belediyesi

» Bursa Blyulksehir Belediyesi

+ Denizli Blylksehir Belediyesi

+ Eskisehir Tepebas! Belediyesi

+ Gaziantep Blytlksehir Belediyesi
+ istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

« istanbul Uskiidar Belediyesi

+ izmir Biyiiksehir Belediyesi

Dizayn, kalite ve gorseller

EY Tiirkiye

Bahar Uysal Marka, Pazarlama ve iletisim Direktérii
Melda Dogan Marka, Pazarlama ve lletisim Miidiirii
Silay Aksoy Marka, Pazarlama ve iletisim Uzmani

WWF-Tiirkiye (Dogal Hayati Koruma Vakfi)
Dr. Neyran Akyildiz  fletisim Grup Miduiri

Gl Tirin Kidemli iletisim Uzmani
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EY | Daha iyi bir calisma diinyasi olusturmak

EY olarak amacimiz; misterilerimiz, calisanlarimiz ve toplum i¢in deger
yaratirken ayni zamanda sermaye piyasalarinda gilivenin ve daha iyi bir
calisma diinyasinin olusmasina katkida bulunmaktir.

Diinya capinda 150'den fazla iilkede, sahip oldugumuz veri ve
teknoloji ile hizmet veren ekiplerimizle, denetimde gliveni saglarken
misterilerimizin gelismesine ve déniismesine destek oluyoruz.

Bagimsiz denetim, danismanlik, hukuk, kurumsal finansman, strateji ve
vergi hizmetlerimizle is diinyasinin karsilastigi zorluklara yeni ¢éziimler
sunacak dogru sorulari soruyoruz.

EY adi kiiresel organizasyonu temsil eder ve Ernst & Young Global
Limited'in her biri ayri birer tizel kisilige sahip olan, bir veya daha ¢ok,
Uye firmasini temsil edebilir. Sinirli sorumlu bir Birlesik Krallik sirketi olan
Ernst & Young Global Limited musteri hizmeti sunmamaktadir. Kisisel
Verileri Koruma Kanunu (KVKK) kapsaminda; EY'In kisisel verileri nasil
topladidi, kullandigi ve bireylerin sahip oldugu haklara dair bilgilere
ey.com/tr_tr/privacy-statement adresinden ulasabilirsiniz. EY Uye
sirketleri yerel kanunlarin yasakladigi bolgelerde hukuk hizmeti sunmaz.
Daha fazla bilgi igin IGtfen ey.com adresini ziyaret edin.

© 2021 EY Turkiye.
Tum Haklari Saklidir.

Sadece genel bilgi verme amaciyla sunulan bu yayin muhasebe, vergi, hukuk veya
diger profesyonel hizmetler alaninda gegerli bir kaynak olarak kullaniimasi amaciyla
hazirlanmamustir. Belirli bir konuya iliskin olarak ilgili danismana basvurulmalidir.

ey.com/tr

vergidegundem.com
facebook.com/ErnstYoungTurkiye
instagram.com/eyturkiye
twitter.com/EY_Turkiye

TBB Hakkinda:

Tiirkiye Belediyeler Birligi, 5355 sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu'na
gore, tim belediyeleri temsil etmek lizere lilke diizeyinde kurulmus tek
yerel yonetim birligidir.

Belediyelerin tamaminin dogal liye oldugu Birligimizin gdrevleri
arasinda belediyelerin menfaatlerini korumak, gelismelerine yardimci
olmak, personelinin egitimini saglamak, uygulamada karsilasilan sorun
alanlarini tespit etmek ve dnerilerde bulunmak yer almaktadir.

Yine Birlik Tiiziglimiiz dogrultusunda, belediyelerde bilisim
teknolojilerinin kullanimi ve yayginlastiriimasi ile e-belediyeciligin
gelismesine destek olmak; belediyecilikle ilgili her tiirli yazili ve
gorsel yayim yapmak, arastirma ve gelistirme faaliyetinde bulunmak,
belediyecilik alaninda yapilan bilimsel ¢alismalara destek olmak 6ne
¢ikan gorev alanlarimizdandir.

Bu cercevede, birlikte hazirladigimiz bu yayinin belediyelerimize
yol gosterici ve belediyelerimizin ¢calismalarina destek olacagini
distintiyoruz.

Tirkiye Belediyeler Birligi,
Tunus Caddesi No: 12 06680 Kavaklidere/ANKARA

https://www.tbb.gov.tr/
twitter.com/TBB
instagram.com/tbb1945

WWF-Tlrkiye Hakkinda:

WWF-Tirkiye (Dogal Hayat

Koruma Vakfi) diinyanin en biyuk,
deneyimli ve bagimsiz doga koruma
kuruluslarindan WWF'in uluslararasi
aginin bir parcasidir. Bes milyonu askin
destekciye ve 100'den fazla lilkede
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