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Elektrikli araclar gtin gectikge yasamimiza daha fazla
entegre oluyor. Perakende sektérindeki oyuncular,
tlketici tercihlerindeki bu trendi benimseyerek
ekosistemin bir parcas! olabilme ve rekabette fark
yaratabilme sansina sahipler.

Elektrikli arac satin alan veya almak isteyen ttketici grubu
diger genel arac tlketicilerinden yas, tiketim
aliskanliklari, sardaralebilirlik algist gibi konularda su
anda ayrisiyor olsa da kuresel politikalar ve otomotiv
sektorundeki gelismeler ile birlikte daha cok ttketicinin
elektrikli araclara yonelmesi kacinilmaz bir gelecek gibi
duruyor.

Elektrikli arag¢ sayisinin artmasiyla, mobilite ekosistemi de
gelismeye devam ediyor. Bu baglamda, elektrikli sarj
istasyonlari sektoru ise hizh bUydme ivmesiyle
ekosistemde On plana ¢ikan sektorler arasinda yer aliyor.

Uzun sarj sureleri ve pek ¢cok bolgedeki yetersiz elektrikli
sarj altyapisi; uygun fiziksel kosullara ve musteri kitlesine
sahip perakendeciler icin paraya donustardlebilir firsatlar
barindiriyor.

Saygilarimla,
Faruk Yasa
Danismanlik Bélima Kidemli Miduru
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Elektrikli ara

Elektrikli arac dontstimuni tetikleyen faktorler

Elektrikli arac (EV) pazarinda son yillarda hizli bir blydme yasaniyor ve bu biayime,
perakende sektorlne yeni firsatlar sunuyor. Bu pazarin biyidmesini tetikleyen elektrikli
arac dontsumuinde; artan cevresel kaygilar, artan petrol fiyatlari ve teknolojik gelismeler
onemli rol oynuyor.

Artan cevresel kaygilar: Fosil yakitlara dayali araclar, sera gazi emisyonlarinin ve
hava kirliliginin ana kaynaklarindan bazilari olarak sayilabilir. Ote yandan elektrikli
araclar daha temiz bir alternatif sunmasiyla, kiiresel iIsinma ve hava kirliligi ile
mucadelede édnemli bir rol oynayabilir.

Artan petrol fiyatlari: Petrol fiyatlarindaki dalgalanmalar, fosil yakitlara dayal
araclarin isletme maliyetlerini artiriyor. Elektrikli araclar ise daha dusik yakit
maliyetleri sunarak strdculere uzun vadede tasarruf imkani sunuyor.

Teknolojik gelismeler: Batarya teknolojisindeki gelismeler, elektrikli araglarin
menzilini ve performansini artiriyor. Ayni zamanda, sarj altyapisi da hizla gelisiyor ve
elektrikli araclarin kullanimi daha da kolaylasiyor.

Elektrikli arac dontstimuntn hizlanmasi

Elektrikli arac pazari, 2010'lu yillarin basinda nispeten kiiclik bir pazarken asagidaki
gelismelerin de etkisiyle son yillarda hizli bir blydme yasiyor:

Devlet tesvikleri: Bircok devlet, elektrikli arag satiglarini ve kullanimini tesvik etmek
icin vergi indirimleri, siGbvansiyonlar ve tesvikler sunuyor.

Otomobil ureticilerinin yatirimlari: Otomobil Ureticileri, elektrikli arac gelistiriimesine
ve Uretilmesine yonelik 6nemli yatirimlar yapiyor. Bu sayede, elektrikli arag
modellerinin cesitliligi ve bulunabilirligi artiyor.

Tlketici talebinde artis: TUketicilerin elektrikli araclara olan ilgisi, cevresel ve
ekonomik nedenlerden dolayi artiyor.
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Elektrikli ara

Surdurulebilirlik hedefleri

Bircok Ulke, 2050 yilina kadar sera gazi emisyonlarini net sifira indirmeyi hedefliyor.
Elektrikli araclar, sera gazi emisyonlarini ve hava kirliligini azaltma potansiyeline sahip
oldugundan bu hedefe ulasmak icin, elektrikli araclarin yayginlasmasi blyik énem
tasiyor. Bircok Ulke ve sirket strdurllebilirlik hedeflerine ulagmak icin EV pazarinin
gelismesini tegvik ediyor.

Avrupa Birligi'nin, strddrdlebilirlik hedefleri dogrultusunda 2035 yilindan itibaren yeni
benzinli ve dizel arag satislarini yasaklamasi bekleniyor.

ABD, 2030 yilina kadar elektrikli ara¢ satislarinin toplam arag satiglarinin %50'sini
olusturmasini hedefliyor.

Cin, 2025 yilina kadar elektrikli ara¢ pazarinin %25'lik bir pazar payina ulagmasini
hedefliyor.

Sirketlerin portfolyo hedefleri

Otomotiv sektorinde dnde gelen bircok sirket, elektrikli ara¢ pazarindaki blytmeye
ayak uydurmak icin portfolyolarini elektrikli aracglara kaydiriyor.
Volkswagen, 2025 yilina kadar Avrupa'da satilan tim araclarinin %30'unun, 2030
yilina kadar ise tim dinya capinda satilan araclarinin %50'sinin elektrikli arac
olmasini hedefliyor.
General Motors, 2025 yilina kadar 30 yeni elektrikli ara¢c modeli piyasaya surmeyi
ve 2035 yilina kadar Kuzey Amerika'da satilan tim araclarinin elektrikli arag
olmasini hedefliyor. @
Ford, 2030 yilina kadar elektrikli araclara 30 milyar dolar yatirim yapmayi ve 2035
yilina kadar Avrupa'da satilan tiim araclarinin elektrikli ara¢ olmasini hedefliyor.®
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Kaynak: (1) https://webrazzi.com/2023/03/14/volkswagen-elektrikli-arac-193-milyar-dolar-yatirim, (2) Future GM EVs, Electric Trucks,
Cars, Crossovers, SUVs, Vans (gmauthority.com); (3) https://www.nytimes.com/2021/05/26/business/ford-electric-vehicles.html



Neden elektrikli

Elektrikli aragpazaryblylime gosteriyor

Klresel arag satislari

icten yanmali motorlu arag satislarinin 2017-2027 yillari arasinda eksi %5,4'liik bir
yillik bilesik baydme orani (YBBO) ile 2027 yilinda 48 milyon adede dismesi bekleniyor.
Toplam satiglarin 84 milyondan 48 milyona digmesinde Ulkelerin ve sirketlerin sifir
emisyon hedefleri, hUikimet tesvikleri, artan sdrdurdlebilirlik ve ¢evre bilinci, ulagsim
maliyetlerindeki azalma gibi etmenlerin bu blytmede payi oldukca blyUk. Bu nedenle,
dinyada otomotiv arag satislarinda 6nimuzdeki yillarda beklenen sinirli bdyUmenin
kaynagi elektrikli araclar olarak kabul edilebilir. ¥

Dinyada arag satislari (Milyon) ®
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Bataryali elektrikli araclar (BEV'ler) ve sarj edilebilir hibritlerden (PHEV'ler) olusan
kiresel EV satislari, 2023 yilinda bir dnceki yila gére %27 artig gostererek 13,5
milyon adede ulasti. Hizli blUylUme trendinin 2022-2027 yillari arasinda %19,6'lik bir
yillik bilesik biylime orani (YBBO) ile devam etmesi ve 4 sene sonunda 2027 yilinda
toplam elektrikli ara¢ satislarinin 25,9 milyon adet ile buglnd neredeyse ikiye
katlamasi bekleniyor. ©®

Dinyada elektrikli arac satislari (Milyon) ®
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Kaynak: IEA https://www.iea.org/energy-system/transport/electric-vehicles, https://www.iea.org/reports/global-ev-outlook-2023, EY
Analizi



https://www.iea.org/energy-system/transport/electric-vehicles
https://www.iea.org/reports/global-ev-outlook-2023

Neden elektrikli

Elektrikli arag z’ar,,.f yUme gOsteriyor

Tarkiye'de aracg satislari

Turkiye otomotiv pazari, son yillarda ve 6zellikle pandemi doneminde diger pazarlardan
farkl bir trend sergiledi. Turkiye'deki ylksek enflasyon ortaminda tiketicilerin,
enflasyondan korunmanin bir yolu olarak giderek daha fazla arag satin alma yolunu
tercih ettigini soylemek mimkiin. Benzer 6zelliklere sahip pazarlardaki kisi basina
dlsen arag sayisi gibi metrikler de géz 6ninde bulunduruldugunda, arag satislarindaki
artis trendinin 6nidmuzdeki 5 yil icinde normale dénmesi bekleniyor. (P

Turkiye'de arag satislari (Bin) ®
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Avrupa ve diger blyuk Ulkelerle karsilastirildiginda Turkiye'nin, elektrikli arag
trendlerinin biraz gerisinde kalmis durumda oldugu gorliyor. Ancak, diger bircok
Ulkede oldugu gibi elektrikli araclarin popularitesi de ara¢ bulunabilirliginin artmasi,
yeni markalarin dlkemize EV ve hibrit modelleri ile girmesi ve elektrikli araglarin
hem Uretimini hem de satisini destekleyen tesvikler gibi faktorlerin etkisiyle birlikte
giin gectikge artmaya devam ediyor. ©

Turkiye'de elektrikli arag satislari (Bin) ®
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Kaynak: IEA https://www.iea.org/energy-system/transport/electric-vehicles, ODMD,
https://www.odmd.org.tr/folders/2837/categorial1docs/4560/0DMD Bas%C4%B1n Bulteni 4 Aral%C4%B1k 2023.pdf, EY Analizi
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Neden elektrikli

pazaryblylime gosteriyor

Elektrikli arag

Tarkiye'de elektrikli sarj ekosistemi

Elektrikli arag sarjina yonelik altyapinin gelismesinin, elektrikli ara¢ satislarina da olumiu
yansimasi bekleniyor.

Mevcut sarj istasyonlari 41
10.576
1.357 2.238 2.423
////
2020 2021 2022 2023/11

Eylll 2023 itibariyla, Turkiye'nin 81 ilinin tamaminda en az bir elektrikli sarj istasyonu
bulunuyor.

Halka acik erisilebilir sarj istasyonlarinin/noktalarinin sayisi %96 YBBO ile 2020'de
1.357'den Kasim 2023'te 10.576'ya yukseldi.

Devlet tesvikleriyle birlikte, sarj istasyonlarinin sayisinin Turkiye'de artan talebi
karsilamak i¢in 2030 yilina kadar hizla artarak 160 bine ulasmasi bekleniyor.

Hedeflenen sarj istasyonlari 4D
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Toplam 300 milyon TL devlet destedi saglanacagi duyurusu, Nisan 2022 ile Ekim
2023 arasinda buydmeyi hizlandirdi.

20 Kasim 2023 itibariyla Turkiye'de 10.576 sarj istasyonu/noktasi ve 51.813
arachk elektrikli arac filosu sarj noktasi basina yaklasik bes arac ile Avrupa ve
Amerika'nin gerisinde seyrediyor. 1®

EY
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Kaynak Enerji Piyasalari Diizenleme Kurulu 2022, 2023 EV Sarj istasyonu Verisi, 2023 Yil Sonu Tahmini TEHAD, Anadolu Ajansi
https://www.aa.com.tr/tr/ekonomi/turkiyede-elektrikli-araclar-icin-sarj-noktasi-sayisi-10-bin-500u-gecti/30601 39



https://www.aa.com.tr/tr/ekonomi/turkiyede-elektrikli-araclar-icin-sarj-noktasi-sayisi-10-bin-500u-gecti/3060139

050 slasyon

M S50-200 Istasyon

Klresel pazarin gerisinde kalsa da, Turkiye'deki elektrikli ara¢ pazari buyime
gosteriyor. Bu blylme, daha cok sarj istasyonuna ve gelismis sarj altyapisina ihtiyac
olduguna isaret ediyor.

Elektrikli araca sahip olmanin ve kullanmanin dntindeki mevcut temel engel, araclarin sarj
edilebilmesi icin uygulamalarin sinirli olmasi. Elektrikli sarj ara¢ sahipleriicin ilk tercih
evde araclarini sarj etmek olsa da ev disinda tercih edilen sarj Unitesine sahip gizergah
Uzerindeki istasyonlara erisilebilirlik 6nemli goraltyor.

Bu baglamda, istanbul 2.200 adet ile en fazla sarj istasyonu/noktasina sahipken Mus,
(‘Eg}nceli ve Hakkari 1 adet ile en dUsUk sarj istasyonu sayisina sahip iller olarak goralayor.
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Kaynak: Enerji Piyasalari Diizenleme Kurulu EV Sarj istasyonu Verisi https://lisans.epdk.gov.tr/epvys-
web/faces/pages/lisans/elektrikSarjAgilsletmeci/sarjlstasyonuOzetSorqula.xhtm/



https://lisans.epdk.gov.tr/epvys-web/faces/pages/lisans/elektrikSarjAgiIsletmeci/sarjIstasyonuOzetSorgula.xhtml
https://lisans.epdk.gov.tr/epvys-web/faces/pages/lisans/elektrikSarjAgiIsletmeci/sarjIstasyonuOzetSorgula.xhtml

Perakende magaz

Tarkiye'de bayudyen elektrikli ara¢ pazari ve ekosistemi,
perakende firmalariicin bir firsat doguruyor

Mevcut durumdaki sarj noktalarinin sayisi elektrikli
aracg sayisina gore yeterli gibi gérinse de;
elektrikli arac sayisinin blyume potansiyeli
disdndldiginde, elektrikli arag kullanicilarinin
hem sehir i¢ci hem sehirler arasi yolculukta sarj
sikintisi cekmemeleri adina ¢cok daha fazla sarj
istasyonu ve sarj altyapisina ihtiyac olacagi
goéraluyor.

Halka acik elektrikli sarj istasyonu kullanim alanlarinin artmasi,
perakendecilere otoparklarini degerlendirme firsati sunuyor.

Bu uygulama ile perakendeciler icin musteri trafigini artirma ve ek
gelir kaynagi yaratma firsati ortaya cikiyor.

9  Blyuyen Perakende Ekosistemive Elektrikli Araglarin Kesisimi E I



Perakende magaz:e

Tarkiye'de bayudyen elektrikli ara¢ pazari ve ekosistemi,
perakende firmalariicin bir firsat doguruyor

EV sarj istasyonlarinin perakende
madgazalarin otoparklarinda sunulmasi,
sayilari giderek artan ve yeni musteri
segmenti olan EV surdculerinin ilgisini
cekiyor. Bu uygulama, hem magazadaki
yaya trafigini artirryor hem de yalnizca
aracini sarj etmek icin ugrayan
mdasterilerin ayni zamanda aligveris yapma

0,
potansiyelini doguruyor. 80%

Araclari sarj olurken aligveris
ABD merkezli EV sarj istasyonu ve yapan elektrikliarac sahipler
yazilimi sirketi L-Charge tarafindan
yapilan bir arastirmaya gore, elektrikli
arac sahibi strdcdlerin %80'i araclarini
sarj ederken aligveris yapiyor.
SurUcalerin %55'i ise belirli bir konumda
sarj etme kararlarinin, orada perakende
magazalarinin bulunmasindan
etkilendigini belirtmistir. Elektrikli arac
sahibi strdcdlerin bu aliskanhklari,
perakende madazalariicin artan satis 55%
imkanlari anlamina geliyor. 49

Belirli bir konumda sarj etme
kararlarinin, orada perakende
madazalarinin bulunmasindan
etkilendigini soyleyen elektrikliarac
sahipleri
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Kaynak: Economic Times, EVgo 2022 https://energy.economictimes.indiatimes.com/news/power/opinion-3-ways-retail-stores-could-
benefit-from-having-ev-charging-stations-at-their-sites/92887837



https://energy.economictimes.indiatimes.com/news/power/opinion-3-ways-retail-stores-could-benefit-from-having-ev-charging-stations-at-their-sites/92887837
https://energy.economictimes.indiatimes.com/news/power/opinion-3-ways-retail-stores-could-benefit-from-having-ev-charging-stations-at-their-sites/92887837

Perakende mags

Tarkiye'de bayudyen elektrikli ara¢ pazari ve ekosistemi,
perakende firmalariicin bir firsat doguruyor

Elektrikli arac¢ kullanicilarinin anket sonuclarina bu sekilde cevap vermesinin en dnemli
nedeni, otoparklardaki EV sarj istasyonlarinin yalnizca elektrikli ara¢ sahiplerine
hizmet saglamakla kalmayip misterinin bekleme siirelerini dederlendirmelerini de
saglamasi olarak kabul edilebilir. Araclari sarj olurken musteriler daha rahat alisveris
yapma firsatina sahip oluyor; bu da yeni satis yaratma ve artan musteri memnuniyetini
beraberinde getiriyor.

Perakendecilerin saglayabilecedi bir diger fayda da EV sarj istasyonlariicin isletmelere
kullanim Ucretleri, sponsorluklar ve/veya reklam ortakliklari yoluyla yeni gelir akisi elde
edebilme potansiyeli olarak belirtilebilir.
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Perakende firmalari farkli is modelleriyle lokasyonlarinda
elektrikli sarj opsiyonu sunuyor, uygulamanin yayilma hizi
pazarlar ve markalar bazinda farklilik gésteriyor

Perakende magaza otoparklarinda elektrikli sarj istasyonlarinin bulunmasinin hem
musteri hem de firma icin cesitli avantajlari bulunuyor.

Musteri deneyimi acisindan uygulamanin avantajlarina bakildiginda, kullanicilarin
araclarini glivenle sarj etmeye gelebilmeleri ve sarj istasyonlarinin bulundugu
madazalarda alisverislerini yaparak énemli dl¢clide zaman tasarrufu
saglayabilmeleri 6ne cikiyor. Bu sayede isletmeler, hem yeni musteriler cekilebilme
ve mevcut musterilerin sadakati artirilabilme hem de mevcut ve potansiyel
musteriler ile iletisim ve etkilesimlerini artirilabilme sansina sahip olabilir.

Musterilerin sarj aliskanliklarini anlayabilmek adina musteri verileri izlenerek,
hangi masterinin ne siklikla hangi sarj lokasyonuna sarj etmek icin ugradigi, hangi
soketi kullandi§i (hizli/yavas), magazada ne kadar vakit gecirdigi gibi bilgiler analiz
edilerek isletmeler tarafindan ilgili misterilere 6zgi kampanyalar, indirimler,
promosyonlar sunulabilir. Ayrica, musterilerin sarj istasyonu konum verilerinden
yararlanilarak ve 6zel trln ve 6nerilerle dizenli ziyaretcileri dogrudan EV sarj
istasyonlarina ve dolayli olarak magazalara yonlendirme potansiyeli yaratilabilir.
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Perakende firmalari farkli is modelleriyle lokasyonlarinda
elektrikli sarj opsiyonu sunuyor, uygulamanin yayilma hizi
pazarlar ve markalar bazinda farklilik gésteriyor

Bu kapsamda, perakendecilerin dijitallesmeden olabildigince yararlanarak sarj
istasyonlari kullanim verilerini izlemesi ve analiz etmesi, en yodun sarj strelerini
belirlemesi, bu verileri yorumlayarak fiyatlandirma stratejilerini ayarlamasi ve akabinde
musteri deneyimini surekli iyilestirerek musteri memnuniyetini ve sadakatini artiracak
yontemleri hayata gecirmesi 6nem tasiyor.

o

Kimi firmalar pilot lokasyonlarda denemeler yaparken halihazirda genis capli
yayginlastirma planlarini uygulamaya baslayan firmalar da bulunuyor.
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Isletmeler EV ekosisteminin nasil bir parcasi olabilir?
Bu is modelini nasil basariyla hayata gecirebilir?

Perakendecilerin ilk olarak EV sarj istasyonlari ile nasil bir sinerji kuracagini belirlemesi
gerekiyor. Perakendecilerin sinerjiyi kurarken kurulum ve bakim, isletme ve
operasyonlarin yonetimi, fiyatlandirma ve misteri deneyimi odaklari dogrultusunda
kendisine ait bir sarj istasyonunu mu kuracagini, sarj istasyonu operatori ile is birligi mi
yapacagini veya elektrikli arac sarj agi operatoriine otopark alanini mi kiralayacagini
secmesi gerekiyor. Her 3 secenedin de kendine ait avantajlari ve dezavantajlari mevcut.

1. Kendine ait sarj istasyonu kurulumu:

Perakendeciler, eger sarj agi isletmecisi lisansi alarak kendine ait sarj istasyonu
kuracak ise sarj istasyonlarini kendi mulkiyetinde kendi markalari altinda
bulunduracak ve kendileri isletecek olup tim bakim, onarim hizmetleri, yatirim
maliyeti, isletme maliyeti (elektrik, bakim vb.) gibi giderlerin yani sira tim
operasyonlari yonetecektir. Fiyatlandirma stratejisi ise devlet regulasyonlari ve
vergilendirmeler ile birlikte sirketin kendisine ait olacaktir. Buna 6rnek olarak, dinya
capinda 48.000'i askin magdazasi bulunan sirketler zinciri 7-Eleven, 2023 yilinin
baslarinda, ABD'de bulunan birka¢ magazasina kendi markasi olan 7Charge
istasyonlarini kurmustur. 4%

Kendine ait sarj istasyonlari kurmanin avantajlari arasinda, sarj istasyonlarina
markasini giydirme gibi markalagma firsatlari bulunur. Ayrica, firmalarin kendilerine
ait sarj istasyonlarinin olmasi ile fiyatlandirma ve operasyonlar tzerinde kontrolleri
olmakta ve Ucretlendirmelerden potansiyel gelir elde etme firsatlari da saglanir.
Dezavantajlar olarak, sarj istasyonunun hem kurulumu hem de bakimi ve isletimi
slireclerinde perakendecinin ciddi bir uzmanhga sahip olmasi gerektigi ve teknolojik
altyapi icin bir 6n yatirimin gerektigi séylenebilir. Bélgedeki diger elektrikli sarj
saglayicilarinin potansiyel rekabetinin bulunmasi da ayri bir dezavantaj yaratir.
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Perakende ma’ "

Isletmeler EV ekosisteminin nasil bir parcasi olabilir?
Bu is modelini nasil basariyla hayata gecirebilir?

2. Sarj aqgi isletmecisi sirketlerle is birligi:

Bu is modelinde perakendecilerin sorumlulugu ve is glicd, kendi sarj istasyonunu
kurmasindaki sorumluluga ve is glictine kiyasla azalirken, bununla dogru orantili
olarak kontroll de azalir. Sarj istasyonlarinin kurulumu ve bakimi ara¢ sarj istasyonu
operatoriniin sorumlulugunda olurken, isletme ve operasyonlarin yonetim
faaliyetleriise hem sarj istasyonu operatoéri hem de perakendeciler tarafindan
beraber ylrGtilldr. Fiyatlandirma ve misteri deneyimi ise iki is ortagi tarafindan
birlikte degerlendirilir.

Bu ortaklik yapisinin en glizel érneklerinden biri olarak Fransa'da Carrefour, EV sarj
istasyonlari operatorleri Allego ve Driveco ile is birligi kurmustur. Carrefour'un, EV
sarji icin sundugu indirimler veya promosyonlar hem Carrefour Energies hem de
Allego sarj istasyonunun ddeme sayfasinda hayata gecirilebilmektedir. Tarkiye'de ise,
Esarj ve CarrefourSA is birligi kapsaminda, 2023 yiliitibariyla, CarrefourSA'nin
Turkiye genelindeki 500'den fazla magdazasinda, Esarj ve SOK is birligi kapsaminda
ise Sok'un Turkiye genelindeki 200'den fazla magazasinda Esarj'in istasyonlari
bulunmaktadir. Bu is birlikleri, elektrikli ara¢ sahiplerinin sarj ihtiyaclarini karsilamak
icin daha fazla secenek sunarken, CarrefourSA'ya ve SOK'a da yeni musteriler ve
gelirler cekme firsati sunuyor. 1®

Bu is birliginin avantajlari arasinda perakendeciler icin 6n yatirim ve operasyonel
riskin daha az olmasi, sarj istasyonu saglayicisina ait network agina erisim
saglanmasi ile musteri rahathiginin ve sadakatinin artirilmasi ve sarj istasyonu
saglayicisinin uzmanligindan yararlanilarak teknoloji, operasyon ve bakim
hizmetlerinin karsilanmasi bulunuyor. Bu is birligi ayni zamanda perakendecilerin
saygin markalarla olan iliskilerini giclendirerek marka imajlarini da guclendiriyor.
Dezavantajlar olarak, perakendecilerin sarj istasyonlarinda markalasma,
fiyatlandirma ve operasyonlar Uzerinde daha az kontrole sahip olmasi, elde edilen
geliri sarj istasyonu saglayicisiyla paylasma zorunlulugu gibi durumlar yer aliyor.
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Isletmeler EV ekosisteminin nasil bir parcasi olabilir?
Bu is modelini nasil basariyla hayata gecirebilir?

3. Otopark alaninin EV sarj istasyonu saglayicisina kiralanmasi:

Bu is modelinde perakendeciler sarj istasyonlarinin kurulumu, bakim, onarim ve diger
tim operasyonel faaliyetlerin yani sira, yatirim maliyetleri, isletme maliyetleri gibi
ylklerden kurtularak tiim sorumlulugu sarj operatdérlerine teslim eder. Buna 6rnek
olarak Migros ve CarrefourSA gibi perakendecilerin, otopark alaninin bir kismini Esarj
ve sarj.co gibi sarj istasyonu operatdrlerine kiralamasi verilebilir. Bu sayede, otopark
alaninin verimli bir sekilde kullanilarak elektrikli ara¢ sahiplerine sarj hizmeti
sunulabiliyor.A” CarrefourSA 2020 yilinda Esarj ile basladi§i isbirligi ile 36 hizmet
noktasinda sarj hizmeti vermeye devam ediyor. 4®

Perakendeciler bu secenegi hayata gecirerek yatirim ve operasyonel riskleri yliksek
oranda sarj istasyonu saglayicisina birakiyor ve bu sayede bu is modeli, organizasyon
blyUkIGgu ve operasyonel yetkinlik anlaminda kendi sarj hizmetini ve deneyimini
masterilerine sunmaya hazir olmayan market zincirlerii¢in gu¢li bir secenek olarak
on plana cikiyor. Bu modelde de sipermarketler masteri tabanlarini genisletme,
ziyaretci sayisini artirma ve gevreci algilarini gaglendirme firsatlarina sahip oluyor.
Kiralama modelinin olumsuz taraflarinda ise, sarj deneyiminin tamamen sarj
istasyonu operatérine birakilmis olmasi, tUcretlendirme ve hizmet kalitesi alanlarinda
s6z sahibi olunamamasi ve kira geliri haricinde sarj islemi basina gerceklesecek olan
islem Ucreti Uzerinden ek gelir elde edilemeyecek olmasi yer aliyor.

Blyuyen Perakende Ekosistemive Elektrikli Araclarin Kesisimi E I
Kaynak: Ekonomim.com https://www.ekonomim.com/sirketler/esarj-ve-carrefoursadan-elektrikli-arac-sarj-istasyonu-icin-is-birligi-
haberi-605356, Elektrikli Araclar Dergisi https://www.elektrikliaraclarderqgisi.com/e-sarj/carrefoursa-esarj-yatirimlarina-hiz-
kesmeden-devam-ediyor,
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Lokasyonlarinda elektrikli sarj istasyonu sunmak isteyen
perakendecileri kurulum disinda baska neler bekliyor?

Uc secenekten birininin secilerek sarj istasyonlarinin kurulumunun yapilmasi disinda
perakendecilerin operasyon modelinin kurgulanmasi gerekir. Dogru isletme modelini
kurarken musteri cekmek, misteri memnuniyetini saglamak ve sunulan hizmetin
sUrdurdlebilirligini saglamak icin gdz onlinde bulundurulmasi gereken birkag faktor
bulunuyor:

Sarj istasyonlarinin konumlarinin belirlenmesi, misterilerin ulasabilecegi en uygun
lokasyonlarin belirlenmesi ve slreclerin mevcut magaza operasyonlarini
aksatmayacak sekilde kurgulanmasi
Daha genis erisim: Misteriler, bir perakende firmasi tarafindan desteklenen bir
sarj agl ile, bir sarj istasyonu aramak icin daha fazla opsiyona sahip olurlar. Bu,
Ozellikle uzun mesafeli seyahatler icin fayda saglayabilir.
Daha fazla secenek: Elektrikli arac sahipleri, farkli glic seviyelerine ve Ucretlere
sahip sarj istasyonlari arasinda secim yapabilirler.
Daha iyi deneyim: Elektrikli arac sahipleri, bir sarj istasyonunun gtvenilir ve
kolay erisilebilir oldugundan emin olabilir.
Sarj istasyonu sayisinin musteri talebine ve mevcut park alanina gore belirlenmesi
ve optimize edilmesi
Sabit enerji kaynaklarinin incelenmesi, sunulan sarj hizlarinin, soket tiplerinin ve
glc araliklarinin poptler EV modelleriyle uyumunun saglanmasi
Fiyatlandirmanin rekabetci olmasi ve musterilere acikca iletilmesi
Sarj istasyonlari kullaniminin kullanici dostu olacak sekilde yapilandirilmasi, sarj
istasyonlarinin varligi ve kullanim &zelliklerinin misterilere cesitli kanallar
aracihgiyla tanitilmasi

Perakendeciler, kurumsal stratejileri dogrultusunda yeni musteriler edinmek ve
musterilerine planladiklari musteri deneyimini sunabilmek adina elektrikli sarj
istasyonlari gibi yenilikci is modellerini dogru bir kurgu ile operasyonlarina entegre
edebilirler. Burada en 6nemli konunun hangi is modelinin hangi kurgu ile entegre
edilecedi oldugu unutulmamahdir.
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Ref. Aciklama Sayfa
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1 Volkswagen, elektrikli aracglar icin 5 yil icinde 193 milyar dolar yatirim yapmayi 4
planiliyor, Mart 2023, https://webrazzi.com/2023/03/14/volkswagen-elektrikli-
arac-193-milyar-dolar-yatirim

2 GM Authority, Future GM EVs, Electric Trucks, Cars, Crossovers, SUVs, Vans, 4
https://gmauthority.com/blog/gm/future-general-motors-vehicles-products/by-
vehicle-type/future-gm-electric-vehicles/

3 The New York Times, Ford to Boost Spending on E.V.s to $30 Billion, May 2021, 4
https://www.nytimes.com/2021/05/26/business/ford-electric-vehicles.html|

4 IEA, Electric vehicles web sitesi, https://www.iea.org/energy- 5
system/transport/electric-vehicles

5 IEA Global EV Outlook 2023 Analysis, April 2023, 5
https://www.iea.org/reports/global-ev-outlook-2023

6 EY analizi 5

7 IEA, Electric vehicles web sitesi, https://www.iea.org/energy- 6
system/transport/electric-vehicles

8 ODMD, EY Analizi 6

9 ODMD, Otomotiv Distriblitorleri ve Mobilite Dernegi Basin Blilteni, Aralik 2023, 6
https://www.odmd.org.tr/folders/2837/categorial1docs/4560/0DMD
Bas%C4%B1n Bulteni 4 Aral%C4%B1k 2023.pdf

10 AA, Tlrkiye'de elektrikli araclar icin sarj noktasi 10 bin 500°U gecti, Kasim 2023, 7
https://www.aa.com.tr/tr/ekonomi/turkiyede-elektrikli-araclar-icin-sarj-noktasi-
sayisi-10-bin-500u-gecti/3060139

11 Enerji Piyasalari Dizenleme Kurulu 2022, 2023 EV Sarj istasyonu Verisi, 2023 7
Yl Sonu Tahmini TEHAD

12 EY Analizi 7
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13 Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu, sarj istasyonu sorgulama sitesi 8

https://lisans.epdk.gov.tr/epvys-
web/faces/pages/lisans/elektrikSarjAqgilsletmeci/sarjlstasyonuOzetSorgula.xhtml

14 Economic Times, Opinion: 3 ways retail stores could benefit from having EV- 10
charging stations at their sites, July 2022,
https://energy.economictimes.indiatimes.com/news/power/opinion-3-ways-
retail-stores-could-benefit-from-having-ev-charging-stations-at-their-
sites/92887837

15 7-Eleven Fast Charging Stations web sitesi https://www.7-eleven.com/7charge 14

16 Carrefour Energies now has 100 electric vehicle charging stations in France, 15
April 2023, https://www.carrefour.com/en/news/2023/carrefour-energies-
franchit-le-cap-des-100-stations-de-recharge-pour-vehicules

17 Esarj ve CarrefourSA'dan elektrikli arac sarj istasyonu icin is birligi, 16
Ekonomim.com, 20 Aralik 2020, https://www.ekonomim.com/sirketler/esarj-ve-
carrefoursadan-elektrikli-arac-sarj-istasyonu-icin-is-birligi-haberi-605356

18 Carrefoursa Esarj yatirimlarina hiz kesmeden devam ediyor, Elektrikli Araclar 16
Dergisi, 26 Subat 2024, https://www.elektrikliaraclardergisi.com/e-
sarj/carrefoursa-esarj-yatirimlarina-hiz-kesmeden-devam-ediyor/
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